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PROLOGO O PREFACIO

La participacion comunitaria es un tema de impaitaen el contexto actual, asi como es
el tema principal de la presente investigacioncual, tiene por objetivo construir
participativamente un Modelo de Participacion Coitauia para el Desarrollo Humano del
Barrio Santa Ana Alta, como requisito académicapamcluir la Maestria de Desarrollo

Humano.

El bajo nivel de participacion e involucramiente, lds habitantes del Barrio, en acciones
gue permitan su desarrollo, es el problema cequal el Modelo pretende contribuir a

mejorar.

Actualmente el barrio tiene aproximadamente 40 afeoexistencia, con una poblacion
aproximada de 430 habitantes, en él convergeneacioternos y externos, que deben
aprender a trabajar en red y coordinar accionesargran miga general por un mismo fin,
generar bienestar colectivo, sin invisibilizar redades individuales de grupos de

atencion prioritaria.

La presente investigacion tiene un alcance locélawes de un modelo de participacion
comunitaria que va desde adentro abajo hacia atyibgiceversa, en donde los
protagonistas principales son los habitantes detid) quienes generaran mecanismos de
acercamiento y relacion directa con los otrosrastae la zona, el gobierno local y
Estatal.

Este primer bosquejo tedrico aplicado sirve paraocekexto y realidad del Barrio Santa
Ana Alta, cuyos elementos pueden ser considerados frabajar en otras realidades

similares, con una previa adaptacion.
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INTRODUCCION

El objetivo central de la presente investigacioa fuDisefiar un Modelo de
participacion comunitaria, para el Desarrollo Humam el Barrio Santa Ana Alta”,
para lo cual se procedié a realizar un estudioadeeélidad y contexto del lugar
geografico con la participacion activa de su pablaen las fases de sistematizaciéon
tedrica, diagndstico, construccion y validacion geerealizaron metodoldgicamente
para su consecucion.
Producto de este trabajo se construyd un Modeatgpaesto por dos procesos macros:
uno interno que dinamiza a los actores domeésticos internodakeio como son las
familias, arrendatarios, grupos de atencion pedety uno externoque dinamiza la
gestion de redes sociales en la zona (coordinac@n Instituciones publicas vy
privadas), para la inclusion del barrio en el ceitelocal (social, econémico y
politico) actual.
Como estrategia de aplicaciéon del modelo se tredmajéres fasesacercamiento
(recoge necesidades e identifica problemas dedbgdmtes a través de diagnésticos
participativos, se visualizan espacios de intetacde los actores internos y externos
del barrio, se busca abrir las puertas para geiderde alianzas)eactiva (concientiza
a la poblacién en general sobre su talento y pwided, puntualiza la solidaridad
como compromiso para establecer un sentido deneert& al barrio, trabaja en
construir una identidad colectiva a través de ldi@pacion), y proactiva (genera
redes sociales necesarias para el desarrollo d&aslgue generen bienestar colectivo,
se construye un nuevo actor macro como es el C@woibsultivo en donde interactiian
no solo los actores domeésticos sino actores iogiitales para solucionar problemas
en forma colectiva y sistémica).

En general, la investigacion, estd compuestarpsrcapitulos:



Capitulo I: Fundamentacion Teorica para la Participacion Comurtaria, que
contiene el Marco Teorico general de Desarrollo Hooy Participacion, Grupos
sociales y Modelacién, temas centrales de la presevestigacion.

Capitulo II: Diagnostico de la Participacion Comuntaria del Barrio Santa Ana
Alta de Cotocollao-Quito, que contiene la historia, caracterizacién sociateanto
educacioén, salud, poblacion, actividad productivaiaestructura social, relacion entre
vecinos y participacion en el barrio. En esteitcdp se describe la delimitacion de la
poblacion estudiada, técnicas e instrumentos dde®mon de datos y andlisis de la
Informacion.

Y Capitulo lll: Propuesta de Modelo de Participaci;hn Comunitaria, que
introduccidn, antecedentes teoricos, juridicosprast relevantes del territorio que
influencian la aplicacion del modelo, radio de anailel modelo, objetivos y principios
del modelo, graficacion y fases del modelo. P&m@ se describen conclusiones y

recomendaciones.

Vi



~ CAPITULOI
FUNDAMENTACION TEORICA Y CONCEPTUAL PARA LA
PARTICIPACION COMUNITARIA

1.1 TEORIA DEL DESARROLLO HUMANO

El Desarrollo Humano se enfoca desde tres visideesaundo, de acuerdo a José
de Souza, quien manifiesta:

“Las revoluciones en marcha construyen tres nesode mundo - cibernética,
mercadoldgica y contextual-, que compiten entenstl intento de influenciar de forma
dominante el sistema de ideas, el sistema de ggiel sistemas de poder de la época
emergente. Ninguna de estas visiones existiraoemaf pura. Pero una de ellas
prevalecera sobre las otras, sometiéndolas a enia ¢erarquia de valores y objetivos
donde coexistiran de forma subordindda”

José de Sousa entiende a las visiones de mundcsapilente manera:

Cibernética Esta vision privilegia la tecno-cien@aén como solucion para problemas complejos. Todpe
entra en la maquina es etiquetado como recursody b que sale es percibido como producto,
considera que la racionalizacién es (til para loggficiencia, prediccion, cuantificacion, precisip
control. El mundo es una maquina cibernética, famto la realidad es reducida a consumo,
procesamiento y produccién de informacion.

Esta vision tiene indiferencia ante lo social,dolégico y lo ético.

Mercadologica| Esta vision privilegia al mercadoncosolucion para problemas complejos. Todo loentea en el
mercado es etiquetado como capital y todo lo gleeesapercibido como mercancia, considera que la
competitividad es un medio para el crecimiento éatno y tecnol6égico. El mundo es un grgn
mercado en donde todo se compra y se vende, ptr f@nealidad es reducida a proveedores,

clientes, productores, procesadores y consumidores.

! Red Nuevo Paradigma/José de Souza, El Arte de i@antab Personas que cambian las Cosas, Artes
Gréficas SILVA, 1ra. Ed. Quito, 2005, pag. 25.



En esta vision prevalecen las leyes del mercadoest#s leyes sociales, y las transacciopes

comerciales sobre las relaciones sociales.

Contextual Esta vision privilegia al constructivisraotravés de la interaccién consciente, negociadtica
como forma de resolver problemas antropogenéticoseados por la acciéon humana. Todo| lo
existente es una trama de relaciones que revefmtanacialidades y limites de todos los sisteneas d
vida, donde los seres humanos son percibidos cdeientos humanos” porque su imaginacion
permite crear mas alla de la experiencia actudlcpmocimiento previo. El mundo es una tramal de
relaciones en donde interactan infinidad de takhtimanos bajo el principio de solidaridad.
Esta visién da protagonismo al ser humano comapgest su desarrollo por ser un talento humano,

para que la sociedad civil prevalezca sobre eld6sgeel mercado.

Elaboracion: Elizabeth Laines

Fuente: José de Souza, Arte de cambiar las Personas aqoki@alas Cosas, Artes Gréficas, Quito, 2005, pZgR6.

Tomando en consideracion lo expuesto, entenderahtesarrollo humano desde
varios enfoques que tienen sus bases en las dsstirgiones de mundo antes descritas.
Entre los enfoques de desarrollo humano mas relevam través de los cuales se ha
trabajado en el area social en la Gltima déca@mseentran los siguienfes
Enfoque de Desarrollo Humano de las Naciones UnidaSegun este enfoque, el
Desarrollo Humano, es un proceso dmpliacion de las opciones de la gente,
aumentando la capacidad y los funcionamientos humas El proceso de ampliacién
de estas opciones no es finita, ni estatica, penoopdialmente en todos los niveles de
desarrollo las tres capacidades esenciales paazalcel desarrollo humano consisten en
gue la gente viva una vida larga y saludable, texog@cimiento y cuente con acceso a

los recursos necesarios para tener un nivel dedadante.

2 E.ducate-Accién, ONU, Enfoques de Desarrollo HumaPagina Welhttp://www.e-educate.org/onu
Generada el 10 de diciembre del 207 a las 10:0@pmsaron de esta péagina los enfoques excepto de
Gestion Social, paginas 1-15.




b)

Este enfoque tiene formas para medir el desarnoihoano en forma cuantitativa, a través

del indice de Desarrollo Humano, indice de la Pobrdlumana, indice de Desarrollo

Relativo al Género, indice de Potenciacion de Ggner

Las variables que utiliza el enfoque, para estableknivel de Desarrollo Humano son:

» Esperanza de vida: longevidad.

» Nivel educacional: Medidos por la alfabetizacionadeltos y matriculacion primaria,
secundaria y terciaria combinados.

» Nivel de ingreso: Medido a través del ingreso papita ajustado en la paridad de
poder adquisitivo en dolares.

Los factores que contribuyen al desarrollo humagus este enfoque son:

Equidad en la distribucion del ingreso y en lasrapodades.

Empleo productivo y bien remunerado.

Acceso a bienes de produccion, en particular eatierfraestructura fisica y crédito.

Gasto social orientado hacia la satisfaccion deéogicios béasicos.

Inversién en el aumento de la capacidad de la npajex contribuir al desarrollo.

Educacion, salud y supervivencia de la infancia.

YV VYV Vv V¥V V V VY

Prioridad a las necesidades de toda la poblaceswy participacién en las decisiones
Y,

» Sociedad civil activa a través de las ONG’s y dagglaipos comunitarios.

Enfoque de Desarrollo a Escala Humand@e acuerdo a este enfoque desarrollado por
Manfred Max Neef (1988), el desarrollo se concergra la satisfaccion de las
necesidades fundamentales, en la generacion desisrecientes de auto dependencia y
en las articulaciones de los seres humanos coratlrateza y la tecnologia; de los
proceso globales con los comportamientos localedpdoersonal con lo social; de la

planificacion con la autonomia y de la sociedad con el Estado.



Bajo este enfoque la concepcion del hombre esmetdke diferente a la concepcion de
los modelos tradicionales los cuales lo ubican camoobjeto, mientras queara el
Desarrollo a Escala Humana es un ser en continua mstruccion, capaz de
transformar a la sociedad en sus multiples dimeesio(politica, socio-economica,
cultural y ambiental) y a la vez ser transformadpeila.

Este ser humano es un ser poseedor tanto de Gareocio de potencialidades se
establece para ello una diferenciacion entre ndaeges y satisfactores, siendo las
primeras precisas y concretas y la definicidbn deskegundas dependen de los procesos
culturales histéricos propios de cada sociedad.

Es importante aclarar que este enfoque no consiglecamente como satisfactores a los
bienes economicos sino que considera fundamentabréénamiento social, las
condiciones subjetivas y la cultura. El desarr@lescala humana esta orientado a
satisfacer las necesidades humanas mediante uim muedo de interpretar la realidad
que implica:

Modificar las visiones de mundo dominantes.

Manejar un concepto de heterogeneidad e interdeperad

Desafio para los técnicos sociales, politicos, ifitatores y promotores del desarrollo
para el manejo de este nuevo enfoque.

Estudio transdisciplinario de los problemas porcemplejidad, ya que las soluciones
requieren un trabajo mas alla del ambito de disaplestrictas.

Considerar a las personas como sujetos y no comtosb

Este enfoque se relaciona con otros conceptos como:

Necesidades basicas.- Estas son universales y aambiacuerdo al ritmo de evolucion
de la especie (Antonio Erizadle, 1996). Estas neadss se clasifican segun categorias

existenciales (ser, tener, hacer y estar) y axioédg(subsistencia, proteccion, afecto,



A\
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entendimiento, participacion, ocio, creacion, itdad y libertad), éstas son las mismas
en todas las culturas y periodos historicos, lo cprabia a través del tiempo y de la
cultura es la manera o los medios utilizados paiiafacer aquellas necesidades.

Las necesidades deben entenderse como un sistesoi@ éas mismas se interrelacionan,
interactdan, son simultaneas, complementariasadiyi clasificables.

Potencialidades: habilidades propias del ser humano

Sinergia. Interrelacion entre grupos sociales.

Los factores que contribuyen al desarrollo humagus el enfoque son:

Actuacion libre y participativa de los sujetos esaglenente en el ambito local.

Privilegio de la diversidad y la autonomia.

Transformar la persona objeto en persona sujeto

Deben plantearse cambios substanciales en la diswicion, relacion con la
naturaleza y en la esfera de la participacion

Profundizar la democracia.

El Enfoque mide el desarrollo humano a través de:

Indicadores cuantitativos, e.

Indicadores de calidad de vida, o que implicapasibilidades que tengan las personas
de satisfacer adecuadamente sus necesidades funtdisees decir los indicadores del
producto interno bruto crece al mismo ritmo deitmicadores cualitativos. El Producto
Interno Bruto, es un indicador, que mide el valerla produccion, a precios finales del
mercado, comprende todos los flujos de ingresergelos dentro de las fronteras
geograficas de un pais.

Enfoque desde la ComplejidadEste enfoque analiza la concepcién tradicional,
tecnocratica del desarrollo durante las década$@edl 70. Para el profesor Edgar

Morin (1990), el desarrollo debia ser analizadsddeel paradigma del pensamiento
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complejo, incorporando ademas la idea de la irtheribre, las implicaciones éticas,
politicas y ecoldgicas.

Segun este enfoque, los factores que contribuydesalrrollo humano son:

Someter el desarrollo técnico-cientifico al dedardfaumano y social.

Sustituir el concepto de desarrollo por el de aegadollo.

Considerar la complejidad de los sistemas soctplesntervienen en el desarrollo.
Construir un nuevo concepto de bienestar humanagngidere sobretodo los aspectos
culturales, étnicos y de clase.

Enfoque de capacidades y derech&egun Corredor (1988)

“El desarrollo no puede ser humano, sosteniblsusientable, en un modelo en el
cual amplios sectores de la poblacion estan irseriacondiciones precarias, negandoles
las condiciones para potenciar sus capacidadesrgeejsus derechos de tal forma que
puedan llevar una vida digna".

Este enfoque se relaciona con otros conceptos como:

Potencialidad.- Opcion de llegar a ser mas, partiendo de las aotes iniciales de las
personas, que les permiten un determinado niveidde

Derechos.-Son el espacio de reconocimiento ciudadano y ttacgmacion social, son el
fundamento de la dignidad humana y la base pdrarfe@nizacion de las personas.
Empoderamiento.-Es el desarrollo de la conciencia y apropiacid@ividual y social de
las relaciones y escenarios que constituyen surent

Como podemos observar bajo esta perspectiva elrrdésase concentra en la
potenciacion de las capacidadeg derechoses decir centra su interés en aspectos mas
cualitativos que cuantitativos relacionados copdhareza, no se refiere a la cantidad de
bienes y recursos sino al desarrollo de las capdegllas que estan ligadas tanto al nivel

socio-econémico como a las garantias politicas peeniten el acceso a bienes



YV V V V¥V

mercantiles (alimentacién, salud, vestido, vivienelducacion, transporte, recreacion) y
no mercantiles o intangibles (sentido de pertemenseguridad, justicia, libertad,
identidad, autonomia, reconocimiento social, medibiente)

Para que una persona pueda disfrutar del desamsllnecesario que se garantice la
equidad y justicia social respetando los derechmsakes, econdémicos, politicos y
culturales ya que se constituyen en el espacio @araconocimiento ciudadano y la
participacion social.

Enfoque del Fondo de las Naciones Unidas para lddncia UNICEF: ha dirigido su
enfoque de desarrollo a los grupos mas vulneratdda sociedad como son los nifios,
adolescentes y mujeres de escasos recursos ecosOmpera ello, plantea la
formulacion de la politica socialdurante los periodos de ajuste econdmico analizand
las consecuencias sociales que su aplicacion maedar sobre los mencionados grupos.
Durante este periodo es necesario reforzar el pagokétributivo del Estado para
compensar las desigualdades estructurales en thkbudison de los bienes, ingresos y
oportunidades, creando politicas sociales encamadproteger a los pobres de las
dificultades provocadas por la recesion y aplicacde politicas de estabilizacion
economica.

Segun este enfoque los factores que contribuydesarrollo humano son:

Iniciar programas intensivos de obras publicas enavtle obra.

Subvencionar ciertos articulos.

Suspender el pago de ciertas cargas.

Mantener las asignaciones presupuestarias delrseotmal en salud, educacién y
vivienda popular.

Movilizar recursos a nivel internacional desdepasses desarrollados y orientarlos a los

sectores sociales de los paises subdesarrollados.



» Promocionar la difusién de las practicas de autadaya nivel familiar tales como:

f)

mejoramiento de la nutricién, cuidados de infans@meamiento y lactancia materna.
Mejorar la eficiencia del gasto social del gobierea los siguientes aspectos:
reestructurar el gasto social, fomento de servigosiales basados mas en las
necesidades de la comunidad que en un enfoquedédéncremento de la eficiencia del
sector social especificando claramente sus obgetifanalmente,
Enfoque desde la Gestion Social (Constructivismo @rco)
Este enfoque, fue propuesto porRad Nuevo Paradigma / José de Souzal cual
buscapromover lo social como centro y fin del desaaltabajando por un desarrollo
de las familias, comunidades y provincias. Su dnises cambiar las personas que
cambian las cosas, a través de la interaccionallentbs humanos que decidan generar
bienestar inclusivo. Considera a solidaridad cpniacipio de sostenibilidad y medio de
transformar a las organizaciones en facilitadorascambio y desarrollo. Bajo este
enfoque el principio y fin Gltimo del Desarrollo ek ser humano, a quien se le debe
potenciar en sus capacidades para que en intemacoi® otros aprenda, observe su
realidad y actue para transformarla en forma ceiect

Los distintos enfoques de desarrollo humano, descenteriormente en forma
breve, sirven de orientaciébn general al lectgrayla presente investigacion, pues
contienen estrategias y lineamientos para alcaelz&esarrollo Humano. Cada pais
adapta uno 6 varios enfoques dependiendo su dontegalidad e intereses politico y
econémico del momento. En la practia los enfogdesDesarrollo Humano, se
entremezclan, al momento de formular y ejecutartipas sociales, pues siguen
determinadas corrientes de pensamiento o visioegauhdo cuyo objetivo superior es

logar el bienestar de los ciudadanos y ciudadanas.



La presente investigacion tomara como base te@rara, la construccion del modelo de
participacion comunitaria los enfoques de: capaldday derechos, y, gestion social, por
contener lineamientos para promover la potenaaidn de las capacidades de los seres

humanos del Barrio Santa Ana Alta en el marco dadsvechos.

1.1.1 El Desarrollo Humano en el Ecuador

El Desarrollo Humano, en nuestro Pais, desde eP@68 hasta el 2007, estuvo
orientado bajo parametros prescritos por los Bstathidos de Norte América, bajo una
marcada Vision Mercadologica del mundél PROGRAMA DE REFORMAS PARA
EL DESARROLLO HUMANO (PHDRL) en el Ecuador, fue elaborado en consenso
entre el Gobierno del Ecuador y el Banco Mundiatapa reforma de politicas sociales
gue posibilitarian un crédito externo de libre dispilidad para el Ministerio de
Economia y Finanzas. Este crédito tenia por olgefi@r mejorar las condiciones en los
sectores de salud, educacion y proteccion social.

Estas acciones fueron concertadas y definidas Ip@Gokierno del Ecuador en el 2003
con el objeto de promover, en el mediano plazogtesolidacion de las politicas publicas
gue en el sector social han sido objeto de reforpmismas de una década para que
permitan mejorar la calidad y el acceso a servid@sduccion, salud y proteccion social.

Para definir las acciones del Programa EcuadoGaddierno Ecuatoriano y el
Banco Mundial consideraron el Plan Plurianual debi@rno 2003-2007 que hacia
referencia a los avances y estudios que el pafsdnwcada uno de los sectores. Durante
su implementacion, el programa de reforma tuvo dasnlen la definicion de las
actividades, aunque se mantuvo su objetivo.

El alcance del PHDRL fue promover la identificacidle acciones puntuales que

favorezcan la eficiencia en la ejecucion de a@sopoliticas en el sector social, para



gue las acciones ejecutadas por los gobiernoseyndieiadas como insuficientes, puedan
mejorar los indicadores de desarrollo humano, estales por las Naciones Unidas.

Lo que se propuso mejorar en el momento del disefia operacion y como un primer
paso de la operacion hacia la construccion de aesimas eficientes de la politica social,
se considero el mejoramiento en la focalizaciéprdgramas que mostraban debilidades
en la eficacia de su implementacion. Ademas, feaieém®n acciones para la rendicion
objetiva de cuentas de los programas mas alla calgrol contable. En las acciones
identificadas se priorizd orientar los recursosragmmas eficientes y transparentes,
asegurando sus impactos positivos entre la pololanés pobre. La reforma social busco
por una parte mejorar la eficiencia de los progsastiales asegurando la proteccion de
su financiamiento, como aquel asignado a los sextde educacion y salud. Por otra
parte establecio la necesidad del aumento en krttwa de usuarios de los programas y
la identificacion de acciones de reforma en lai@gestie los programas de alimentos,
proteccion social y pensiones.

Las cifras claves que definieron los objetivos aleperacion fueron: en el 2001,
de acuerdo a datos registrados el 61% de la poblatuatoriana era pobre y de este el
28% en estado de indigencia. Para ese afo, siktmen de ecuatorianos vivian con
aproximadamente $1.2 ddlares diarios, con privasanriesgos en la satisfaccion de sus
necesidades basicas de alimentacion, vivienda,aeduc y salud. El 32% de la
poblacién no tenia acceso a servicios basicosldd; s 70% de la poblacién no estaba
cubierta por planes de proteccion de ingresos,cedpente las personas de la tercera
edad; y en general los programas sociales se Zabaln en el area urbana, mientras que
la incidencia de pobreza se concentraba en ekraralacon un porcentaje considerable de

hogares pobres, encabezados por mujeres.
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Para el afio 1999, alrededor del 10% de la poblai@dmayores ingresos percibia el 36%
del ingreso nacional, mientras que el 40% de ldgoain mas pobre recibia apenas el
14.1% del ingreso.

La operacion se relaciond con el Programa de Guiigrues el denominado
Plan Plurianual del Gobierno 2003-2007 (Segun ddeo®DEPLAN), constata que la
pobreza va de la mano con el incremento de la idaduen la distribucién del ingreso.
Las metas de la propuesta de la operacion para&jelamiento del sector social hasta el
afio 2007 reflejaron el contenido del Plan de Gabianencionado. En este Plan se
busco enfrentar algunos problemas estructurale® @rarecimiento de la pobreza, y el
deébil desarrollo del aparato productivo. Este kef@arecuperacion y fortalecimiento de
las finanzas publicas como paso previo al lograirtke estabilidad macroeconémica. La
estabilidad, se definio como la condicién fundarakgtie permitiria recuperar el nivel de
confianza y credibilidad de losigentes economicos internos y externos para el
cumplimiento de los objetivos de la politica sogi@condmica, asi como la interrelacion
y complementariedad de las mismas, pues no se lognabatir la pobreza sin
crecimiento econémico.

El Plan Plurianual del Gobierno contemplé los sgtes ejes: Combate a la
Corrupcion y la Impunidad; lucha contra la Pobrgzda Exclusién; mejorar las
Condiciones de Seguridad; impulso a la reactivagiductiva y competitividad y la
insercién dinamica y soberana en el contexto iatg@amal, planteados desde un conjunto
sistémico de diagndsticos, objetivos, politicazgi@nes que deben ser emprendidos por
las diferentes instituciones y organismos publicpsivados con la participacion efectiva
de la sociedad civil sobre la base de sus comgaterfanciones y atribuciones legales.

El cumplimiento de los ejes descritos conllevari@esarrollo Humano del Pais.
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b)

Con estos antecedentes, la operacion buscO geaetames en consistencia con el
planteamiento del gobierno del Ecuador y sus Eg¢®khn de Gobierno en las siguientes
areas:

Proteger el Gasto Publico en los Sectores Sogradeslos Programas Prioritarios: que se

puliria garantizando que el proceso presupuestanimal produzca crecimiento en los

ministerios del sector para el mejoramiento detasesocial hasta el afio 2020, y en los
presupuestos de un conjunto de siete programastamiios, la disponibilidad oportuna de
recursos también seria garantizada por medio aeamejo focalizado de los recursos del
fisco;

Aumentar la efectividad y la eficiencia de los $&@0s y Programas Sociales Basicos,

gue se cumpliria:

» Introduciendo un bono de desarrollo humano, parssterencia de dinero en efectivo
atado a corresponsabilidades, a personas que auioplariterios de elegibilidad de
este programa, preveia recalificacion de los beiagidbs del Bono Solidario
(Programa de transferencia de dinero en efectiyojomprobacién de ingresos
econdmicos.

» Refocalizando y racionalizando los programas daaitacién y nutricion destinados
a los mas pobres.

» Disefiando e implementando una reforma de la adim@nién técnica y financiera del
Ministerio de Educacion y Cultura (MEC), incluyensigs practicas de asignacion de
personal y pago de sueldos;

» Armonizando los servicios de las principales instiines proveedoras de servicios
de salud, incluyendo el Ministerio de Salud (MS&Jpptando un paquete comun
minimo de servicios, y racionalizando y compart@melcursos para incrementar la

cobertura de salud; y
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» Ampliando la proteccion efectiva de los ingresosadepersonas de la tercera edad.

c) Aumentar la Transparencia y Rendicion de CuentadosnSectores Sociales y los

vV V VvV V¥V V V

Programas Prioritarios: mediante el monitoreo dedtg social y la diseminacion de
informacion; realizacion de evaluaciones de progsansociales y aplicando sus
resultados al disefio de programas; introduciendoggios de consultas para conocer la
percepcion de usuarios y de la sociedad civil.

El PHDRL se desarroll6 con la participacion de esmrsectores: el prestatario es el
Gobierno del Ecuador / Ministerio de Economia y aRiras; los ejecutores los
Ministerios de Salud, Educacién, Bienestar Soaisilstidos por la Secretaria Técnica del
Frente Social; y los subejecutores los programasiderados prioritarios como fueron:
Ley de Maternidad Gratuita y Atencion a la Infancia

Programa Nacional de Alimentacion y Nutricion (PAISBD0).

Programa Ampliado de Inmunizacion (PAI).

Programa de Alimentacion Escolar (PAE) renombraliméntate Ecuador.

Programa de Alimentacion para el Desarrollo Conauitit(PRADEC).

Bono de Desarrollo Humano (BDH).

Para el logro de los objetivos planteados, se idedimmo imprescindible la coordinacion
entre Instituciones relevantes por componente S&lddcacion y Proteccién Socfal.

El Desarrollo Humano en el Ecuador, hasta el 2@oreentd a cambiar la forma de
ejecutar las cosas y sustituir una accion por obveniendo resultados minimos con gran
inversion de esfuerzos institucionales y recursmm@micos a través de préstamos que
permitieron, en cierta forma, tener mayor crecitiercondmico para enfrentar la

pobreza, limitado al Desarrollo Humano a simpldsasi ubicados en los indices de

® Ministerio de Economia y Finanzas, Resumen Ejeaudel Plan Plurianual de Gobierno 2003-
2007 Documento Informe 291, MEF, Quito, 2004,9dg20. Fue tomado la gran parte de numeral
1.1.2.
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Desarrollo Humano que son indicadores cuantitativnds no cualitativos, del
Crecimiento Humano en el mundo. EIl Unico propddedrabajar con estos indices fue
ingresar en la macroeconomia como una exigenciBateto Mundial.

En los dltimos afios, bajo el Gobierno del Econcerfi&dfael Correa, el Desarrollo
Humano en el Ecuador, adquiere una nueva oriemtd@oia una vision Contextual de
Mundo, que maneja los siguientes instrumehtos

> Plan Nacional del Buen Vivir 2009-2013 en el cdahpea nuevos retos entre los
cuales esta la construccion del Sistema de Rtanifin Participativa a traves del
cual intentan absorber las demandas de los ciudadarfin de contribuir al
Desarrollo Humano de los ecuatorianos.

» Constitucion 2008, en la cual posiciona a la pieadion y a las politicas publicas
como instrumentos para la consecucion de los @bgetdel Buen Vivir y la
garantia de derechos. Segun la carta magna, mhaigaaion tiene por objeto
propiciar la equidad social y territorial y promova concertacion, para ello debe
asumir la erradicacién de la pobreza, la promodgndesarrollo sustentable y la
redistribucidon equitativa de los recursos y la ezpu

» Las agendas sectoriales, territoriales y agendés idealdad son instrumentos de
coordinacion entre los diferentes niveles del Estad

El trabajo de planificacion participativa orientaalabjetivos para el Buen Vivir realizada
por el Gobierno Nacional intenta realizar emprenelmos e incursionar en una
construccion colectiva que permita la interacciéradtores en pos del desarrollo humano

de los ecuatorianos a través del ejercicio demioorée sus derechos.

* SENPLADES, Plan Nacional para el Buen Vivir 20@%2, SENPLADES, 1ra. ed., Quito, 2009,
pag.7-10.
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1.1.2 Conceptualizacion de Desarrollo Humano

Para efectos de la presente investigacion, se éoahd@esarrollo Humano desde

una Vision Contextual, es decir que parte del cdotéealidad), que permita centrar al
Ser Humano como pilar fundamental del cambio, y gea desde este, con quien
construyamos el desarrollo, desde un enfoque celoes.
El Desarrollo Humano es holistico, es decir quera@b#odos los temas de desarrollo,
incluyendo el desarrollo econdémico, la inversiortialp el empoderamiento del ser
Humano, la atencion de las necesidades basicagpsolesion de redes de proteccion
social, las libertades politica, econdmica y sodiakta la posibilidad de ser creativo y
productivo, respetarse a si mismo, la equidad dergéla cotidianidad democratica, la
distribucion equitativa de la riqueza, el respeta aentidad cultural de las personas y
disfrutar de la garantia de los derechos humamise etros aspectos de la vida de la
gente.

Dependiendo del enfoque que se tome, el Desarrlloano, tendra diferentes
caracteristicas y componentes esenciales, pertopgeneral siempre tendera a ser un
proceso en el cual se amplien las oportunidadeSateHumano, siendo este el principio
y fin de su razdén de ser. En principio estas opitades pueden ser infinitas y solo
seran posibles en la medida en que se potencidéisarapacidades del Ser Humano.

La singularidad del Desarrollo Humano esta puestdaeconsideracion, de todo Ser
Humano, como sujetoy a la vez meta del desarrollo, asi todas las sidaees,
aspiraciones y posibilidades humanas son conside@amo objetivo del desarrollo.

Al hablar del Ser Humanoomo sujetd, se abre la puerta al tema de derechos, los

derechos humanos constituyen el marco referen@diante el cual se mide el avance o

® Fortalecimiento Familiar y Fortalecimiento Comanit - Aldeas Infantiles SOS, Manual del Desaeroll
Comunitario, SOS, 1ra. ed., Quito, noviembre 2@@8.15-17.
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el retroceso de la organizacion politica, econdnyicocial de cualquier sociedad, sin
duda muchos derechos se han desarrollado sobesdade necesidades pero un enfoque
de derechos agrega obligaciones morales y legalesyas de responsabilidad. No mira a
las personas como objetos del derecho sino cometosujque tienen derechos y
responsabilidades. El enfoque de Derecho en steapin trabaja en los siguientes ejes:
» Con la poblacion en general para que estos gaeargies derechos y los ejerzan.
» Con las niflas y nifios para que estos ejerzan wrex| cumplimiento de sus
derechos.
» Con las instituciones para que se organicen endnradel cumplimiento de los
derechos humanos.

Todos los que se relacionan directa o indirectaeneoi el Barrio deberian estar
claros de cuales son sus responsabilidades condadznas y ciudadanos sujetos de
derechos, y asi cumplir con la maxima juridica iqagkca “mis derechos terminan donde
empiezan los derechos de los demas”.

También, se debe considerar la diferencia queeegitre derecho y responsabilidad:
» Derecho: Es todo lo que el ciudadano le puede exigir ahditsdentro del marco
de derecho.

» Responsabilidad:Es todo lo que el estado le puede exigir al ciadadlentro del

marco del derecho.

DERECHC

CIUDADANIA

Elaboracién: Elizabeth Laines
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El enfoque de derechos exige conocer a las perguesonforman las familias que

viven en el Barrio, esto para que se procure uferaesle proteccion de su dignidad

innata, en sus diversas dimensiones y manifestegidos derechos humanos tienen

valor propio, es decir, su existencia es innatsealhumano y constituyen un elemento

intrinseco de la dignidad de todo individuo. Pdo,dbs Estados tienen la obligacion de

promoverlos, protegerlos, garantizando su ejergici@encia.

Tomando en consideracion lo anteriormente expuastmodelo de Participacion

Comunitaria para el Desarrollo Humano debe ser:

>

Integral: que actia en varias de las dimensiones de la vahpiritual, cultural,
social, psicologica, ecologica, econdmica, etc.

Integrador: que considere en conjunto al individuo, la famiiada comunidad
tomando en cuenta su diversidad.

Sistémica que considera todos los elementos que conforrhaistema (personas,
instituciones, naturaleza, etc.) interrelacionaddre si en forma dinamica y
transformadora, y

Contextual: que parte de la realidad de cada barrio, ciudgmhis. El contexto
determina la vulnerabilidad de las institucionedeemedida que este cambia y por
consiguiente exige la transformacién de los modoterpretacion y de los modos
de intervencidn; el contexto es lo que nos hacerdos y diferentes pero también es
lo que estamos modificando con nuestras practicas.

Por otra parte durante la construccion del modedo pdrticipacion para el

Desarrollo Humano, es necesario tener claro lasesies conceptos:

» Realidad: estara entendida como la comunidad o barrio deliestel pais que en
donde se ubica, la situacién que atraviesa, ladiciones materiales y sociales

del medio en el las cuales se desenvuelve. uSgepcomparar a la realidad a un
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arbol, cuyagaices son las condiciones de la produccion materiaméamera de
producir, trabajar; eronco es la parte juridico —politico, la manera de legjsy
organizar el poder, las leyes y los asuntos poféticel follaje es la parte
ideologica, la manera de pensar, crear y expressoselas costumbres, ideas y
creencias de la realidad.

» Practica, es la manera como los habitantes de un barrio ouco®ad se
relacionan con la realidad, es como estan ubicad@ste mundo, en el pais, en la
comunidad, es la situacion concreta que en la civaéin. Es la manera de
producir, organizarse 0 pensas,como se ubican dentro de la realidad.

» Practica Social, son las acciones, hechos o pensamientos que logduns,
grupos, clases o naciones, realizan en forma camtgce intencionada y a todos
los niveles para crear, modificar y transformar stantemente la realidad en
funcidon de intereses. La practica social de laariayde la poblacion excluida
busca la transformaciéon de esa realidad, por tesmtoeecesario buscar la manera
de convertir la practica comunmente inefectiva gctica social transformadora,
en acciones que modifiquen la injusta situaciédadmayoria de la poblacion.
La practica sociales todo ese conjunto de actividades materialeseke@tuales
gue desarrollamos, es un campo de batalla entes Mejas y las nuevas ideas.
Entre las ideas que quieren conservar lo estalolgcials que quieren cambiar.

Bajo esta perspectiva se puede entender que palificaola practica social es necesario
integrar lo practico con lo teorico, convertirse wendad entre el hacer y el saber, para
transformar de la realidad. Los sujetos no camb@los, ellos cambian con otros.
Superar la vulnerabilidad no es asunto de eficaciaino de respeto por los modos de

vida de los otros y las otras.
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Lo mas importante de estos procesos centrados gqetaonas es que promueven
un cambio en la concepcidon que la gente tiene dmisha y de su medio, liberan
sentimientos de dependencia, desvalorizacion, atamesu autoestima, desarrollan y
fortalecen la confianza en sus propias fuerzaseno el tejido social organizativo
propio de las comunidades, que conlleva a un enmpodento colectivo y con ello a
generar alianzas estratégicas con otros actorésesopara incidir en las estructuras de
poder local con el fin de exigir derechos, defenihereses y alcanzar una mayor
equidad y justicia social.

Por ultimo, al respecto, José de Souza, en su déibArte de Cambiar las Personas que
Cambian las Cosas, pag. 154, manifiesta:

“No hay Desarrollo que podamos llamaiumano sino en la medida en que las
personas tengan la prioridad.......... partir de las peExrsopues no hay revolucion
profunda en el campo del desarrollo sin el cambitad personas”.

Bajo su conviccion la transformacion de la realigambnstruccion del desarrollo humano

se basa un proceso que da preponderancia al Seartdum

1.2LA PARTICIPACION EN EL ECUADOR

Toda la marcha del mundo, va en torno, al sentelardpliar los caminos de la
Participacion y de aligerar la marcha hacia la nistratando de comprender la realidad
y ubicarse en ella. Como perspectiva de futuemetimuy en cuenta que el mundo en
general esta viviendo una épada cambio que representa un nuevo modo de vida y de
gobierno para todos los pueblos.

La participacion aparece histéricamente en los @ados de los pontificados de Juan
XXIIl'y Pablo VI, en los cuales la participacion rexibido un impulso tremendo. En la

enciclica Pacem in Terri, Juan XXIIl, coloca aparticipaciébn como el derecho a
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tomar parte activa y fecunda en la vida publica paa contribuir al bien comdn. La
coloca asi entre uno de los derechos naturaldsoddbre, ampliando la escala tradicional
de éstos en el orden politico, social, econémicaltral. Pablo VI dic€'La lucha del
hombre es contra la necesidad, la dependencia, plar igualdad y la participacion”.

Esta lucha al fin y al cabo es en contra de lancigiede bienes o bienestar, para que ésta
sea satisfecha, no es sino la lucha del hombrepaatiaipar en la totalidad de los bienes.
En algunos de los ensayos de Jean Ives Calvez )(1830nanifiesta que la lucha del
hombre contra la dependencia, no es otra cosaagueha del hombre por la igualdad,
por participar en oportunidades similares a lakdes los hombres.

Independientemente del grado“desarrollo” de un pais, la participacion, es hoy
una de las aspiraciones mayores de las capasaolénte conscientes de toda poblacion.
Para muchos lideres, representa la forma moderfaaddenocracia total.

El desarrollo y la participacion son inseparablagparticipacion confiere su sentido al

desarrollo. El crecimiento de los recursos, debleses y la promocién de los diferentes
valores humanos son ligados entre si, el éxitordecondiciona el acierto de la otra.

Si se parte del argumento filosofico de la nataeldel hombre y lo que le conviene, el

ser humano es un ser eminentemente digno y diggmmie menos, en estado latente, la
capacidad de reconocer su bien. Si el hombre agifabeto, explotado, embrutecido es

un ser digno por el simple hecho de existir y perdasde su nacimiento es un Talento
Humano, entonces las instituciones en las cualégvileben asegurarle el derecho de
codecidir, de coadministrar, de colaborar, de copée controlar, de ser el duefio de su
destino, es decir, el derecho de intervenir cadaque se decida sobre su vida. Esta
concepcion confiere su sentido al desarrollo.

Esta idea es reafirmada por el Control Civico d€darupcion (2005), pag. 10,

cuando enuncia en su libro de presentacion Ingiitat que la participacion mejora la
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calidad de la democracia, mejora la responsabiliath ciudadania, es la mejor forma
de combatir el clientelismo y el uso patrimonidl Bstado, reduce la corrupcion, como la
exclusion social y fortalece la institucionalidas, la vigilancia que pueden ejercer los
propios ciudadanos en un sistema democratico. [Egig las informaciones sobre los
asuntos del Estado sean accesibles a las maybdes; mas transparente la toma de
decisiones, sobre compras, contratos y actividéetgslativas, hacer mas efectivas las
tareas legislativas del gobierno, sindicos y regislo

Existe mayor humanidad cuando a través de la getion, el ser humano, se convierte
en gestor de su propio destino, es la persona aguia las cosas, toma decisiones e
interviene en actividades que tienen que ver comida y suentorno, es solidarioy
colabora con el Estado.

Hoy en dia, fendbmenos como la globalizacion, pramoque el Estado (en su
tradicional modelo de estado-nacion) decline en ;agacidades. Estos fendmenos
favorecen un clima de cuestionamiento del Estaawoconidad politica de la sociedad
porque emergen esquemas internacionales como ldsrdecomercio a los que debe
integrarse, muchas veces, bajo presion y sin comneeto cabal de la ciudadania. A la
vez surgen propuestas de descentralizacion o aufan@won base en los que
determinadas comunidades reclaman la gestion dirdet areas antes reservadas al
Estado Central. Todo esto pone en crisis los esgsie/ las formas bajo las cuales el
Estado ha actuado tradicionalmente.

Por otra parte, frente a la crisis del Estado gedlate sobre su redimensionamiento o
reduccion, se ha resaltado la necesidad de invemtiruna sociedad de ciudadanos y
ciudadanas, con un tejido social fuerte, lo que significa la desaparicion ni el

debilitamiento del Estado, sino, la vuelta de ésteia la ciudadania. Lo importante de

los derechos, es que, tomados en conjunto, del@raconcepto de Estado Social,
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responden a esos estandares de dignidad. Al getantizados en la Constitucion la
sociedad puede exigirlos a los gobiernos, promaolige una nueva relacion entre las
personas y quienes a su hombre ejercen el podesdeDesta perspectiva, se exige, mas
alla de los gobiernos de turno, una actitud perm@ndel Estado, que garantice unos
minimos estandares para vivir con dignidad, a sraletodas sus funciones y Organos,
tanto del gobierno central cuanto de los gobiertmsles y sus organizaciones

comunitarias o barriales.

1.2.1 Breve Resefia Histérica de la Participacion Social € Ecuador

El tema de Participacién Social, empezé a tratabsertamente, a partir de la
publicacion oficial de la Ley de DescentralizacidoRarticipacion Social expedida por el
Congreso Nacional (Ley No.27) el 25 de septiemlerd @97, cuyo objeto fue impulsar
la ejecucion de la descentralizacion y desconcedtraadministrativa y financiera del
Estado, la participacion social en la gestion mahliasi como poner en préactica la
categoria de Estado descentralizado. Esta leynidéas formas de participacion local y
comunitaria, que fueron funcionales sobre todoaght el tema de Descentralizacion, que
hasta el afio 2006, trabajo con fuerza en la entdegaompetencias a los Gobiernos
Locales (Concejos Provinciales, Municipios y Juftagroquiales).

La descentralizacidon, en el Ecuador estuvo vistaccon instrumento para el
cambio en las relaciones de dependencia de lasnesgprovincias con el centro (eje
bipolar Quito/Guayaquil), que queria ser remplazado otras de caracter cooperativo,
como condicion de desarrollo del Pais. En estdéegtm dentro de los objetivos de
Desarrollo ecuatoriano, se propuso cumplir con dosmpromisos en materia politica
social, asumidos internacionalmente por el paislosnObjetivos de Desarrollo del

Milenio-ODM, que se cumpliran hasta el afio 2015.
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La descentralizacion en ese momento fue un insmtongara colaborar con el
cumplimiento de los ODM; y los gobiernos territteg (antes denominados locales)
qguienes debian asumir funciones en relacién cocotesecucion de los objetivos de

desarrollo, en el marco de sus competencias.

En razdn de ello el Estado debia modificar sussdewes de politica publica y en

especial dlanificacion territorial en dos aspectos:

a) La organizacion territorial sobre la que se asienta el poder politico; esr ddas

b)

Provincias y los Municipios debian ser vistas camalades subnacionales integradas
por subsistemas, con referencias historicas queceaforman de acuerdo a su realidad.
La participacion popular territorial como parte de su propia conformacion y cambio lo
gue pretendia la refundacion estatal, apelando aelscentralizacion de algunas
decisiones y a la intervencion de la organizacidpugar historica. Se trataba de que,
finalmente, la participacion popular devenga enresponsabilidad ciudadana en la
gestion publica.
Esta planificacion territorial del Ecuador, sedacbncrecion de un modelo de desarrollo
basado en una vision estratégica de las regionst®, de otra manera un modelo de
Gestion Publica Mixta, que tenga como condiciérerapoderamiento de los consejos
provinciales, a través de acuerdos provincialedaeraspecializacion productiva y la
competitividad regional; por otro lado los compreas estatales entorno a IGHOM
deberfan ser apropiados por la Sociedad CiVil

El Estado a través de la descentralizaciéon busoatrasponsabilidad ciudadana
en la gestion de los servicios y en la adopcidulet@siones. Este ejercicio ciudadano,

gue implica un nivel mas alto de integracién deratica, supone cambios en valores e

® Luis Verdesoto Custode, ¢Quién hace qué en eltdigof? Los Gobiernos Intermedios y los Objetivok de
Milenio, Ed. AECI/PRO-ODM/CONCOPE, Quito, 2006, 124g.
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identificacion de intereses en torno a la gestiémod gobiernos subnacionales o locales.
Para ello, resulta necesario que se transparemgeintereses presentes en la gestion de
los gobiernos subnacionales o locales los ciudadanaiudadanas Yy los actores
interesados, como elemento sustancial para crearelacion de confianza.

Posteriormente, en Noviembre del 2006, gana lascielees el Eco. Rafael
Correa, bajo cuya direccion durante el afio 200itjaina denominada Revolucion
Ciudadana con 5 ejes: Revolucién politica, econanética, social y por la soberania; la
base del desarrollo de estas revoluciones es elantso ciudadano que se convierte en
el principio y fin dltimo de las acciones. Dentte la nueva Constitucion Politica se
establecen lineamientos importantes que orientaéengh de Participacion Ciudadana en
el Titulo IV de Participacion y Organizacion de Bgdademas, se crean Instituciones
como:

» El Ministerio- Secretaria de Pueblos, Movimientogci8les y Participacion
Ciudadana creada el 26 de febrero del 2007, coradnstitucion que impulsa la
participacion ciudadana como eje articulador eetiestado y la Ciudadania para
gue las demandas de la poblacion sean incorporadaks Decisiones de
Gobierno, para garantizar el ejercicio pleno deedeby derechos y construir
colectivamente el buen vivir para todos y todas; y

» El Consejo Nacional de Participacién Ciudadanadwem el afio 2008, como un
organismo que se constituye como la quinta fundéhEstado o Quito poder
integrado por siete consejeros principales e iguatero para los suplentes. El
Consejo Nacional de Participacion Ciudadana y ©@bn8ocial, segun la
Constitucion, tiene como objetivo promover la ggracion ciudadana e
investigar denuncias sobre actos u omisiones cqpaeaf a la particion ciudadana

0 generen corrupcion.
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A estas dos Instituciones del Estado, le competargarse del tema de Participacion
Ciudadana, y fueron los llamados a construir gigdtiva y colectivamente la Ley
Organica de Participacion Ciudadana como complemearia Constitucion Politica.

Esta construccion colectiva, inici0 durante lossesede noviembre y diciembre
del 2008 a través de la realizacion de 10 encuendgionales para analizar insumos que
deberian ser incluidos en la Ley, los aspectos estpa por los diversos sectores que
participaron en el proceso, se relacionan con rgbrgocial; formacion para la
participacion; voluntariado; revocatoria del mawndatndicion de cuentas; co-legislacion
y construccion colectiva de politicas publicasjasiacia; partidos y movimientos
politicos y leyes conexas. Una segunda parte tie amstruccion, se desarrollara
durante el mes de mayo a través de una serie agones por ejes tematicos en 7
Ciudades del Pais, cuyos resultados finales settéegados a la Comision Legislativa y

Fiscalizacion para su analisis y aprobacion.

1.2.2 Marco Legal para la Participacion Ciudadana en Etuador

La Ley mas importante entre todo el conjunto derasmas juridicas es la
Constitucion. Se trata de un texto en el que nessablecen normas obligatorias, sino
principios para la accion.

El significado de una Constitucion y su trascendescocial rebasan meramente el campo
juridico normativo, una constitucion debe ser olm#a desde las siguientes visiones:
Una vision socioldgica, que identifica a la Canslibn con la realidad de la sociedad
en un momento histdrico, como un producto sociatlagque influyen factores psiquicos,
tradiciones y cultura, la comunidad, la historia,fbrma de producir, comerciar y la

tecnologia.
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b)

d)

Se trata de que los enunciados constitucionaligere factores sociales, asi como
contradicciones sociales. A este enfoque han agorautores como Hermann Heller,
André Hauriou y Ledn Duguit.

Desde una perspectiva politica se aprecia a latitemén y sus contenidos como
elementos de poder. Son formas de organizar ekrped beneficio, al menos
tedricamente, de todos y todas. Pero también puseleindicadores de las disputas en
torno al mismo. Por ejemplda actual constitucion ecuatoriana es el reflegoedtos
factores politicos, cuando en la Asamblea se lactédconvergieron los intereses y
visiones de muchos grupos. Se trata por un ladmdesonstitucion muy progresista con
una muy amplia declaracion de derechos. Peroy @arge organica, cuando define a los
organismos del Gobierno, consagra un régimen pesialista muy fuerte frente a otras
funciones del Estado. En este sentido es una iaidh muy conservadora.

Desde una perspectiva axiolégica, complementarasaanteriores, se enfatiza en el
sentido ideoldgico, ontoldgico, ético de los texBmmstitucionales. Es decir, se visualiza
a la Constitucion como un conjunto de valores, lgusociedad deberia conservar en su
desarrollo.

En tal sentido, la norma suprema esta siempre @elangor cierta forma de pensar, cierta
ideologia y resulta un medio no neutral de pres#inao imposicion de cierta vision de
mundo.

Finalmente, también existe, por supuesto, unarvisiddica desarrollada por los autores
positivistas como Kelsen. Desde esta o6ptica, uaastiucién seria un documento
solemne, que contiene el nivel més alto del derelehcada pais, Se trata ademas de un
documento que regula la produccion de otras nortegss y reglamentos que limitan los

poderes de los gobernantes.
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Las modernas constituciones son tanto fuentes fesmamateriales, como
formales del derecho. De manera que la normaitarcishal, a mas de regular todos los
organos e instituciones que actuan dentro del Bstadtablece jerarquia entre los
distintos tipos de normas. EI articulo 272 de lngitucion Ecuatoriana de 1998,
reafirmado en el Titulo IX Art. 426 del Borradorngl presentado por la Asamblea
Constituyente (Constitucion 2008), sefiala que lastitucion es la norma suprema y
prevalece sobre cualquier otra del ordenamientdigar.

A continuacién se ejemplifican los tipos de normuagicas en orden de jerarquia sobre

las cuales prevalece esta norma fundamental:

Tipos de normas de inferior jerarquia a las constiicionales

CONSTITUCION
Leyes Organicas
Leyes Ordinarias
Decretos-Leyes Decretos
Estatutos
Ordenanzas
Reglamentos
Resoluciones y
Otros actos de los poderes publicos

(instructivos, acuerdos, resoluciones administaaiv

Elaboracién: Marco Navas Alvear

Fuente: Derechos de Comunicacion, INDEFH, 2004, pag81.

Se sefiala en esta disposicién que todos estosd@asstrumentos normativos
deberan mantener conformidad con el conjunto deodisiones fundamentales.
También se indica que no tendran valor si, de algddo, estuvieren en contradiccion
con ella o alteraren sus prescripciones.

Queda establecido, mediante esta garantia normdévaupremacia, el valor de las

normas constitucionales por encima de cualquiea. otrEsto es particularmente
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importante para el caso de los derechos humanosp do es el derecho a la
participacion.

En la Constitucion Ecuatoriana de 1998, y reafironpdr la Asamblea Constituyente en
la expedicion de la Constitucion 2008 (borradoalindefine al Ecuador como un Estado
constitucional, social y democratico de derechgssficia, en este marco, reconoce
varios grupos de derechos como son los Derechose& iWoliticos, Economicos,
Sociales, Culturales y Colectivos.

Todos los derechos humanos enunciados en la Gadtittienen igual grado de
importancia y son interdependientes, son parterdsistema, su interpretacion debe
privilegiar la construccion de Isolidaridad social En este sentido es el Estado quien
debe garantizar el cumplimento de los derechos hasna través de la responsabilidad
publica en materia de prestacion de servicios Esci coordinacion de los derechos
fundamentales.

Segun el IEPALA (2004), respecto al caracter sigténde los Derechos Humanos,
sefala, que de éste se deriva un “principio dedioacion” por el que se entiende que si
uno de estos derechos es violado el resto de deressh resquebrajara, incumplira o
desaparecerd. Para poder proteger y cuidar déogukerechos humanos se cumplan y
lleguen a toda la sociedad, en forma de accionesretas, el Estado establece Politicas
Publicas, mediante las cuales se establecen Ilffeeascion y proyectos de inversion por
parte del Estado, para garantizar el acceso denthgiduos a los bienes y servicios
estatales. Estas politicas pueden ser desarmlfaatael Estado directamente o mediante
delegacién a particulares, pero el Estado sienggeresponsable de cumplirlas.

Al analizar e interpretar como la Constitucion legran paraguas a través del cual

el Estado llega a la sociedad y como bajo variasde, el Estado, podria tutelar los
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derechos humanos y relacionarse con sus ciudadaoosjliando el respeto a la
Libertad, garantiza condiciones justas de desarddlla sociedad.

La consecuencia de una correcta conciliacion déavan mayores posibilidades de
participacion social efectiva, y por lo tanto, amaunas sana relacion entre el Estado y
sus ciudadanos y ciudadanas. EIl concepto de ESadal de Derecho permite esta
conciliacion, pero la tarea de los gobiernos ppligarla, esta pendienté.

La actual Constitucion, reconoce el tema de Ppdaion Social en el Titulo IV
Participacion y organizacion del Poder, Capitulon@ro Participacion en Democracia
Art. 95.- Las Ciudadanas y ciudadanos, en forrd@vitual y colectiva participaran de
manera protagonica en la toma de decisiones, @acidn y gestion de los asuntos
publicos/ y en el control popular de las institungs del Estado y la Sociedad, y de sus
representantes en un proceso permanente de candtrwtel poder ciudadano. La
Participacion se orientara en los principios daldad, autonomia deliberacion publica,
respecto a la diferencia, control popular, soldidi, e interculturalidad. La
participacion de la ciudadania en todos los asudm@terés publico es un derecho, que
ejercerqd a través de los mecanismos de la demacragresentativa, directa y
comunitaria.

En este articulo la participacién ciudadana, tiemelcance bastante amplio, inclusive es
el punto de partida para determinar un posible moogee tenga como base el tema de
derecho, representatividad, directo y comunitakionas de este articulo, en la Segunda
Seccion Titulo 1V, Organizacion Colectiva Art. 9&e reconoce todas las formas de
organizacion de la sociedad, como expresion delerania popular para desarrollar

procesos de autodeterminacion e incidir en lassie®s y politicas publicas y en el

" Marco Navas Alvear, INDEREDH y Fundacién Punto @emunicacién, Los Derechos de la
Comunicacion Reflexion Debate y Practica, Comunases INREDH, 2da. Ed., Quito-Ecuador, 2004,
200 Pag.
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control social de todos los niveles de gobiernocamo de las entidades publicas y de
las privadas que presten servicios publicos. Lgsrizaciones podran articularse en
diferentes niveles para fortalecer el poder ciudadasus formas de expresion; deberan
garantizar la democracia interna, la alternabilidedsus dirigentes y la rendicion de
cuentas. En este articulo se reconoceria al Bawmo una organizacion, y su
articulacion legitima en la gobernabilidad del dsta

A mas de estos articulos es importante mencionarSégcion Tercera
Participacion en los diferentes niveles de gobieknb 100.- en todos los niveles de
gobierno se conformaran instancias de participadgiiegradas por autoridades electas,
representantes del régimen dependiente y representale la sociedad del ambito
territorial de cada nivel de gobierno, que funcrdnaregida por principios democraticos.
La participacion en estas instancias se ejerce para
1 Elaborar planes, politicas nacionales, localesegtoriales entre los gobiernos y la
ciudadania.
2 Mejorar la calidad de inversion publica y defiayendas de desarrollo.
3 Elaborar presupuestos participativos de los gobse
4 Fortalecer la democracia con mecanismos permes\elet transparencia, rendicion de
cuentas y control social.
5 Promover la formacion ciudadana e impulsar pagxeate comunicacién. Para el
ejercicio de esta participacién se organizaraneagths publicas, veedurias, asambleas,
cabildos populares, consejos consultivos, obseieatoy las demas instancias que
promueva la ciudadania.
Estos articulos, brindan orientacion a las pregugfeara qué organizarse?; ¢ quiénes
deberian organizase?; ¢como podrian acceder atiGpaeion ciudadana en los niveles

de gobierno?
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b)

La norma constitucional, plantea ademas, un nuseerario en el cual es deber del
Concejo Municipal “Incentivar el desarrollo comunitario a través de hs
organizaciones barriales”,mismo mandato, ya estuvo implicito en la Ley Especial de
Descentralizacion del Estado y de Participacionigbdgtey No. 27) 25.9.97, que tuvo
como objeto impulsar la ejecucion de la descemteaidn y desconcentracion
administrativa y financiera del Estado, la parégidn social en la gestion publica, asi
como poner en practica la categoria de Estado ueatzado.

Esta ley tuvo las siguientes finalidades:

Lograr equidad en la participacion y distribucte los recursos financieros, materiales y
tecnoldgicos de origen nacional y extranjero deh@s y especialmente de la Funcion
Ejecutiva hacia los gobiernos seccionales depetetiezontribuyendo asi a la eficiencia
en la prestacion de servicios publicos en favdad®mmunidad.

Incentivar las iniciativas y fortalecer las capaciés locales para consolidar una gestion
auténoma eficiente, entre otros medios, a travda glanificacién y prestacion adecuada

de servicios publicos a la comunidad respectiva.

c)Definir las relaciones y responsabilidades entrd=uacion Ejecutiva y los Gobiernos

d)

Seccionales Autbnomos, en cuanto a las areas di&isea la comunidad a fin de
optimizar la utilizacién de los recursos y senscjoevitar la superposicién de funciones,
Fomentar y ampliar la participacién social en latige publica asi como promover la

autogestion de las fuerzas sociales comunitarias.

e)Transformar integralmente la organizacién admiaista y financiera del Estado y de las

instituciones del sector publico; asi como redisiricon justicia sus servicios y recursos
financieros, materiales y tecnoldgicos de origeoiamal y extranjero, a efectos de
incrementar los niveles de eficacia, agilidad ydoiciividad en la administracion de las

funciones a su cargo; y
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f) Fortalecer prioritariamente a las institucionesrégimen seccional autonomo, a traves de

b)

la transferencia definitiva de funciones, facultgdatribuciones, responsabilidades y
recursos que les permitan satisfacer de maneranpaiox eficiente las demandas de la

comunidad, sobre todo en la prestacion de servprib$icos.

En la Ley de Descentralizacion y Participacion 8ipcila participacion
comunitaria en los Barrios, estuvo orientada dedaiente forma:
Art. 33.FORMAS DE PARTICIPACION LOCAL Y COMUNITARIA .- sin
prejuicio de otras formas de participacion recotaeien la Constitucion Politica y las
Leyes de la Republica, los alcaldes y prefectosipeales, con la finalidad de lograr
desarrollo de la comunidad y mejorar las condigode vida de los habitantes de las
respectivas circunscripciones, promoveran e impémsala participacion social e
iniciativa popular a través de las siguientes @wligd sociales territoriales:
Comités Barriales;
Federaciones Barriales; y
Juntas Parroquiales.
Art. 34.-DE LOS COMITES BARRIALES .- Son organismos con personalidad juridica
otorgada legalmente. Su &mbito de accion estdmditkelo fisicamente por el concejo
municipal dentro del territorio de circunscripciguarroquial. Su desenvolvimiento
administrativo se sujetard a lo dispuesto en siaduéss y reglamentos. Corresponde a
los Comités Barriales:
Identificar, priorizar y cooperar en la planificdciy ejecucion de las obras de interés
barrial.
Cuidar por el eficaz funcionamiento, mantenimiergonservacion y el mas adecuado

aprovechamiento de las obras y servicios publieogabes.
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c) Coparticipar en la evaluacion de las obras y primgegue beneficien al barrio.

d) Impulsar modalidades de cogestion para el desamella comunidad barrial,

e) Informar periédicamente a su comunidad sobre lasoaes que desarrollen en su
representacion, y

f) Las demas que le atribuya en la ley
En cada barrio se reconocera una sola represemtakid caso de que surjan mas de un
comité barrial, la junta parroquial dirimira solladegitimidad del comité e informara al
municipio respectivo.
Art. 35.- DE LAS FEDERACIONES DE BARRIOS.- Son asociaciones de derecho
privado sin fines de lucro, con personalidad juddintegradas por los representantes de
los comités barriales. Su desenvolvimiento adriratiso se sujetara a lo dispuesto en
sus estatutos y reglamentos.
Las federaciones barriales cumpliran gestionegpdgaay coordinacion entre los comités
barriales que las componen. Las federacionesabesricumplirdn gestiones ante las
entidades estatales, seccionales y privadas quenfulel caso, a efectos de apoyar las
iniciativas de los comités barriales respectios.

Actualmente se encuentra en etapa de aprobac@rogécto de Ley Orgéanica de
Participacién Ciudadafaen la cual, en las paginas 18-33, titulos II,hébla de las
organizaciones sociales, mecanismos de democrnaarticipacion en los diferentes
niveles de gobierno y la participaciéon ciudadanéebanacional.

La presente investigacion, tomara directrices tdmbe esta ley al momento de disefiar

el modelo de participacién comunitaria para el deia humano.

8 Congreso Nacional, Abstracto de la Ley de Desabnacion y Participacion Social (Ley No.27), CN,
1997, 40 pag.
° Comisién Legislativa de Fiscalizacién, Proyeatd @y Organica de Participacién Ciudadana, AN, s/e,
Quito, 2009 55 pag.
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Por otro lado, hay que tomar en cuenta las ley@snativas y ordenanzas del territorio,
en el caso especifico del Distrito Metropolitar® @uito - Administracion Zonal la
Delicia a la cual territorialmente pertenece efrlBaSanta Ana Alta, que por su parte
establece un marco legal para la incorporacionad@adrticipacion ciudadana como
politica institucional que obedecer la Constitudimtitica y Leyes conexas.

La politica de participacion del Distrito Metrogalo de Quito integra
mecanismos concretos de participacion como la d@ngpopular o la revocatoria del
mandato y otorga al gobiernos local autonomia papéementar procesos de desarrollo
local, a través de la aplicacion de la Ley OrgarmdeaRégimen Municipal, en cuyo
articulo 13 se establece la obligacion de las opmlidades a facilitar y promover el
control social.

La Ley Organica de Régimen para el Distrito Metti@oo de Quito, en el articulo 2,

tipifica entre sus objetivos propiciar la integacily participacion de la comunidad, para
lo cual las ordenanzas estableceran mecanismaratkst a que la comunidad participe
en la identificacién de sus necesidades y en Ilaiffdacién de proyectos destinados a
satisfacerlas.

Por otro lado existe la Ley Organica de Accesolaftamacion Publica, que obliga a las
instituciones que manejan recursos publicos a lesgbmecanismos de rendicion de
cuentas.

Con este marco legal, en el Distrito Metropolital®Quito, se han desarrollado
acciones en tres niveles: normativo, operativanival de la cultura civica.

A nivel normativo, el Concejo aprobd la Ordenanza No. 046 para @gare
institucionalizar la participacién ciudadana conmbitica municipal que esta en revision
y se ha propuesto un texto mas amplio que definand®r manera los niveles y

mecanismos de participacion, fruto de la expergegeinada en estos afos, a través del
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Art. 1.60.a.- Sistema de gestion participativa,dieion de cuentas y control social.- Con
el propésito de garantizar la ejecucion de estosectles e institucionalizar la
participacion en la gestion publica del Municipiel @istrito Metropolitano de Quito, se
establece el Sistema de Gestidon Participativajcgmdde cuentas y control social -SGP-
RC—-, como un conjunto de instancias, procedimientostrumentos operativos y
mecanismos normados en esta ordenanza de cumpgbminligatorio para las
autoridades municipales de eleccion popular y ttakadependencias municipales.

A nivel de la cultura civica, esta ordenanza otoagsplias funciones a los distintos
organismos de participacion ciudadana, que somifigacion territorial participativa;
priorizacion de la inversion y programas de trabajpartir de las asignaciones del
presupuesto participativo; formulacion participatike politicas; definicion de proyectos
de gestion compartida; y promocion de procesoodeal social.

Esas funciones estan atribuidas a un conjunto gen@mos ciudadanos de participacion
gue se organizan en una estructura amplia y compfgamblea de Quito; Cabildos
zonales; Cabildos sectoriales; Asambleas ParragjiaConsejo Ciudadano del Plan
Estratégico; Consejo de Equidad; Consejos Soadiesalud; Voluntariado comunitario;
Vigilante ciudadano, y Voluntariado social.

Pese a que cada una de estas formas de participtei® funciones y canales de
interlocucion definidos, algunas funcionan de maneras dindmica y con mejores
resultados que otras. Este proceso aln no cungptarico afios de vida.

A nivel operativo y para llevar a la practica la participacion cia@a, se han
desarrollado varias acciones, entre las mas rdievg@odemos rescatar: La Formulacion,
gue se constituye en un mapa de ruta del Distritmey contempla los objetivos y los

proyectos estratégicos. Este instrumento fue edalsomediante un amplio proceso de
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consulta y cuenta con una instancia de participacidGdadana para su seguimiento y
promocién denominada Concejo Metropolitano del Bsinatégico.

El Presupuesto Participativo Zonal que desarrddaradministraciones zonales y con un
porcentaje de su inversion a ser discutido, degididejecutado en funcion de las
prioridades fijadas por la comunidad y / o sobrebdse de acuerdos especificos de
gestion compartida. Este porcentaje no puede seomat 40% del total del presupuesto
de Inversion de la Administracion Zonal respecti&e crea el Subsistema de Rendicion
de Cuentas, con los siguientes objetivos:

Garantizar a la comunidad el acceso a la informaciéon de marmpaaddica y
permanente, respecto a la gestién de la Municipdlael MDMQ;

Facilitar el ejercicio del derecho de la ciudadania a egecek control social de las
acciones u omisiones de los gobernantes y funcampfiblicos y/o de quienes manejen
fondos publicos en el MDMQ, y

Prevenir y evitar la corrupciéon y el mal gobierno en el MQM

La instancia que ejecuta este subsistema ha sieldarcon autonomia politica y
administrativa, esta conformada por personas rexda® por su trayectoria profesional y
probidad y ha ejecutado acciones fundamentales dametaboracion de un Cdédigo de
Etica del servidor municipal y de un sistema pamndparentar los procesos de
contratacion de la municipalidad.

En este mismo campo, se promueve la conformac@®rmvesdurias y observatorios
ciudadanos para hacer seguimiento de forma tempopakrmanente a temas de interés
colectivo, por ejemplo el cumplimiento de los dée de los nifios o la adjudicacion,
contratacion y concesiéon de la construccion y apé@nadel nuevo aeropuerto de Quito.
Finalmente, a nivel de la cultura civica y paraorsdr el Sistema de Gestion

participativa, se ejecutan programas de capacitagifideres comunitarios, hombres y
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mujeres, que son los interlocutores con las awddd y funcionarios municipales y que,
para ejercer sus derechos y obligaciones, debmaorbiar su actitud clientelar por una
proactiva y comprometida con los problemas de souocddad o sector. Adicionalmente

se llevan a cabo programas educomunicacionalesf@aentar normas de convivencia,

de solidaridad y rescatar la identidad de los/égtalinos.

“La Caceria del respeto” es una de las accionda @ampafia comunicacional que, a
manera de juego de concurso, con premios inclumlosnpueve una cultura civica de paz
y solidaridad. En definitiva, en la Municipalidad Quito se realizan multiples acciones y
se desarrollan permanentemente estrategias paraatel discurso de la participacion

Ciudadana en practicas cotidianas.

Lograr sinergia entre los actores locales y auhoied del distrito es un desafio
gue conduce a la gobernabilidad. Pero la parta@ypano es entendida como un fin en si
misma, sino como un medio para apoyar los procgsagpbernabilidad democratica, en
un escenario nacional de inestabilidad, en el gaegbbiernos locales ganan fuerza y
legitimidad. En este marco, la participacion hanpgdo crear consenso u obtener el
consentimiento necesario para ejecutar programasn e&scenario donde estan en juego
diversos intereses; ha posibilitado dar respuedtaigntes y eficaces por parte de la red
institucional publica a las demandas ciudadanasajnfiente esta apoyando el orden y el
respeto al sistema de derecho. Los aspectos aqoepuwbicarse como criticos en este
proceso de incorporaciéon de la participacion ciadacda la gestion del gobierno local del
Distrito son:

Desde las instancias municipales
Los procedimientos y la estructura municipal ndv@e modernizado lo suficiente, por lo

gue subsisten précticas burocraticas que ciertdoquean la participacion.
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El modelo de gestion municipal, por el cual se confin corporaciones, fundaciones y
empresas municipales, si bien han sido mas efeientla prestacion de servicios, ha
debilitado la capacidad de las autoridades paralemgntar como politica la
participacion ciudadana.

El Sistema de Gestion Participativa y Contralor@i@, que pretende articular los
espacios de participacion y definir mecanismos i@os para hacerla efectiva, esta en su
etapa inicial de implementacion y ain no cuentawwomarco normativo definitivo.

La desarticulacion entre los distintos organismegadirticipacion ocasiona duplicidad y
desconocimiento de las iniciativas en curso.

La concepcion instrumental de la participacion dsfinida por la formacion profesional

basada en jerarquias.

Desde los actores sociales:

Dificultades para armonizar la dedicacién del tiemgue implica la participacion
ciudadana con las responsabilidades personaledugiivas y domésticas.

Dificultades para entender y aportar en los difergespacios y temas propuestos por la
municipalidad, mas cuando subsisten insuficienessucturales en la poblacién, como
los bajos niveles educativos.

Concepcion utilitaria de la participacion en cuasgoaspira a que satisfaga necesidades
inmediatas, con lo cual procesos de mas largotalson abortados.

Politizacién de los espacios de participacion poemges ven en los grupos participativos
la posibilidad de hacer plataforma politica paraaspiraciones personales o gremiales.
Lograr una sinergia entre los actores sociales yaldoridades locales del Distrito es un
desafio que debe pasar por superar los problent@s mr@ncionados en un contexto de

gobernabilidad nacional.
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1.2.3

La condicion de capital del Distrito Metropolitamt® Quito le coloca en una doble
perspectiva: aportar con referentes para el Ecuadsu conjunto, a la vez que responder
a sus necesidades concretas y posicionarse de tommaetitiva.

En este contexto, Quito le esta apostando a pridandu condicion de gobierno local
ganando autonomia con participacion ciudadananyweiel proceso esta en su infancia,

los pasos dados parecieran ser los corrétos.

Participacion Social y Participacion Comunitaria

Debemos partir de que la participacion esta entdancibmo formar parte de algo,
compartir las cosas que hacemos, a relacionarnostoos y tomar decisiones, la gente
debe participar desde lo que le gusta y deseasiobiigada y desde la igualdad. En La
Ley de Descentralizacion y Participacién Socialdstne a la Participacion Social como
el sistema por el cual se involucran activamentigdos sectores sociales en la vida
juridica, politica, cultural y econémica social glis, con la finalidad de mejorar las
condiciones de vida del habitante ecuatoriano,mmas a una mas justa distribucion de
los servicios y recursos publicos.

Para José de Souza, en su libro el Arte de Canasigrersonas que cambian las cosas de
la Red Nuevo Paradigma pag. 52, expresa que

“La Participacion es un proceso interactivo enud bps actores sociales poseen el
poder de influenciar politicas, objetivos, plam@gsupuestos y decisiones”.

Para efectos de la presente investigacion, la cgstion ciudadana sera
entendida comdun proceso libre de Interaccién social entre indiiduos o actores

sociales, que permita la inclusion de los ciudadast@s en la toma de decisiones

1% Fundacién E.ducate-Accion para el Desarrollo Loekin Equinoccio21 Quito hacia el 2025,
Pagina Welhttp://www.e-educate.org/aland&@enerada el 28 de febrero del 2008 a las 09:28.
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dentro de la gestion publica de los gobiernos tetoriales y seccionales, con el
objetivo de generar el desarrollo humano y el bierstar colectivo”.

Asi, laParticipacion comunitaria es un tipo de accion personal y colectiva que agaupa
ciudadanos decididos a enfrentar una situaciongripo estipula sus relaciones en
funcion del problema, al cual busca solucibn mediam proyecto de desarrollo de
mejoras 0 cambio de la situacidn. Una de las cenigtitas de la participacion
comunitaria es que busca mejorar el bienestar slariembros de la comunidad en
funcidon de valores que le son propios, para qumégra pueda ser sostenible en el
tiempo. De esta manera, los problemas de la comunidad pusstaesueltos de manera
enddgena, sin requerir la iniciativa de entes ex®rcomo los partidos politicos, y las
soluciones se ajustan a su entorno porque surgenodsenso de sus miembros. La
definicion de participacion comunitaria se avieoe tas propuestas de las “teorias del
comportamiento colectivo” compartidas por la pgigéh social o comunitaria y
especialmente por la sociologia constructivistaclaales sostienen que la integracion de
los individuos en la vida cotidiana, comunitaribbgal trasciende el ambito de la politica
procedimentalmente entendida (Melucci 1989).

Esta definicibn de participacion comunitaria, skaena con el Barrio, pues es una
instancia en donde se reinen los miembros pamneksus problemas, para discutir
problemas, para buscar alternativas de soluciérestéa punto, al estar aislados de la
realidad nacional y de las nuevas tendencias, peogoe si bien exista una cultura de
asociase, reunirse, no puedan canalizar las sokgigpues no acceden a las decisiones
de los gobiernos locales para influir en la prédtaale servicios, obras o apoyos
puntuales, que necesita los barrios. En estedsen#i participacion comunitaria, es la

plataforma inicial en la cual se construye la pgyécion.
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1.2.4

b)

Paradigmas en la Planificacion del Desarrollo Huma y la Participacion

Ciudadana.

Al respecto la Red nuevo paradigma expresiin paradigma es I&ueva
interpretacion de lo existente para cambiaren otras palabras es un marco que articula
una constelacién de “reglas de juego” que condariolos modos de interpretacion e
intervencién de una comunidad de actores.

Existen tres dimensiones interdependientes parsapdm planificacion y la participacion
que son:

Dimension Descriptiva que es el mundo de los hechos concretos y edbsacion
sensorial, aqui encontramos datos sin significactm®o: “cosas, actores humanos,
actores no humanos, eventos episddicos, sefalesriafed, decisiones y acciones
descontextualizadas, entre otras.

Dimension Interpretativa, que es el mundo de los significados: procesos,
interacciones, conexiones, relaciones, impactopli¢actiones, asociaciones, conflictos,
lucha de intereses dentro y entre formas de vit@radicciones, entre otras vy,

Dimension normativa, mundo de las ideas / ideales abstractos/ inspimatien donde
estan las reglas de juego: valores, creencias, ofds)bpreguntas, rituales, mitos,
aspiraciones, utopias, procedimientos, normasgipios, conceptos, hipétesis, premisas,
metaforas, enfoque, modelos, teorias, padigma® etnas.

Dos conceptos rigen la existencia:

> Coherencia que es el grado de consistencia interna (enseelementos de un

determinado conjunto) vy,

" Red Nuevo Paradigma/ José de Souza y otros, Eldercambiar las personas que cambian las cosas,
Artes Graficas SILVA, lra. ed., Quito, 2005, 237pRggs. 33-35.
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> Correspondencia que es el grado de consistencia externa (engrel@mentos de
dos 0 mas conjuntos).
La construccion de la “coherencia” y la “correspameia”, ocurre bajo la influencia de
antiguas y nuevas contradicciones. La historiauea permanente construccion,
fragmentacion y reconstruccion de “coherenciastgrfespondencias”. El cambio es un
esfuerzo para identificar y superar brechas de reab@& y correspondencia para
reconstruir eficiencia (interna) y relevancia (emnsg.
Estos dos conceptos coherencia y correspondengeiagsacian con los criterios de
eficiencia y relevancia, a mayor grado de coheeemterna, alta eficiencia interna y a
mayor grado de correspondencia con el contextorexedto gado de relevancia externa.
Entre los niveles para la interpretacion e inteci@m en estrategias de planificacion y
participacion estan como Subsistema la personsdotion-innovacion), como Sistema
la organizacion (coherencia-eficiencia) y como &wupstema el Contexto
(correspondencia-relevancia)
Estos aspectos, confluyen en la Epoca de cambigs génesis se encuentra en las
revoluciones que son:
> Revolucién Tecnoldgica: vision Cibernética de muyntajo una “racionalidad
institucional”.
> Revolucién econdmica: vision mercadolégica de murskjo una “racionalidad
econdémica”.
> Revolucién sociocultural: visién contextual de mondajo una “racionalidad
comunicativa”.
La planificacion la vemos a través de tres visiodesmundo. Las visiones
Cibernética, Mercadoldgica y Contextual de mundéresn conflicto entre si, la Vision

Cibernética tiene paradigmas centrados en la defita racionalidad instrumental
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emplea un modo de intervencion centrado en laafekia Vision Mercadoldgica tiene
paradigmas centrados en la competitividad racidadliecondmica, emplea un modo de
intervencion centrado en la demanda. Vision Cdotdxiene paradigmas centrados en
la sostenibilidad racionalidad comunicativa, empleanodo de intervencion centrado en
el contexto.

Para interpretar la realidad, hay que tener mainotsrpretativos que ayuden a
diagnosticar y proponer y compartir los elemenpags el adulto no se compromete con
lo que el escucha sino con lo que el ayuda a agnstr

En cuanto a los marcos interpretativos describsitngentes:

Marco Historico, que parte de la premisa orientadora “La humangqgzkerimenta un
cambio de época, no una época de cambios”, ba@esisa se interpreta que:

Un cambio de época genera el ascenso y declindeigaradigmas.

Un cambio de época genera incertidumbre, inestiaili inseguridad, desorientacion,
fragmentacion, discontinuidad, entre otras cosasevabilidad institucional.

Un cambio de época fragmenta coherencias y comégpaias, transforma las reglas de
juego.

Marco Conceptual, que parte de la premisa orientadora “La gestiénak@onstruye
coherencia y correspondencia para la eficiencia yelevancia”’, bajo esta premisa se
interpreta que:

La existencia de una eterna busqueda de cohergnoiarrespondencia para la
sostenibilidad.

La historia es una permanente construccion, fratawgm y reconstruccion de
coherencia y correspondencia.

La construccién de coherencia y correspondencia®tajo la influencia de antiguas y

nuevas contradicciones.
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El cambio es un proceso para identificar y supdreechas de coherencia y
correspondencia, para construir eficiencia y releia

Marco Metodolégico, que parte de las premisas orientadoras:

Un cambio de época requiere esfuerzos de decoaistniieconstruccion.

Un cambio de época permite esfuerzos de descalmatain de los disefios globales y de
contextualizacion a partir de las historias locales

Ver bien no es ver todo, es ver lo que los otrogam

La gestion social implica esfuerzos de construcgiapropiacion colectiva.

La gestion social no entrega el “pescado” ni triansfel “anzuelo” sino que comparte el
“arte de hacer anzuelos”.

Marco Filosofico, parte de las premisas orientadoras:

El mundo es una trama de relaciones y significatuse diferentes formas/modos de
vida.

La gestion social tiene como mision promover ldaammo centro y fin del desarrollo.
La gestion social practica el enfoque desarrollo dey no el enfoque del desarrokm
las familias, comunidades, provincias, pais.

El profesional de gestion social es un facilitad@rcambio y desarrollo.

La misién del profesional de la gestion social @sloiar las “personas” que cambien las
cosas, no cambiar las cosas que cambien las persona

Marco Etico, parte de las siguientes premisas orientadoras:

La gestion social hace una discriminacion posiivavor de lo social.

La gestion social decide bajo el principio del ‘iBéstar inclusivo” (en caso de conflicto
entre propuestas prevalece la que beneficia al maymero de individuos y familias,

grupos sociales, comunidades, sociedades y formaisid).
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Para la gestion social, los fines sirven de “doteiéticos” para subordinar los medios,
que atienden a la “racionalidad reproductiva” deidi.

Para la gestion social, la sostenibilidad deperdea dolidaridad.

Marco Institucional, parte de las premisas orientadoras:

La gestion social es contextual y centrada en tesdé entorno.

La gestion social distingue entre “administracigrigestion”.

La gestion social distingue entre “organizacioriinstitucion”.

La gestion social distingue entre “roles” y “reglas

Para la gestion social, una organizacion es unlittdor de cambio y desarrollo”.

Marco tecnologicq parte de las premisas orientadoras:

La gestion social incorpora “tecnologia intelectu@la tecnologia de la interpretacion).
La gestion social incorpora “tecnologia social’téanologia de la interaccion humana).
La gestion social incorpora “tecnologia culturdél ¢ecnologia de la construccion de
significados).

La gestion social incorpora “tecnologia politici tecnologia del poder).

La gestion social incorpora “tecnologia de la sabaf (la tecnologia de sostenibilidad
de la vida).

Marco Estratégico, parte de las premisas orientadoras:

La gestion social implica “construccion y apropdaccolectiva” de propuestas, modelos,
politicas, prioridades, equipos de trabajo, etc.

El modelo institucional de la gestién social es pmmetido con las dimensiones de
futuro-entorno participante-estrategia-gestion.

Para la gestion social, los seres humanos no smursos” ni “capital” sindtalentos”
humanos, y deben actuar en equipo.

La gestion social promueve la autonomia de logestociales.
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» La gestion social construye “tipologias” de probdsniemandas y decisiones para
facilitar la descentralizacion de la gestion.

Marco Cientifico, parte de las premisas orientadoras:

» La gestion social construye sus perspectivas delsparadigma constructivista - critico,
al cual subordina las contribuciones de los paradfgy neo-racionalista y neo-
evolucionista.

» En la gestidn social prevalece el “pensamientoddalsistémico) sobre el “pensamiento
duro” (positivista).

» La gestion social requiere teorias interdisciplaer

» Para la gestion social no existen teorias neutrales

La gestion social privilegia la sensibilidad corttet, tedrica y metodologica.

1.3LA COMUNIDAD Y EL BARRIO COMO GRUPOS SOCIALES

1.3.1 El Barrio y la Comunidad como parte de un Modelo cepresentatividad

democratica

Antes de entrar en el tema, es importante realizaraclaracion sobre lo que para
efectos de la presente investigacion se entendena democracia:
El vocablo democracia deriva del griego DEMOS: pouep KRATOS: gobierno o
autoridad, y significa gobierno o autoridad dellgae
De alli que se define a la democracia como “la ridwet politica favorable a la
intervencion del pueblo en el gobierno y, tambednmnejoramiento de la condicion del
pueblo”.
Sin embargo, en la actualidad, el concepto de deriacno se limita al de una forma
determinada de gobierno, sino también, al conjuldoreglas de conducta para la

convivencia social y politica.
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La democracia, como estilo de vida, es un modo ide basado en el respeto a la
dignidad humana, la libertad y los derechos desgdoada uno de los miembros de la
comunidad.
La democracia, como forma de gobierno, es la paaiodn del pueblo en la accion
gubernativa por medio del sufragio y del contrale ¢gjerce sobre lo actuado por el
estado, ahora con la nueva constitucion, se obsgweaademas hoy es la toma de
decisiones.

Existen varios tipos de democracia entre ellaRdpresentativa y la Participativa
gue para efectos de la presente investigacionvégaran. El siguiente grafico explica

como las dos democracias confluyen y se integran:

DEMOCRACIA
PARTICIPATIVA

Asamblea Barrial y/o

PODER
LEGISLATIVO

Asamblea
w

PODER EJECUTIVO

DEMOCRACIA
REPRESENTATIVA
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La democracia Representativa depende del:

Voto electoral

Eleccion de autoridades en quienes delegamos edr gmara tomar decisiones sobre
nuestro Barrio, Parroquia, Canton o Provincia @aoizacion.

Es un proceso que entrafia voluntad politica d&stados y los Gobiernos Locales, para
permitir el acceso de los/as ciudadanos/as a leuslin, gestion y formulacion de
politicas, asi como la fiscalizacion de las accahe la Autoridad Publica.

Una vez aclarado el tema de la democracia, hayegtender, como ocurre la
trama de relaciones, entre individuos, familiaseoinos en el Distrito Metropolitano de
Quito, el Sr. Diego Hurtado Coordinador 1 del Cbl® “Quito para todos” (2007), ha
trabajando el tema de representatividad democréticgu delimitacion territorial, dentro
del cual estan inmersos los barios de Quito, yemate el Barrio Santa Ana Alta de

Cotocollao. El modelo presenta 5 escalones denargcion participativa que son:

5. Ciudad

4. Distrito

3. Comunidad

2. Barrio

1. Vecinos Inmediatos

Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: Dr. Diego Hugo Hurtado

Existe una primera instancia denominélda vecinos inmediatos’} que son quienes se
encuentran compartiendo un tramo comun de espadiicp. En nuestra ciudad el
espacio publico mas comun es la calle, aunque puexistir vecinos que compartan un
parque, una plaza o un patio. Tramo de calle, podeantender como el espacio de calle

gue se encuentra cortado por dos calles transesrdal porcentaje de conocerse entre
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vecinos en un tramo de calle es muy alto, por B egifacil que pueda existir un sistema
de organizacion social a traves de vecinos inmesliat

Por lo tanto este podria ser @rimer escalén de organizacion socigparticipativa, de
donde podria surgir el representante de la cafeoxamadamente 12 hogares) a la
asamblea del barrio. Estos deben tener poder dsid@eqs responsabilidad sobre su
espacio publico inmediato y la seguridad, dentrolade parametros de la normativa
municipal.

En una segunda instancia se encu€r&8arrio” , que viene a ser el grupo de vecinos
gue viven alrededor de varias calles contiguadakudad de Quito, el municipio tiene
un sistema de delimitacion de barrios, en alguesgecialmente los mas antiguos, estos
limites son fuertes y por lo tanto facilmente idfesgbles. En otros casos, especialmente
en la ciudad nueva esto limites son débiles y cmsfu

Estudios antropoldgicos indican que el numero aalbepara que los grupos humanos
puedan organizarse y tomar decisiones que pueéaiopar a los gobiernos locales debe
estar ente 500 a 1500 habitantes, Varios estuditisan que la mayoria de vecinos
conoce y se identifica con dos a tres manzanaslealog de donde viven. Podemos
extender este criterio a doce calles contiguas pefanitar un barrio. Esto implica
alrededor de 144 hogares o 600 habitantes.

De acuerdo a estos parametros y basado en la @eliom realizada en partes de la
ciudad por las mismas organizaciones barriales ryepanunicipio podemos tener un
sistema de barrios, que vendria a sersedundo escal6on de organizacion social
participativa, a donde confluyan los representantes de lasscakbmtre todos conformar
la asamblea del barrio. Los habitantes de estagobateben tener poder de decision y
responsabilidad sobre espacios publicos como tsreomunitarios, calles, plazas, y

parques.
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En otra tercera instancia, se encuefimacomunidad”, la cual para que pueda hacer
efectiva su participacion ciudadana, debera caarun miembro de la comunidad que
tenga contacto con la autoridad, maximo a travésiake personas conocidas. Esto
funcionaria asi; todo vecino tendria contacto daemesentante de la calle, a través de
este con el representa del barrio y a través @ecest el representante de la comunidad.
La asamblea de la comunidad en este caso estafi@moada por los representantes de
las asambleas barriales y entre los mismos elagatieepresentante de la comunidad. De
esta manera se garantizaria un vinculo direct® eshitciudadano comudn y la autoridad.
Este pasaria a seftercer escalén de organizacion social participaa.

Paul Goodman (s/a), propone que una comunidad ladeharse a cierto nimero
de habitantes para que pueda ser efectiva. Sinaaitante de una unidad vecinal conoce
aproximadamente a doce habitantes de su comuradal] éntonces el tamafio 6ptimo de
una comunidad politica seria de 12 elevado a teitepotencia. Esto es 1728 hogares o
7000 personas aproximadamente para nuestro prordedmabitantes por hogar. Otros
fijan este numero en 5000 habitantes y hay quikn@sitan en 10000 habitantes.

Estas deberian tener autonomia y podrian mane@rbuana parte de los aportes de
impuestos y el presupuesto municipal, tendrian palde decisibn sobre el espacio
publico, calles locales, parques barriales y setés; plazas entre otros; proyectos de
disefio y rehabilitacion urbana dentro de su anibdal; equipamiento administrativo, de
educacioén, cultural, de salud, religioso y de selgdr mejoras de los servicios publicos
en el ambito local; control y permisos de las cmmsiones, edificaciones, usos de
suelos; nexos con el gobierno de la ciudad y ceroteas comunidades; proyectos entre
comunidades, programas de desarrollo sosteniblal, loproyectos productivos,
microempresas, turismo, talleres artesanales, @nlercal, fomento a la participaciéon

ciudadana, foros publicos, eventos de la comunydtd vez algunas otras que podrian
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generarse en el debate sobre el tema. Serian smlyeun ente administrativo. Para
nuestro caso, estas comunidades pueden coincidito ocon las delimitaciones
parroquiales, urbanas o rurales, o con las admagisnes zonales y deberian sustituirlas.

En cuarta instancia, se encuentrbos ‘distritos” , la forma de elegir al gobierno
de la ciudad puede ser siguiendo la misma formeild2l Si tenemos que el tamario de la
comunidad, se obtiene elevando 12 a la tercerangiatey por lo tanto esta deben estar
alrededor de 7000 habitantes. Podemos hacer elamssgioulo elevando 12 a la cuarta
potencia, para obtener el tamafio de una zonaaedad o distrito, lo que me da un total
de 20736 hogares o 83000 habitantes aproximadamiesiie podria considerarse una
zona politica o distrito de la ciudad, cuyo amhit accion quedaria limitado por las
acciones conjuntas que involucran a las comuniddeeso de la zona. El representante
de este distrito, elegido por los doce represeesate las comunidades que conforman la
zona, seria parte del consejo de la ciudad. Encaste el ciudadano comun estaria a una
distancia de tres personas conocidas del repregersanal o concejal por distrito. Este
seria ekuarto escalon de organizacion social participativa

Por ultimo encontramos una quinta instancia qutagSiudad” el gobierno de la
ciudad, estaria en guinto escalon de organizacion participativa EI gobierno de la
ciudad estaria conformado por el Alcalde y los efales. Si obtenemos el resultado de
12 elevado a la quinta potencia, tenemos quenghiia de la ciudad seria de 248832
hogares o 1'000.000 de habitantes aproximadaméumo nuestro cantén de Quito
tiene aproximadamente 1'800.000 habitantes y dividi este nimero para 83.000
habitantes por distrito, obtenemos como resultadoen el cantdn tendriamos 21 zonas
politico administrativas, con 21 representantexakejo o concejales entre los cuales se
elegiria al alcalde del cantén. Con ello no segaesario siquiera realizar costosas

elecciones y todos los ciudadanos podrian senteabnente representados por sus
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autoridades, ya que la distancia entre el ciudadanain y la maxima autoridad, estaria
maximo a una distancia de cuatro personas conocidas

El gobierno de la ciudad, tendria injerencia epldaificacion urbana, en el trazado de las
vias expresas, arteriales y colectoras, en elgoatesurbano, en las zonas de reserva y de
proteccion ecoldgica, en los parques y el equipatmierbano, en la redistribucion de los
aportes de los impuestos y el presupuesto municgpdbs comunidades, en la
infraestructura de servicios urbanos, agua potableantarillado, telefonia, en la
zonificacion urbana, en la proteccion del medio i@mie, en proyectos de disefio,
regeneracion, rehabilitacion y mejora urbana, guréaervacion del patrimonio natural y
edificado, reformas a las ordenanzas y otros teguas impliquen influencia sobre
grandes areas de la ciudad o la ciudad entera.aMarcon el consejo las grandes
directrices de la politica de la ciudad. Su ambdministrativo estaria descentralizado en
las comunidades.

En resumen, 12 vecinos inmediatos (que es el nuneéecencial) (12 hogares),
eligen a un representante de la calle. 12 reprasist de las calles (144 hogares), eligen
al representante del barrio. 12 representanteosddrrios (1728 hogares), eligen al
administrador de la comunidad. 12 administradoeesadcomunidad (20.736 hogares),
eligen al representante de distrito o concejalc@icejales (435.000 hogares) eligen al
alcalde. El vecino inmediato puede pedir cuentaadatinistrador de la comunidad, al
concejal del distrito y al alcalde. Su participacis efectiva y lo motiva a involucrarse
en luchar por una ciudad mejor. Las bases mantienks cupulas o les revocan el
mandato y a su vez se sienten representadas. t8ederla gestion local y el desarrollo
de la comunidad. Un esquema similar se podria raarggra elegir representantes

nacionales.
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1.ATEORIA DE LA MODELACION

La modelacion es un método fundamental de caréabeico. La modelacion se
considera un poderoso recurso auxiliar de la bugtedrica; ella permite caracterizar el
fendmeno que se estudia en forma de imagenes essuded esquemas, de disefios. En
algunos casos se llega a la descripcion en térohenfbrmulas matematicas, simbolos,
matrices.

La tematica referida a la modelacion y la elabdmoide modelos, resulta de gran
importancia para las ciencias que participan etolaprension y la transformacion del
hombre, pero también se caracteriza por una intildewwomplejidad.
Si nos preguntaramos qué significa modelar, pudistagir numerosas respuestas a esta
interrogante, por ejemplo:
» Crear una representacion explicita del entendimigné una persona tiene de una
situacion, o simplemente de las ideas que se ti@oerta de una situacion.
» Reproducir de manera simplificada la realidad, phescubrir y estudiar nuevas
relaciones y cualidades del objeto de estudio.
> La habilidad para describir la situacion problecgtjue confronta un analista.
» Utilizar una abstraccion que sirve para explicaeklidad.
> Elaborar un modelo para interpretar la realidadetba y transformarla en

beneficio propio.

La modelacion, como uno de los métodos tedricos imasrtantes para la ciencia, es
justamente el proceso mediante el cual creamos lp®d®n vistas a investigar la
realidad. Es el método que opera en forma praotiggrica con un objeto, no en forma
directa, sino utilizando cierto sistema intermedioxiliar, natural o artificial. EIl modelo

viene siendo como un sustituto del objeto de ingasion.
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La utilidad de un modelo puede tener los siguienteatices, entre otros:
1. Ayuda para aclarar el pensamiento acerca de uwea ade interés.
2. Sirve como una ilustracion del concepto.

3. Ofrece una contribucion para definir estreectplogica.

4. Se constituye en un prerrequisito al disefio.

o

Refleja los aspectos esenciales del objetemoénieno de forma simplificada.

o

Optimiza la actividad practica mediante lasfarmacion de la realidad.

La expresion de un modelo puede asumir diversaantas. EI modelo puede
expresarse a través de matematicas, simbolos braslgoero es esencialmente una
descripcion de entidades y de las relaciones etitre Esta idea explica la relacion entre
los métodos tedricos de la modelacién y el enfogjgg@mico, este ultimo dirigido a
modelar el objeto mediante la determinacion deceugponentes, asi como las relaciones
entre ellos. Esas relaciones determinan por unlé&dstructura del objeto y por el otro su
dindmica. Un modelo puede ser prescriptivo, eagivo o ilustrativo, pero sobre todo

tiene que resultar util para la comprension y najoento de la realidad.

Segun José de Souza (2003-2005), indica que unlopcele un marco cerrado cuya
contribucién es posible si se adopta integralmpata la apropiacion.

La modelacion se considera, un poderoso recursiiaaudte la busqueda teodrica; ella
permite caracterizar el fendbmeno que se estudidoena de imagenes visuales, de
esquemas, de disefios.

Segun el modelaje un modelo es:

Una representacion de un objeto real que en ebphstracto el hombre concibe para
caracterizarlo y poder, sobre esa base, darle iéala problema planteado, es decir,

satisfacer una necesidad.
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14.1

Los modelos son un medio del pensamiento cientifimma forma peculiar de
abstraccion de la realidad.

Es un instrumento para predecir acontecimientosiquen sido observados aun.

Es un sistema de representacion. El conocimiemeaho tiene lugar como modelo de
nuestra experiencia del mundo.

Es un cuasi-objeto intermedio auxiliar mediantecehl el conocimiento parece ser
trasladado temporalmente del objeto que nos irdexés investigacion.

El modelo es una reproduccion simplificada de HElidad, que cumple una funcién
heuristica, ya que permite descubrir y estudiavasieelaciones y cualidades del objeto
de estudio.

Es una construccidon teorico formal que fundamentzidatifica e ideoldégicamente

interpreta, disefia y ajusta la realidad que respangha necesidad histérica concreta.

Caracter Esencial del Modelo

Existen tres formas de modelos principales: losias, los analdgicos y los

teoricos.

a) Modelo Iconico: es una reproduccion a escala del objeto real y psopiedades

relevantes. EI modelo muestra la misma figura, @r@ipnes y caracteristicas que el
objeto original. Por ejemplo, se puede constraimodelo a escala de la estructura de un
aula, de una institucién universitaria. Inclusiwtos modelos los podemos someter a
determinadas transformaciones para estudiar laicoaledad del aula o de la

universidad.

b) Modelo Analégico: Es un modelo con apariencia fisica distinta agjinél, pero con

comportamiento representativo. El modelo analéges una reproduccion detallada de
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todas las cualidades del sistema real, sino guejaetolamente la estructura de
relaciones y determinadas propiedades fundamentalda realidad. Se establece una
analogia entre el sistema real y el modelo, estddge el primero, utilizando como
herramienta auxiliar el segundo.
Por ejemplo, en el campo de la Psicologia, la coiadde aprendizaje de los animales
(ratas, perros, monos, entre otros), ha servidoocomdelo analégico para estudiar las
leyes del aprendizaje humano.
Otro ejemplo, lo encontramos en las computadorestréhicas, las que han servido
como modelos materiales de las operaciones intellest del hombre.

¢) Modelo Tedrico: EI modelo tedrico (también denominado por algungsras, analitico)
utiliza simbolos para designar las propiedadessi#éma real que se desea estudiar.
Tiene la capacidad de representar las caractadgsycrelaciones fundamentales del
fendmeno, proporcionar explicaciones y sirve comi@a gara generar hipétesis tedricas.
Generalmente se considera que revelan relacionesnatcas o ldgicas que representan
leyes fisicas que se cree gobiernan el comportaméknla situacion bajo investigacion.
Es un ejemplo de modelo tedrico, la concepcidon dé&.LRubinstein, que postula el
analisis, la sintesis, la abstraccion y la geneaaldn como las operaciones basicas del
pensamiento. Frecuentemente los simbolos y fornddda Matematica y la Légica son
utilizados para la elaboracion de los modelos ¢tedricomo lo encontramos en la teoria
del pensamiento de Jean Piaget.
De igual forma, la Cibernética como teoria gendeala direccion, se ha utilizado como
un modelo tedrico para explicar el proceso de earsgfiaprendizaje, ya que la ensefianza
puede considerarse como una determinada forma rdecidin del desarrollo de los

procesos psiquicos de la personalidad.
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1.4.2 Caracteristicas de los Modelos

» El modelo es una reproduccién que esquematizadexcteristicas de la realidad, las
refleja, lo cual posibilita su investigacion. El dedo debe cumplir determinado nivel de
similitud estructural y funcional con la realidatk manera que nos permita extrapolar
los datos obtenidos en el modelo al objeto o femnestudiado.

» El modelo debe ser operativo y mucho mas facildedear que el fendmeno real. El
modelo se puede transformar y someter a estimilessds con vistas a su estudio, lo
gue debe resultar mas econémico que estudiarteirsmgeal.

» Un mismo fendmeno de la realidad puede ser repad@npor varios modelos,
inclusive rivales entre si. Por ejemplo, el fenémdal aprendizaje ha sido representado
por los modelos conductistas, gestaltista y estralista, entre otros. Asi pues, las
diferentes concepciones teéricas pueden dar lugdementes explicaciones y modelos
sobre el mismo fenémeno real. Con frecuencia egidacia, cada modelo refleja
algunas de las relaciones del fenomeno, quedamds caracteristicas importantes sin
ser representadas. Esto hace necesario que seraaliversos modelos sobre el mismo
fendmeno para poder abarcar todo el conjunto derslasiones y caracteristicas
importantes. Por supuesto, que el objetivo Ultined idvestigador es encontrar el
modelo mas general e integral, aquel que permigicax el mayor numero de
propiedades y relaciones fundamentales del sistema.

» EIl modelo se interpreta en la teoria cientifica.té@ria establece el significado de las
variables, relaciones y constantes del modelo. Adenta teoria hace explicita y
desarrolla todas las propiedades y relaciones ditgdi en el modelo, representandolas
de manera sistematizada e ideal y destacando tactest, dinamica y leyes de

desarrollo del fenémeno.
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» Un modelo puede representar a varios sistemagsre®dor ejemplo, el modelo
neurofisiolégico sobre el estereotipo dinamico Ido sutilizado para explicar los
fendmenos del aprendizaje, la formacién del cargattitudes, habitos entre otros.

» Un modelo permite construir, ilustrar y optimizkr actividad teorico-practica y

valorativa del hombre. Es un recurso eficaz pagdquir acontecimientos, para anticipar

hechos aun no observados.
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CAPITULO Il
DIAGNOSTICO DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA DEL

BARRIO SANTA ANA ALTA DE COTOCOLLAO-QUITO

2.1 HISTORIA DEL BARRIO

El Barrio Santa Ana Alta, pertenece territorialngeatla Parroquia de Cotocollao,
Administracion Zonal la Delicia-Distrito Metropdaiho del Cantén Quito, Provincia de
Pichincha. Ubicado geograficamente al Nor-Occiglatd la Ciudad de Quito, con una
extension territorial de aproximadamente 170 heakar
De acuerdo a fuentes de informacién primarias €eistas mantenidas a personas del
Barrio) sefiores Gregorio Laines y Elias Viracocles, mas longevos del barrio, se
conocio la historia del Barrio.

Las personas entrevistadas manifiestan que lo ciualmente constituye el barrio, esta
asentado sobre lo que alguna vez fue la haciendea $aa, cuyo propietario fue el
Sefior Luis Roman. La hacienda en mencion, enlaqiences fue una de las mas
grandes y prosperas de la zona, iniciaba a laaaftarlo que hoy se conoce como Av.
Occidental y terminaba al final de las Montafias Igeenativos de la zona conocen como
Chaupipille. Debido a problemas relacionados comdeinistracion, la mitad de la
propiedad fue embargada Yy otorgada a una nuevaiepmda Sra. Fina Roman,
dividiéndose la propiedad en dos haciendas: SangayASanta Maria. A la muerte del
Sefior Luis Roman sus herederas tomaron posesidietella administraron, hasta que
tuvieron que reconocer laboralmente a sus trabegadie muchos afios a través de la
reforma agraria y vender los terrenos por no remtes ingresos econoémicos

sustentables.
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Las principales actividades que los antiguos maoesdorealizaban como
empleados de la hacienda estaban orientadas arilulaga, crianza de animales
mayores y menores, pastoreo, cuidado de ganadefj@muk vacas y cuidado de trojes de
sembrio. En estas tareas participaba el empleada dhacienda y su familia. Las
mujeres a mas de sus actividades del hogar tamhiéicipaban en la labranza y cuidado
de los animales, al igual que los nifios y nifiasskés de los empleados. En esa época las
jornadas de trabajo eran extendidas y extremadamierdrtes, no tenian dias de
descanso, pocos recibian educacion y atencion meéeéiistia un alto indice de
analfabetismo y mortalidad infantil. Muchas pasej@gaban a tener hasta 10 hijos,
debido a la gran incidencia de mortalidad infantdusada principalmente por
enfermedades como pulmonia y tuberculosis, queabaal sector en ese entonces. De
cada 10 familias constituidas por mas de 5 hija$e 4llas, perdia prematuramente a por
lo menos la mitad de sus hijos por causa de entladss infectocontagiosas, parasitosis
o virales. En ese entonces la gente se casaba ouey, jlos hombres y mujeres que
sobrevivieron a esas circunstancias hostiles hmstitayen el grupo de adultos que
pueblan el barrio.

Muchos de los trabajadores que servian en la Ha&ienan migrantes de otras
provincias en especial de Imbabura, Cotopaxi ysottaidades como Cayambe y
Machachi, quienes se quedaron en el lugar. Emtoua expresiones culturales y
costumbres manifiestan que solian celebrar el ditbsl Santos, entre las fiestas mas
nombradas de gran concurrencia y reunion de lotagoies estaban: Santa Rosa/San
Ramén, Santa Maria y Santa Ana en las cuales aajzam grandes celebraciones con la
participacion de bailarines, comparsas y vacassldcagran mayoria de la poblacién era

eminentemente catdlica, y estas fiestas respomadsas creencias.
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En los afios 1964 a 1972 periodo en el que se alsegla reforma agraria en el
pais, nace en cierta forma, el Barrio Santa Ana,Adlues se entrega legalmente, a 15 de
los trabajadores mas antiguos de la Hacienda ®anataun pedazo de tierra (minifundio
de 1000m2) en algunos casos y en otros huerto$ideasi (500m2), en reconocimiento a
sus afios de servicio sin vacaciones, prestacionesgeguridad social. Este proceso
realizado por el Instituto Nacional de Desarrollgréio - INDA, beneficio a Carlos
Leines, José Manuel Chaguamate, Gregorio Lainelmngd Males, Arcenio Laines,
Felipe Leines, Elias Viracucha, Manuel Lara entm®eso Los terrenos entregados no
contaban con ningun servicio, sin embargo alliieaibn sus casas hechas por ellos
mismos artesanalmente de adobe, en ella acomodasars familias. Para servirse de
agua tenian que acarrearla de la quebrada y oj@guke mas proximos que estaban a
largos metros de distancia; alumbraban sus vivierda velas, cocinaban con lefia. El
bosque les proveia de lefia y pasto para sus asinsaebraban en sus parcelas para el
consumo diario. Luego de que recibieron los t@semuchos de ellos continuaron
sirviendo a la hacienda pues no tenian otro medidrabajo, otros buscaron nuevas
formas de subsistencia como en la construcciors paga vez la mano de obra requerida
por la hacienda era menor.

Las relaciones entre vecinos en ese entonces erem$utodos se conocian entre
si y sus hijos eran amigos entre todos, muchoslloge g casaron entre la gente del
Barrio, por lo que empezd la parcelacion de loseters para apoyar a las nuevas
familias. Debido a la calamitosa situacion ecomamile la hacienda se vendieron
grandes extensiones de de terreno a extrafiosra@eeoh al barrio un nuevo negocio
denominado “ladrilleras” que fueron el nuevo susstate las familias del lugar. En las

ladrilleras trabajaban nifios, jovenes, hombres jeras cargando ladrillo-cargues, era un
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trabajo por temporadas, que no tenia un pago adecu&sta actividad generd que
muchas de las familias se alejen de la agricuituws@ dediquen a la ladrilleria.

Hasta 1987, el barrio era el Gnico en la zona,icoaba sin tener todos los
servicios basicos. Contaba con agua entubadaagracesfuerzo de los moradores que a
través de mingas la trajeron del cerro por mangue plastico; de igual manera
consiguieron tener luz eléctrica. Los moradorabdjaron en mingas para obtener los
servicios de agua y luz. Al finalizar el afio 1#98Atucucho (Rincon del Lobo), ocurren
una serie de invasiones de tierra, por parte dsopas en busca de un lote para vivir.
Esta situacion alarma a la Sra. Fina Roman pram@getie la Hacienda Santa Maria,
guien vende los terrenos por temor a ser invadieasi como nace la lotizaciéon Santa
Maria, que apenas estaba separada del Barrio BaataAlta por una quebrada. La
nueva lotizacion trajo consigo una gran cantidadjelete de todos los sectores de la
ciudad y del pais al tranquilo barrio de Santa Amnaron terrenos que se vendieron
baratos. Este hecho ocasiona cambios y ruptuta tarma de vida tradicional de los
moradores del Barrio, la lotizacién nueva porraés grande, haberse constituido como
una urbanizacion y contar con planos recibié ayydsrvicios basicos del Municipio
inmediatamente, quedando el barrio Santa Ana rétegaPronto se realizaron otros
asentamientos de vivienda alrededor del territodel Barrio, las familias se
multiplicaron, ya no todos se conocian entre si fénilias del barrio se separaron, el
liderazgo se estanco pues era fuertemente cuestigoua no tener los mismos resultados
gue lotizaciones vecinas, nadie queria asumir apelp Actualmente existen 15 barrios
gue conviven con el Barrio Santa Ana Alta, querssientran luchando por obtener los

servicios basicos para el bienestar de sus mormdore
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2.2DISENO MIUESTRAL PARA EL DIAGNOSTICO

221

La presente investigacion se la realizo a travésuidisis de fuentes primarias y
secundarias de informacion.
Fuentes primarias: se utilizé la informacion recopilada a travésrgrumentos como
la encuesta y la entrevista.

» Encuesta: se aplicé la encuesta a un universo de 174 faniera establecer
datos socioeconomicos de la poblacion. Los formdéoka encuesta aplicada asi
como el detalle de las variables analizadas seeatraun en el Anexo No. 1.

> Entrevista: se realiz0 15 entrevistas a personas relevantedatdo como:
lideres barriales, presidentes de barrios aledgi@spnas de la tercera edad y
diferentes grupos generacionales.

» Observacion Participante: participacion en migas, sesiones y otras activadad
del barrio, para entender el contexto, informarmesds formas de relacionarse,
actividades que desarrollan y dificultades. Ehpe dedicado a esta actividad fue
permanente durante los meses que duro la presmetgigacion

» Taller participativo: se realizé un taller para levantar demandas y canla
problematica de los moradores del Barrio. Esteefugentemente participativo, a
través de la conformacion de grupos de trabajoganldad generacional y de
sexo.

Cabe resaltar, si bien es cierto 174 personas @aassdel barrio (personas que
han adquirido un lote de terreno), existen muclasilias que arriendan una
vivienda, o que son hijos de los socios originarigsie engrosaron el No. Total
de familias que habitan el barrio.
Fuentes secundarias: se revisé informacion estadistica generada pdNEC y la
Municipalidad de Quito respecto a Barrios del Nacidente de Quito e informacion de

la Administracién Zonal la Delicia.

Técnicas de analisis de la informacion

Los datos obtenidos de la aplicacion de los instntos de fuentes primarias de
informacion, fueron analizados a través de paguetesnaticos como SPSS y Excel, de

manera que se establecieron tendencias y poresrdsjadisticos para tener una mirada
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general de la realidad socio-econdmica del Baasd,como una proyeccidén de escenario
deseado.

Los datos obtenidos en el taller participativo yrevistas realizadas a personajes
representativos, fueron analizados en un FODAul rmps permitié tener una vision de
fortalezas y debilidades organizacionales del Bamismas que se visualizan en la

propuesta.

2.3CARACTERIZACION SOCIAL DEL BARRIO

En la actualidad, el Barrio cuenta con 174 socrigr@rios (propietarios de un
lote de terreno), de los cuales, 90 socios harncadd sus viviendas en su lote y viven
junto a sus familias; 84 socios no viven en efibgvero tienen su lote baldio o con
construcciones arrendadas.

Segun el censo levantado en diciembre del 2007|apDirectiva del Barrio y algunos
voluntarios (Juana Guamanarca Veronica ChaguamBtzabeth Laines, Rosa
Quimbiulco y Teresa Chasi), el Barrio Santa AnaaAduenta con una poblacion de
aproximadamente 430 personas entre las cualesn@gerdgran socios legitimos,
descendientes de los socios y arrendatarios dendai El siguiente gréafico, muestra la

distribucion de la poblacién por edades.

Los Nifilos de 1 a 12 afios
POBLACION GENERAL DEL BARRIO SANTAANA ALTA

constituyen el 29 % de la

Nifios/as de 1a

Adultos Mayores o poblacion, los adolescentes de
de 60 a 85 afios 29%
6%

Adultosde 32 a ., .,
59 aos 45 de la poblacion, los jovenes
( -

13 a 21 afos constituyen el 20%

Adolescentes de

13221 afios entre 22 y 31 afios constituyen
Jovenesde 22 a 20%
31 afios

22% el 22% de la poblacion, los
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adultos de 32 y 59 afios constituyen el 23% de kdapabn, los adultos mayores de 60
afos en adelante constituyen el 6% de la poblacién.
Como se puede observar en la grafica de pobla@bargl del Barrio Santa Ana Alta, el
barrio cuenta con una poblacion eminentemente jo@eRoblacion Econdmica Activa
constituye el 53% del total de la poblacion.

El promedio de integrantes por familia fluctia er8ra 5 miembros. En cuanto a
distribucion de la poblacion por sexo, del la poidla total 219 personas son mujeres y
211 personas son hombres, del total de mujere9%l ge encuentra en edad fértil el

siguiente cuadro nos muestra mas detalladamedisttdoucion por edad y sexo:

Niflos/as de 1 a 12 afios 125 66 59| 29%
Adolescentes de 13 a 21 afios 86 42 441 20%
Jovenes de 22 a 31 afos 92 44 48] 21%
Adultos de 32 a 59 afos 1po 47 53| 23%
Adultos Mayores de 60 a 85 afios 27 17 10 6%
TOTAL 430 216 214| 100%

Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: encuetas levantadas a la poblacién del barrio

Este cuadro nos muestra que no existe una difergpoicentual importante entre
hombres y mujeres, en cuanto a la distribucionrangos de edad se observa que existe
una gran porcentaje de nifilos/as entre 1 a 12 lfigse indica que la tasa de crecimiento
anual de poblacién, tomando en cuenta la tasa @didzal general y el porcentaje de
fertilidad de las mujeres del barrio es aproximaelate el 2.5% anual.

En cuanto a la educaciéon de los pobladores deidBS8anta Ana, el siguiente cuadro

muestra con detalle lo siguiente:

Muijeres 5 66 48 24 30 1 6 15 195
Hombres 5 77 44 19 30 1 2 9 187
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Total 10 143 92 43 60 2 8 24 382
Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: encuetas levantadas a la poblacion del barrio

Este cuadro registra 382 personas con algun tipostieiccion, no se contaron los nifios
entre 1 y 4 afios de edad que son un total de 4&op@gistrar instruccién alguna.

El cuadro nos muestra que existe un gran numer@etsonas que tienen
instruccion primaria, un total de 235 personasgeste bloque se encuentran personas
mayores de 14 afios, que no continuaron sus estpdioslesercion escolar, falta de
recursos econdmicos o por darle poca importanda educaciéon. El segundo grupo
mayoritario es el de instruccidon secundaria con Aé3onas de las cuales apenas 43
termino la instruccién, se observa que hubo deserescolar provocada por falta de
recursos, contraer responsabilidades nupcialesa ipgportancia a la educacion. Solo
10 personas han accedido a la educacién supedadnsdcuales solo 2 han concluido.
Existen 24 personas que no tienen ningun tipo déruccion, entre las cuales se
encuentran personas de la tercera edad o adultaumea fue a un centro de educacion.
En general la educacion de los pobladores del ®asbaja.

En cuanto al Estado Civil de la poblacion el sigteecuadro muestra con detalle lo

siguiente:

(7]
o]
[*2)
D
N
D
=

Adolescentes de 13 a 21 afig 11| 8| 1| 21 0| 0of 0/ 0] O] O

Jovenes de 22 a 31 afios 9p 47 4b 12(29|24| 3| 5] 0] 1] 0/0]J 0O
Adultos de 32 a 59 afios 100 47 53 8 |5 (83| 2| 2 0| 1| 2| 0] 1| 2
Adultos Mayores de 60 a 85
afios 27 17 10 ( 99| 1| 1 1 0] 0| O] 6| O
TOTAL 305 153 152 50 5718384 7|10 1

No. PERSONA EST CIVIL 107 167 17 3 2 9
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La poblacién se casa a edades tempranas entr& lasl® afios de edad en los cuales
inician la responsabilidad de afrontar un hogardit#orcio o la separacion de las parejas
no es bien vista por la poblacion del barrio, noies opcion acogida por las parejas y en
especial por las mujeres del barrio. La gran nmaywde las parejas estan entre las edades
de 13 a 40 afios de edad, en este rango de edadujases estan en condiciones
altamente fértiles.

En cuanto a la ocupacion de los habitantes delobdas hombres se
dedican mayoritariamente a la albafileria, plomeelctricidad y cerrajeria estas
ocupaciones son transmitidas de generacion en g@éera sus hijos, las poblaciones
adultas no le han dado la importancia debida aldest por lo que han preferido
ocupaciones artesanales para que en especialjé@svarones se hagan cargo de sus
familia. En estos ultimos 10 afos la concepcidéreamto a la educacion ha cambiado,
muchos de los hijos de los socios del barrio hamesado a las filas de instruccion
secundaria y superior, lamentablemente como vimtesiarmente, es un porcentaje muy
bajo el que ha logrado al momento terminar la ursibn superior, sin embargo existe
gran expectativa con las nuevas generaciones, lpgesocios han interiorizado la
importancia de la educacién y consideran es unte gandamental en su desarrollo
personal y barrial.

La poblacion del barrio Santa Ana Alta aun consdéaveostumbre de la
siembra a pequefia escala para autoconsumo de ®dwno maiz, cebolla, alverja,
fréjol, papas y melloco; ademas la crianza de desnaenores como gallinas, conejos,
cuyes, ovejas, cerdos, chivos y animales mayomna® a@cas. El calendario agricola del

barrio y la zona en general estan distribuidod efi@ de la siguiente manera:
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Papas, alberjas, habas, melloco Todo el afio 2 @ted® (1 cada 6 meses)

Maiz, fréjol Meses de noviembre a diciembre 1 al afi

La gran mayoria de la poblacién es descendientagiieultores, esta actividad es
transmitida de generacion en generacion, en espacias mujeres, seguida de un
pequefio porcentaje de hombres de la tercera edadequen esta actividad un medio de
sobrevivencia pues prestan su mano de obra a lmeogey vecinas a cambio de un
jornal.
En cuanto a la religion, el 30% de la poblacién Bnydia es de religion catdlica mientras
el 70% asiste a otras religiones como Cristianatides de Jehova entre otros.
En cuanto a la conformacion de las familias, sory smmunes las familias ampliadas
pues los padres tienen la costumbre de dar unocaat hijo o hija que se casa a fin de
mantener la cercania de los hijos y nietos conslditiales muy fuertes; muchas de las
familias de barrio de alguna manera tienen inteci@n entre ellos por motivo de
parentesco, emparentamiento o compadrazgo, poruéyp cuando se han generado
problemas de tipo personal entre las familias sdsda afectado a la organizacion barrial.
En cuanto a lo cultural, los pobladores aun comseta costumbre de castigar a
los nifios y adolescentes como medio de educacidarngccion. El 60% de familias
mantienen una estructura basada en el patriardasiqadres de familia son quienes
toman las decisiones, son los proveedores econémigentras que la mujer por su parte
tiene el rol doméstico es decir se preocupa delacia de los nifios-nifias y el cuidado de
la casa; en el 40% de los hogares, a pesar quealjir tnabaja para complementar la
economia familiar, también debe hacer la funcidrcdiglado de sus hijos y cuidado de la

casa, no existe una verdadera participacion dedowres en las tareas del hogar.
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En cuanto a las actividades que realiza la pobiaSenta Ana Alta en sus ratos libres, el
70% se dedica los domingos a jugar futbol, el 36%tante va a la iglesia 0 se queda en
casa. Segun datos del Subcentro de Salud quedatieh sector, las principales
enfermedades que afectan a la poblacion son EDAg&r(eedades Estomacales y
diarreicas) e IRAS (enfermedades respiratoriasy, de las causas es la falta de agua
potable, y el clima.

Varios de los socios en la actualidad han mejosadsituacion socioeconémica debido a
la emigracion a Espafa, por las remesas que haadena sus familiares y; a la
obtencion de mejores empleos. En cuanto a la estfiractura de sus viviendas
actualmente las han mejorado, ampliado o reestadiiypara poder arrendarlas como un

medio de subsistencia.

2.3.1 Infraestructura Social

El barrio no cuenta con infraestructura socialdesir no tiene casa barrial, se
redne en una casa que un morador arrienda al batréo poblacién acude al Barrio
vecino de Santa Maria para acceder a los servilg@osalud, guarderia, iglesia, colegio
artesanal y escuela. En cuanto a servicios caleagua potable el 99% de las familias
poseen conexiones domiciliarias de agua entubadaed de alcantarillado no cubre el
total del barrio apenas el 56% de familias tienemegion de alcantarillado, mientras que
el 44% de familias aun no tienen este servicio. lUzaeléctrica abastece al 96% de
familias. En cuanto a la eliminacion de basur@1&l de familias tienen el servicio de
carro recolector, el 29% la entierra, quema o batal terreno.

Las calles principales, secundarias y pasajes sdieda, no cuenta con espacio verde

adecuado. Cuenta con dos lineas de transportepbli
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2.3.2

2.3.3

La razon para que las obras no hayan llegado oportente al barrio consiste en que, no
se ha logrado su legalizacion. Los planos delidaa ingresaron a tramite municipal
para ser aprobados, lamentablemente el tramitesespendido, por no contar con calles

horizontales sino solo verticales.

Relaciones entre vecinos

El barrio actualmente se ha extendido mucho, emtoua la construccion de
casas, y el aparecimiento de otros asentamientosvamda aledafias. La forma de
vincularse entre vecinos es la sesion y la migayel de calles y cuadras se relacionan
con sus vecinos mas cercanos. Existen difereecitie sectores del barrio, pues no en
todos, se ha podido alcanzar los mismos benefidelsido a que los planos no han sido
aprobados, por el Distrito Metropolitano de Quabno estar legalizados, muchas calles
y pasajes no aparecen catastrados, lo cual ddielltapoyo de obras en todos los
sectores. No existe una interaccion real demasadores del barrio, no realizan
actividades recreativas, ni tienen alguna agrupagi@® los convoque a otras actividades

sino las propias para mejoramientos de infraestract

Participacion en el Barrio

En cuanto a su organizacion la maxima autoridaddeaio es el Comité Barrial,
gue esta juridicamente constituido. Esta instanar@ce de poder de convocatoria y
compromiso con los pobladores, pues, la mayorika gmblacion no ha tenido buenos
referentes de la gestion de la directivas de tulExisten proyectos como la legalizacién
del barrio, la aprobacion de los planos y la esgriacion de terrenos, que han sido
positivamente aceptados por los pobladores y hgped&ado su interés de participacion,
lamentablemente debido al débil liderazgo estoggmtos no se han concretado y se han

estancado. A pesar de que los pobladores tienenabpredisposiciéon a colaborar y
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participar para mejorar el barrio, pesa mas la aidg@anza y el desinterés pues han
pasado los afios y no se han evidenciado resultatasetos.

Al momento, la actual directiva del Barrio, est@bajando en la gestion de obras
de infraestructura, que son dificiles de llevar @o; pues se enfrentan a un
debilitamiento de la organizacion, a la divisiotema y al desinterés.

A esto se suma, que no existe organizacion deresjjai de jovenes. El liderazgo esta
estancado en el barrio, pues solo los socios debl@ieden ocupar un cargo dentro del
Comité Barrial para dirigirlo, razén por la cuaklgvenes no pueden intervenir ni
participar, las reuniones en las que se toman idees importantes, con respecto al
barrio solo tienen voz y voto los socios como lakeska representatividad de la familia.
Las personas que han participado en algun cargbridencia barrial, constituye el 8%
del total de la poblacién, el resto no se atrevernseguridad o temor a asumir cargos de
dirigencia. Ante la negativa de los pobladoreswupac cargos de dirigencia, y debido a la
normativa legal que impide la incorporacion de mselideres jovenes, los presidentes
han ejercido sus funciones por varios periodos exuts/os, sin que se haya producido
una oxigenacion en su liderazgo. Es importantecioear que en los ultimos 8 afios ha
aparecido la intervencién de la mujer dentro delitagencia barrial, lo cual ha sido
positivo, pues ha contribuido generar una part@amas activa de las mujeres, que
son las que mayoritariamente participan en mingesugiones, sus esposos delegan en
ellas este tipo de actividades.

En cuanto a costumbres que reflejan solidaridadhitegya aun es practicada en el
barrio, como medio para conseguir adelantos. [@ebidque las directivas no han
alcanzado mayores resultados, los socios handetsa apoyo, al momento el 35% de

socios participan continuamente de mingas y sesioapvocadas por el comité barrial,
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el 65% de familias restantes no lo hacen por titanterés o porque dejaron de vivir en

el barrio.

2.4RESULTADOS TALLER PARTICIPATIVO DE DIAGNOSTICO

El dia 27 de enero del 2008, se realizd un diagigarticipativo, en el cual
participaron aproximadamente 90 personas en rapeesén de sus familias, con el
objetivo de identificar desde los moradores delibasus problemas o necesidades
priorizando los mas urgentes a resolver. Los tado$ de grupos de trabajo de discusion

se muestran en el siguiente cuadro:

Mejoramiento de Calles 19 21%
Escriturizacion 14 16%
Legalizacién del Barrio 12 13%
Agua Potable 11 12%
Completar servicio de Alcantarillado a todo el wair 7 8%
Aprobacion de los Planos del Barrio 7 %
Agua de consumo escasa y sucia 5 6%
Mayor participacion de socios 5 6%
Alumbrado Publico 2 2%
Casa Comunal 2 2%
Descoordinacion del barrio 2 2%
Espacio Verde 1 1%
Red de Luz Eléctrica insuficiente 1 1%
Progreso del barrio 1 1%
Fortalecimiento de directivas 1 1%
Total 90 100%

Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: Taller de Diagnostico participativo

La gran mayoria de familias se orientan a priorz@blemas de infraestructura del
barrio en un porcentaje del 81%, el 19% restantesidera prioritario: trabajar para
lograr mayor participacion de los socios, mejosacdordinacion, fortalecimiento de las
directivas para lograr el progreso del barrio.

La priorizacién de los problemas fue a través d&cion individual en donde cada

familia dio una puntuacién a cada problema de tuisnte forma: 1 punto a lo
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importantes, 2 puntos a lo muy importante y 3 psirddo urgente; todos los todos los

asistentes al taller participaron en la puntuaenidenciandose lo siguiente:

Poca participacion de los moradores 20
Servicios Basicos Deficientes 15
Mal Estado de las Vias 40
Mala Organizacion del Barrio 11
Deterioro del Ambiente 5
Delincuencia 25
llegalidad del Barrio 50

Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: encuetas levantadas a la poblacion del barrio

Se observa que la gran mayoria de pobladores gwitairesolucién de problemas de la
siguiente manera:

Prioridad 1: Legalizacion del barrio,

Prioridad 2: Mejoramiento del estado de las vias

Prioridad 3: Combatir la delincuencia.

Prioridad 4: Incremento de participacion de losadores

Prioridad 5: Mejoramiento de los servicios basicos

Prioridad 6: Mejoramiento de la organizacién delribay apoyar al cuidado del
ambiente.

Si analizamos las prioridades, la participacidorganizacion del Barrio es la
cuarta prioridad, lo que indica que se deberidganigor la sensibilizacién y promocion
de la participacion como mecanismo de resolucionpadbdlemas. La estrategia de
participacion debe ser de incluyente de las famitie los socios, y dentro de ellas tomar
en cuenta las necesidades de los nifios-as, joven@gyes y tercera edad.

Al momento dentro del Barrio Santa Ana Alta se tameaisiones en base a lo que el
Comité Barrial disponga, por ser la maxima autatidel Barrio, es esta instancia quien

aprueba o niega cualquier accion con la mitad nm@sde votos de los presentes. La
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asistencia a las Asambleas Generales no siempmagoritarias, por tanto no toman en
cuenta la vision y las necesidades desde otrosogrgpe conviven en el barrio, esto
invisibiliza y excluye a aquellos grupos, negansgola oportunidad de participar
activamente, pues solo son espectadores.

Ser lider y lideresa es una labor muy importante lg vez dificil, ya que para
serlo hay que estar muy consientes del verdadgnifisado de la democracia, ponerse
en contacto con las diferentes necesidades y agi@gdde todos y todas quienes son parte

del Barrio, tomar en cuenta las opiniones y reabzaiones.

Partimos de un escenario en el cual se observaremlalad no incluyente, poco
participativa, falta de involucramiento de sus ssgy pobladores en general; limitados
servicios e infraestructura del Barrio; liderazgodemocratico y estancado en los lideres
de siempre. A través del Modelo de Participaci@@mG@nitario para el Desarrollo
Humano del Barrio Santa Ana Alta, se pretende tmntra cambiar este escenario,

rescatando y potenciando las riquezas con lasuprga el barrio.

Diagnéstico FODA

Utilizando los resultados de la encuesta como imspara el analisis y discusion
durante el Taller de Diagnéstico Participativoidantifico lo siguiente:
Fortalezas:
Existencia de mecanismos de solidaridad y trab@joocla minga para el apoyo entre
vecinos y progreso del barrio.
La mayoria de la poblacion tiene lasos afectivestéis, entre vecinos, familiares y

amigos.
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Existe un alto grado de identificacion con prinegpy valores definidos desde sus
abuelos que transmiten de generacion en generacion.

Es un grupo humano dispuesto a ayudar y colaborar.

Debilidades

Liderazgo concentrado en pocas personas, no hatigersu oxigenacion.

Alto grado de pobladores esta renuente a partidiglido a la falta de resultados
concretos.

Desconfianza en lideres de siempre produce digsionernas.

Poca vision gerencial de los lideres ha coartagmtaulacion oportuna y rapida con
barrios aledafos para la obtencion de beneficios.

Bajo aporte de los socios en cuanto a sus obligasipara con el Barrio como pago de
cuotas de agua, multas por faltas a mingas, ssion

No cuenta con un espacio apropiado para reunioegsnto de esparcimiento e
interrelacion entre habitantes.

Amenazas

Llegada de personas externas al barrio en calidadrdndatarios o duefios con otras
costumbres y valores, que rompen esquemas y cdderaores establecidos, sobre todo
entre la juventud, que antes no tomaba hoy indhasitegado al consumo de drogas; de
igual forma el aparecimiento de delincuencia.

Reformas politicas y sociales que impiden la irgeign del barrio por estar considerado
ilegal.

Oportunidades

Nuevo escenario politico de participacién genecase de organizaciones de hecho sin

que necesariamente sea juridico.
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» Asociacion de Barrios Altos de Cotocollao, pernuit@ vinculacion en bloque para que
el Barrio exija derechos y servicios.

En este capitulo hemos identificado la realidadbdtio, es decir, la situacion
gue atraviesa, sus condiciones materiales y sece&telas cuales se desenvuelve; las
practicas mas comunes de los pobladores en caamimrganizacion y pensamiento, lo
cual nos da luces e insumos para construir el roatkeparticipacion comunitaria para el

desarrollo humano.

De acuerdo al diagnéstico levantado, la poblaciéh Barrio cuenta con 174 socios
activos, de los cuales un gran porcentaje son et@mente pobres, carecen de servicios
basicos, cuenta con un alto porcentaje de poblaéndémicamente activa (53%), que
no puede acceder a fuentes de empleo fijos y ei@umerados debido a que la mayoria
de la poblacién posee instruccion primaria, rechdidée sus oportunidades. Existe un
elevado porcentaje de mujeres en edad fértil 4@¥b,un crecimiento anual del 2.5%, lo
gue significa que cada afo en el barrio nacenedi@dde 10 bebés, lo que hace relacién
a que la poblacion contrae matrimonios a tempradasies entre los 13 y 18 afios de
edad. El liderazgo del barrio esta estancado easpm@nos por temor o desconocimiento
sobre el tema. Entre las riquezas del barrionestdconocimiento sobre agricultura, su
manejo de la solidaridad a través de la miga, yisidn ecoldgica de la tierra y las
plantas. A pesar de no contar con infraestrucacéal bésica, los pobladores guardan la
costumbre de reunirse, aunque se debe fortalegaromocionar la participacion como
mecanismos de solucion de problemas prioritarigeneracion de bienestar colectivo en
el barrio. Estos aspectos generales deben tomarseeata al momento de construir un

modelo de participacion para el Desarrollo Humano.
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CAPITULO 1l

PROPUESTA DE MODELO DE PARTICIPACION COMUNITARIA

3.1INTRODUCCION

Durante la década de los 90, en la mayoria de #sep latinoamericanos,
tomaron fuerza los procesos de descentralizaciomnagtrativa en el sector publico.
Estos procesos, en diferente medida y con divegsastegias, configuraron nuevos
modelos de relacion entre el Estado y la pobla@anun marco de mayor participacion
ciudadana y transparencia en la distribucion y rjeage los recursos publicos. Sin dejar
de reconocer estos avances, en nuestro paispehéeo de la exclusion, estancamiento y
pobreza es notorio y ampliamente discutido, sin spidaya solucionado por completo,
esto sumado a falta de intervencion ciudadana @ tocal, provoca una situacion no
remediable a corto plazo, esto se hace palpabkriespente en regiones marginadas o
aisladas y en comunidades que no tienen access aelwicios basicos, mercados

financieros o apoyos en la consecucion de recudessinados a la produccion.

Dentro de la Declaracién de los Objetivos del Mdéhde la cual, el Ecuador es
uno de los paises signatarios, se fijan ocho ebgtpara el desarrollo y la erradicaciéon
de la pobreza, en la cual, ademas, se manifeestecesidad de apoyar expresamente a
la libertad, la democracia, los derechos humanbgjéeero e inclusion de grupos
vulnerables. La gestion responsable y transparéatéondos publicos, asi como la
participacion ciudadana, son elementos fundamentglara formar sistemas locales de

gestion que contribuyan al logro de los objetiveksmdilenio.

12 . . - :
La Declaracion del Milenio y los objetivos en ella propuestos, pueden ser comprendidos como una

recapitulacion de los resultados de las diversas conferencias y cumbres de las Naciones Unidas en la
década del 90, todas ellas organizadas en torno a principios fundamentales de derechos humanos.
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El debilitamiento de las instituciones publicaslay fisura entre las autoridades
gubernamentales y la sociedad, incita a que utasdareas prioritarias a impulsarse, sea
el promover procesos de participacion ciudadananyunitaria, como un mecanismo de
accion e intervencion de los ciudadanos y ciudaglasra todas las instancias de la
realidad, entendida como un derecho de todos ystddacual guarda relacion con los
mandatos constitucionales sobre participacion gifdacion participativa para lograr el
desarrollo.

En este marco, el Barrio Santa Ana Alta, afectamfo sucesos que ocurren a nivel
global de pais, necesita dar un paso hacia elrdésanumano, a través de la activacion
de la participacion e involucramiento de todos Isalsitantes, es decir con inclusion de
grupos vulnerables, que permita la interaccion afe familias y organizaciones que
coexisten este lugar geografico territorial. Uesfuerzos, es la Unica manera de sacar
adelante iniciativas comunitarias, siendo necedariaonstruccion de un Modelo de
Participacion Comunitaria para el Desarrollo Humaleb Barrio Santa Ana Alta, que
tenga bases tedricas en enfoques de desarrollonounha capacidades - derechos y
gestion Social, en apego a las leyes y normas esnextuales, que contribuya a
promover la potencializacion de las capacidadegpetigonas, familias, y organizaciones
en forma integral y sistémica para alcanzar btaneslectivo.

El Modelo de Participacion Comunitaria que se priEsa continuacion es una propuesta
teérico metodoldgica, que permitird orientar a léderes barriales, pobladores y
organizaciones en general en la toma de decisjpa@gipativas desde su contexto en

beneficio de todos y todas.
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3.2ANTECEDENTES TEORICOS

El Modelo de participacion comunitaria para el dedlm humano del Barrio

Santa Ana Alta, esta estructurado bajo los sigageanfoques tedricos:
» Enfoque de Derechos

El Ser Humano debe ser considerado como un sugiderechos, entendiendo
por derechos a todos los atributos inherentesrdiisaano. A través de este enfoque el
modelo priorizara los derechos del Ser Humano csomo la vida, el desarrollo, la
proteccion y la participacion para asegurar la idiggh del los pobladores del Barrio, y
evitar el riesgo.
El Estado y los gobiernos locales juegan un pappbitante dentro de la restitucion de

los derechos de la poblacion de Santa Ana, elesigeigrafico nos muestra:

E B
s Social: Cumplimiento
T /' efectivo de derechos
A DIGNIDAD DEL
5 \ > | SER HUMANC
@) Derecho: seguridad juridica,

que proporciona la legalidad

~/

Existen 4 grupos de derechos que fundamentan ejgefde derechos, que son:

» Supervivencia: Aquellos que tienen que ver con la existencia riateron la
vida fisica, como la salud, la familia como elenosede proteccion afectiva y
fisica, a una vida digna con condiciones socioeeuces para su desarrollo
integral y el medio ambiente sano, ecologicamergeilibrado, y libre de
contaminacion .

» Desarrollo: Aquellos que tienen que ver con el incremento detdencialidades
de la persona, como la educacion, la identidad,cultura: recreacion y descanso,

informacion, acceso a espectaculos publicos.
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» Proteccion: Aguellos que tienen que ver con las situacionesulieerabilidad,
como la privacion de libertad, los conflictos armsd las discapacidades,
proteccion contra el maltrato, abuso sexual, e&pioh laboral y sexual; y trabajo
infantil.  El Derecho a la proteccion, abarcdo® los derechos que estan en
riesgo en la poblacion en relacion a supervivenpdasarrollo.

> Participacion: Aquellos que tienen que ver con la toma de de@siogomo
libertad de expresion, pensamiento, concienciajidey asociacion, y el derecho
a ser consultado.

El Derecho a la participacion son todos los quelpneser exigidos por el sujeto,

individual o colectivamente, directamente a tradéssu accion directa como:

derecho a la libertad de expresion, derecho as&uttado, derecho a la libertad

de pensamiento, conciencia y religion, derecholééatad de reunién, derecho a

la libre asociacion.
» Enfoque Sistémico

El sistema es un todo en el cual todos sus elemesgtdallan interrelacionados
entre si, parte del individuo a la familia, comwadd comité barrial, federacion de
barrios, Comité Consultivo, gobierno local, goberNacional y contexto regional;
dentro de un sistema la participaciéon debe esiadéi a mejorar las politicas y procesos
internos del barrio, la dirigencia barrial méas iefite es la que esta mas cercana a la
gente, y empezar a realizar una planificacion odieg y todas las personas que viven en
él y participan en la toma de decisiones en situns importantes para el barrio, no en
cosas menores porgue eso no permite que los mesadean actores sino espectadores,
esto implica un proceso de participacion. Hayeptender que la sociedad en general no
es estatica es altamente dinamica y cambiantesg@mcuentra mediada por elementos

contradictorios, que producen incertidumbre y cajghd en su accionar, que se
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manifiestan a través de intereses culturales, lesciacondmicos y politicos, que
interactian a través de procesos de autoria cosnmuigeres, los nifios, los jovenes, los
moradores de la parte alta del barrio, moradorda garte baja, que impulsan su propia
demanda. El Barrio es un espacio en el cual seupeodna trama de relaciones en las
cuales el Comité Barrial es el regulador de laaciehes entre unos y otros a través de su
reglamento interno, normas y estatutos que orieptaaccionar de cada uno de los
elementos, sujetos que lo integran. Se debengalamecanismos claros de interaccion
entre cada uno de los moradores, a través delmegla interno para orientar una
participacion activa que genere un desarrollo daséatro, valorando y considerando las
realidades de cada actor y sujeto social desdetetne, desde su cotidianidad, en forma
enddgena que contribuya a construir una estructua se genere desde abajo
(moradores) hacia la estructura superior (Comitéi#a y suban los peldafios hasta
llegar a la Administracion Zonal la Delicia. Egcesario que el poder no esté
concentrado.

En el Barrio la toma de decisiones se hacen derdowal siguiente gréfico:

Estatutos Internos, Reglamentos

comunidad en general)

Comité Barrial Santa Ana Alta

Comisiones (deportes, fiesta Voluntarios (trabajos eventuales)

gestion)

Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: Entrevista Presidente Barrio Santa Ana

Se observa que la Asamblea general es una instanpeartante en la toma de

decisiones, pero alli solo se encuentran los sa@igjue los grupos de atencion
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prioritaria puedan intervenir, a pesar de que ekdw de participacion es de
todos/as, es importante incentivar para que en esgtacio intervengan jovenes,
mujeres, personas con discapacidad, nifios y argie@amando su derecho de
ejercer la participacion transformando la estrictorganizativa del barrio de

jerarquica a horizontal, para que exista mayorsxgdlexibilidad.

» Enfoque desde la Gestidén Social:

Se trabajara bajo la dimension descriptiva (hechas}erpretativa
(significados) y normativa (ideas) de la realidadaeta (contexto) del barrio a fin
de potenciar las capacidades de la organizacion.

La potencializacién o desarrollo de capacidadesirs&prlos Lopez, Development
and implications for capacity, 1999, realizaddlemveles:

a) Desarrollo Institucional: Promover, negociar, acordar politicas,
metodologias y estrategias favorables para el adisade las capacidades de
los actores. Generacion de instrumentos técnicosegales que permitan
aterrizarel modelo a través de procesos participativos efnplo: Reformar
estatutos, reglamento interno, establecer un coédigoconvivencia que
permita el ejercicio de la participacion como med@solucionar problemas
colectivos.

b) Desarrollo del talento humano:

Las personas reflexionan DALABRA | OPCION | RE-ACCION | #— DIMENSIONES

P
4
» | DTER.
aprenden, se genera cambio de | 7 | BN
1
c
1
P

actitudes en los sujetos, | INTER - ACCION —

NIVELES

valoracion y autovaloracion dné‘

I ,
. - INTER. - VENCICN
las capacidades, habilidades S
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destrezas de las personas, tanto a nivel institaci@omo comunitario
contribuyen al desarrollo humano y a la transfoigracle la sociedad. La
participacion es clave para ese cambio, tiene iggientes dimensiones:
palabra, opcion y reaccién y los niveles de: ingbaeion, inter-accion e
intervencion, que se hallan interrelacionados esifren una primera instancia
en donde las personas a través de la palabraeseslationan, se conocen,
generan el primer contacto de amistad y acercamieatra saltar a la opcion
y la interaccion, en donde ya inician a trabajatgs a pensar juntos como
una opcidn de conseguir cambios y mejoras; patarsala la reaccion y la
intervencion, en el cual ya se observa una pasitdfm mas activa, en donde
los moradores ya proponen, analizan y actian eo tofa exigibilidad de sus
derechos. Es importante el rescate de sus coretiosi 0 sabidurias
comunitarias, en donde descubran o se den cuamasan seres humanos
valiosos para el desarrollo del barrio.

Potenciacion de Redes Socialed-ortalecimiento de la cooperacion
horizontal con actores, entendida como la apegltiabajo coordinado entre
habitantes, organizaciones, instituciones, Gobgtraxales y el Estado. El
Modelo debe procurar mecanismos de inclusién en palticas y o
lineamientos estatales, Gobiernos Locales (Muinigipues en la coyuntura
actual el Ecuador es un Estado Sistémico y conduefale Derechos, en el
cual debe procurar no solo el bienestar de losadaos y colectivos en su
territorio, sino el Buen Vivir. Por lo que es imif@nte conocer y monitorear
el entorno, observar lo que esta pasando en etxtonta fin de que se facilite
la toma de decisiones en temas importantes paBareb, la Federacion de

Barrios, como parte de un colectivo mucho mas éugrcompacto es una
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alternativa, al igual que conformar el comité cdinsn en donde otros actores
institucionales se sentaran a la mesa a discesilal su punto de vista sobre
temas no trabajados antes por los Comités barriales

d) Potenciacién Organizacional:Aumento de la capacidad de brindar servicios.
El barrio Santa Ana Alta es pequefio en extensigmogo numeroso en
poblacion, situacién por la cual no es tomado emtzupara obras emergentes
en forma individual por el Municipio del Distrito éfropolitano de Quito.
Siendo un barrio aislado no tiene el suficientsopgolitico para incidir en la
decision municipal por si solo, pero si siendo @ait una organizacion
mucho mas grande, como la Federacion de Barritss Ale Cotocollao.

Esta es una estrategia que le permitira cumplirscolabor en forma efectiva.

3.3ANTECEDENTES JURIDICOS

El presente modelo se fundamenta juridicamenteosradiculos constitucionales
mandatorios: Titulo IV, Participacion y Organizactidel Poder y la Ley de Participacion
Ciudadana, Art. 95, pag 61.:

“Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individuablectiva, participaran de
manera protagonica en la toma de decisiones, ptauion y gestion de los asuntos
publicos, y en el control popular de las instituees del Estado y la sociedad, y de sus
representantes, en un proceso permanente de ccngin del poder ciudadano. La
participacion sera orientada por principios de iddad, autonomia, deliberacion
publica, respeto a la diferencia, control populaolidaridad’. Y; Capitulo quinto,
Funcion de Transparencia y Control Social, Secprimera, Art. 204 pag. 203:

“El pueblo es el mandante y el primer fiscalizaddel poder publico, en el

ejercicio de su derecho a la participacion.......".
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Este marco normativo, sitla a la participacion adaha como un aspecto importante
para lograr el desarrollo, a través de la genemad® acciones propositivas con las
organizaciones, en este caso es el Barrio es gamieacion de la sociedad civil que
tiene que alinear su rol y funciones a los precemonstitucionales asi como a la
planificacion local y nacional.

Por otra parte, el Modelo enmarca sus principio®saprincipios de la Ley
Organica de Patrticipacion Ciudadana, expuestos &ri.el pag. 17, pues la ley tiene por
objeto fomentar el ejercicio de los derechos deigyacion ciudadana y de la
organizacion colectiva autonoma, instituye instasicmecanismos y procedimientos de
deliberacién publica entre el Estado y sociedaoicyma la vigencia de formas de gestion
publica abiertas a la incidencia ciudadana y aitag bases para el funcionamiento de la
democracia participativa y fortalecimiento del podaidadano. La ley incentiva el
conjunto de dindmicas de organizacion, participagiocontrol social que la sociedad
emprenda, por su libre iniciativa, para resolver@wblemas e incidir en la gestion de las
cuestiones que atafien al interés comudn y de estafprocurar la vigencia de sus
derechos y el ejercio de la soberania popular.

El presente Modelo tienen una adaptacion legal, lemguede tener problemas en su
aplicacion y si no encontramos una norma que lailiga en la préctica no es efectiva,

por ello nos centraremos en los principios quegdaspiritu de la Ley, para asegurar su
cumplimiento, pues nunca se puede ir en contragiprincipios de una ley garantizando
su aplicacion en el marco de la ley existente.

Por ultimo el modelo, juridicamente, observa a®@actomopersona-sujeto/a de
derechos de acuerdo reza la constitucién vigente en el Brtpag. 15, Todas las
ecuatorianas y los ecuatorianos son ciudadanoszaagm de los derechos establecidos

en la Constitucion......".
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3.4ACTORES SOCIALES RELEVANTES DEL TERRITORIO QUE

INFLUENCIAN LA APLICACION DEL MODELO:

Para un mejor entendimiento de la dinamica e iel@eion social entre habitantes
e instituciones existentes en la zona, se ubicdares internos y externos.
Actores Internos: habitan el barrio.
» Socios del lote (propietarios del lote que tomandecisiones en las Asambleas)
> Nuevas Familias (hijos casados de socios que \@weel barrio en arrimazgo de
sus padres que les han facilitado un espacio peraigan con sus familias.
» Arrendadores (grupos de personas o familias quendan una vivienda en el
barrio, no participan).
» Comité Barrial (conformada por presidente, vicejdge, tesorero, secretaria y
vocales a través de eleccion).
> Nifios, jovenes, mujeres, personas de la tercerd, @dasonas con discapacidad
(grupos de atencion prioritaria que no tomadosuemta al momento de decidir).
Actores Externos: prestan servicios a la comunidad:
» Federacién de Barrios Altos del Nor-Occidente Quitmformado por 16 Barrios

entre los cuales estan:

NOBRE DEL BARRIO ‘ PRESIDENTES

1. Santa Maria Sr. David Guaman

2.Santa Ana Alta

Sr. Jaime Zurita
Sr. Alberto Pilco / Sr. Anibal @etda
Sr. Fabian Tipan

3.San Francisco

4.Francisco Yanez

5.Africa Mia Sr. Marcia Borja
6.Paraiso Sr. Fernando Cueva
7.Altares Sr. Miguel Dias

8.Abdén Calderén 1

Sr. Elvia Baez

9.Abdén Calderén 2

Sr. Mariana Agualisa

10.Lotizacion Imbaquingo

Sr. Eulalia Imbaquingo

11.Buena Esperanza

Sr. Fredy Buri

12.San Luis Sr. Clemencia Cisneros
13.El Tunel Sr. Erazo

14.San Luis 2 Sra. Cabrera
15.Cordillera Sr. Gabriel Chicaiza

Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: Entrevista Sr. Raul Olmedo Ex dirigente de la Fadién de Barrios Altos del Nor-Occidente
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Grupo Juvenil Dejando Huellas (conformado por j@sede todos los barrios al
momento lo conforman 25 jovenes).

Iglesia Catdélica Sagrada Familia, que atiende deligreses de todos los Barrios
aledafios.

Liga Deportiva Barrial Santa Maria (acoge depasistle todos los barrios
actualmente cuenta con alrededor de 45 equipdssdriales 35 son de hombres
y 10 son de mujeres).

Colegio Artesanal Sagrada Familia que atiende an@és de todos los barrios
(formacion artesanal en corte y confeccion, bellpaea mujeres y mecanica,
cerrajeria para hombres, tiene alrededor de 60redsm alumnas).

Guarderia Infantil Casa de los pequefios que atiamii@os y nifias de 0 a 4 afos
de todos los barrios aledafios (capacidad parai®e@ iinifas).

Subcentro de Salud No. 10 que atiende a todosdosoB Aledafios (cubre toda
la zona en medicina preventiva, cuenta con un egogsico de medicos, presta
servicios de medicina general, dentista y ginedajog

Escuela Fiscal Mixta Unidocente Juan Carlos Pergita atiende a nifios y nifias
de barrios aledafios (es nueva tiene alrededor@altithnos).

Cooperativa de Ahorros de Ladrilleros del Nor-Oeaqi, que acoge a personas
gue se dediquen al trabajo en ladrilleras a firtesleun sustento econdémico a
través del ahorro (a esta cooperativa pertenecgassdel Barrio Santa Ana Alta
gue aun se dedican a esta actividad artesanal).

Fundacion Caritas (oferta padrinazgo a nifios y ifile bajos recursos
econdémicos de la zona)

Children Internacional (oferta padrinazgo a nifloshifias de bajos recursos
econdmicos de la zona)

Administracion Zonal la Delicia (Unidad adminisivat del Distrito
Metropolitano de Quito que presta servicios a lagriBs Altos de Cotocollao en
cuanto a servicios basicos y proyecto comunitadnsntados la agricultura,
microempresa y saneamiento).

Iglesia Cristiana Quichua (aglutina a personasBaetios y barrios aledafios que

practican la religion).
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» Cooperativa de Taxis Flash Express, presta serdeidransporte a todos los
barrios aledafos.
De acuerdo al mapeo de actores, el siguientecgr&ontiene el analisis de

intereses y su alineacion en torno a su de inalusndel Modelo:

LigaDeportiva //,_r\

Barrial Santa Maria Iglesia Catélica T pr——
SagradaFamilia | | | -&°%a Cristiana |
Apovo 3 Oposie1on
- o
Coop. /f\ Co]egio 1
Artesana
Naevas Ahorros : Nuevas
Familias Federacién de Familias
Socios Barrios Altos Federacién de 0 \
Socios

Sub-centro Bauie Ad ZonDelicia BamL

de Salud
Arrendadores
Grupos AP

Grupos de AP

Poblacidn
en General
—'_'_'_'_,_...-'/

I]IdECiSDS Grupo Juvenil

ONGs padninazgo

nifios

dejando Huellas

Elaboracién: Elizabeth Laines
Fuente: Entrevistas levantadas a actores relevantes nassgo barrial

El grafico anterior identifica tres categorias (A&ppOposicion e Indecisos) y tres niveles
de involucramineto (alto, mediano y bajo) en ea®l circulo interno mas pequeio del
gréfico, contiene actores de Alto apoyo, oposiadmdecisos; el circulo intermedio
contiene actores de Medio apoyo, oposicion o isdecy fuera de los circulos estan
actores de Bajo apoyo, oposicion o indecisos.

La estrategia y fases de aplicacion del Modelo debesstar orientadas a
maximizar el apoyo de actores que demuestran nyeldépo apoyo; neutralizar a actores

de oposicion y generar la cooperacion de actooecigsos.
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Todos los actores identificados en su conjuntafarman, de acuerdo a lo establecido
en la nueva Constitucion, el Consejo Consultigdod Barrios Altos de Cotocollao, que
estara conformado por personas de la ciudadanikegatlas de las distintas
organizaciones e instituciones que interactuarl garréorio mencionado, el propésito de
su conformacion es poder tomar decisiones e in@di cuanto a la planificacion,
ejecucion o gasto del presupuesto anual que el dfumidestina a cada Administracion
Zonal, a fin de incluir en los presupuestos pigditivos propuestas para cubrir
necesidades de las personas y grupos de atendiditapia pertenecientes a los Barrios
Altos de Cotocollao.

Su fin sera promover bienestar colectivo considdratemas no trabajados por
ejemplo: educacion, salud, seguridad, deporte-@ee, ambiente, capacitacion entre
otros, en los cuales el Comité Barrial conjuntameoin la Federacion de Barrios tendran
gran protagonismo pues seran quienes estén endreldicecta con la poblacién para
recoger sus necesidades las expongan al Comitgteyaela Administracién Zonal La

Delicia para su ejecucion.

3.5RADIO DE ACCION DEL MODELO

El presente modelo sirve como referencia para z@oas una poblacion de
aproximadamente 5.000 a 6.000 habitantes conemsidad poblacional de 1.5 m2.
Tomando en cuenta la informacion publicada en gjigd® Oficial No. 83 sobre
requerimientos de servicios sociales, publicagos el Municipio de Quito, en el 2008,
pag. 23, se mencionan, los radios de accion mmipara el levantamiento de
infraestructura de salud, recreacion, educacioreaitos, las instituciones identificadas
en el mapeo de actores tienen su radio de acci80@enetros a la redonda, que equivale

a todos los barrios que conforman la Federacion.
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Si bien es cierto, la presente investigacion, tieamo base el estudio de la
poblacion del Barrio de Santa Ana Alta de Cotoeollgue cuenta con una poblacion
aproximada de 430 personas, este barrio es padealerganizacion de segundo grado
denominada Federacion de Barrios Altos de Cotazottanformada por 15 barrios con
una poblacion aproximada de 6.000 habitantes, siesth la poblacion total a la cual
pretende llegar este modelo a través de la coandimainterinstitucional y la
planificacion participativa que nace en cada undodebarrios a través de su Comité
Barrial y sus coordinadores de manzana, luego ¢stgsuestas son acogidas por la
Federacion de Barrios, quien expone y discute t@omité Consultivo y por ultimo es
negociada con la Administracion Zonal la Deliciancoparte del Municipio del Distrito

Metropolitano de Quito.

3.60BJETIVOS DEL MODELO

Objetivo General:
> Incrementar la participacion y protagonismo de Habitantes del Barrio Santa
Ana Alta, en la solucidbn de problemas relacionadoda cotidianidad y
gobernabilidad del estado en un procesos de abaja arriba y viceversa.
Objetivos Especifico:
» Promover la sostenibilidad de la Organizacion ando alternativas de

integracion, buenas practicas, vinculacion y apanieato de nuevos lideres.

3.7PRINCIPIOS DEL MODELO

El modelo se centra en principios relacionadossaplincipios de la Ley Organica de

Participacion Ciudadana, son los siguientes:
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Solidaridad: Los habitantes en general trabajan por el bien Gognsin
discriminacion y en igualdad de condiciones conirggpde solidaridad y
compaferismo, en una minga colectiva para soluciomudblemas.

Igualdad: los habitantes en general de forma individual leativa gozan de los
mismos derechos y oportunidades para participéoseactos publicos del barrio.
Interculturalidad: en el ejercicio de la participacion ciudadana essomocen,
respetan y valoran las diversas identidades cldwiry se promueve la
interaccion entre vecinos y vecinas de los dissitarrios con diferentes etnias y
culturas.

Autonomia: los habitantes y las organizaciones sociales pupéddicipar en la
vida publica del barrio con independencia y auteaeinacion.

Deliberacion: Las relaciones entre los habitantes pueden imtdnca
publicamente sus razonamientos, argumentos medibdi&logo.

Respeto a la diversidad:Se promueve el respeto a la diferencia, la pardad
género y la igualdad de oportunidades entre losintis grupos, barrios,
organizaciones culturales, religiosas. No exigeroninacion de ningun tipo.
Responsabilidad:En el ejercicio de la participacién ciudadanapessonas y los
colectivos asumen un compromiso legal y ético eohlsqueda del bien comun
de todas y todos.

Transparencia: La gestion de lo publico sera de libre accesociuldadania, a su
vez ésta ejercera el derecho de acceso a la inf@mpublica con sujecion a los
principios de responsabilidad y ética publica.

Pluralismo: La participacion ciudadana reconoce y permite igresion,
organizacion y difusion de diferentes opinionedsyesnas de ideas y principios

en el marco del respeto de los derechos humanos.
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3.8GRAFICACION DEL MODELO DE PARTICIPACION

COMUNITARIA

Con todo lo descrito anteriormente, el Modelo camgi elementos interrelacionados entre
si, lo que le da una categoria sistémica, estatade a brindar la oportunidad de decidir,

factor importante para la participacion, y est&ulado con los derechos humanos.

Por otra parte esta adecuado al contexto y entdenia zona. Toma en cuenta a los
principales actores como elementos importantes lpagastion social a nivel interno y
externo de Barrio, donde pobladores, organizacjonestituciones y Estado
conjuntamente puntualizan e interactian para establobjetivos concretos que generen
bienestar colectivo para la zona.

El modelo de participacién comunitaria esta confmmpor dos procesos macros uno

interno y uno externo.

Proceso Interno:

Coordinador de
manzana:

Fortalecer Fortalecer

Entorno Entorno

Socios, Familias, hombres,
mujeres, personas con _l

Comité de Directivos
Barriale:

Asamblea General discapacidad, 3ra. edad

Participacion \—/ Participacion

Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: Diagndstico Participativo Barrial
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A nivel interno los socios, nifios, jévenes, fansijiaombres, personas con discapacidad,
tercera edad, expondran sus requerimientos a toevésuniones a los coordinadores de
manzanas, que son delegados por el Comité Bavdaed, hacerse cargo de 10 manzanas.
Estos Coordinadores llevaran las expectativas sigaes y problemas de los moradores
ante las reuniones del Comité Barrial, en dondeesisaran y analizaran, para poder
emitir un informe a la Asamblea General en dondexg®ndran los casos para tomar
decisiones en caso de hechos de solucion inmeeiaia cual pueda tomar carta los
Directivos seran resueltos mediante Asamblea, siproblemas que conllevan temas
complejos que los Comités Barriales no puedanvesadstos pasaran a ser discutidos en
las reuniones de la Federacion de Barrios. Desdemaga a formar parte del proceso

externo.

Proceso Externo:

Comité Barrial

Fortalecer Fortalecer
Estado Federacién de Barriog
Altos Noi-Occ
ASAMBLEA
GENERAL
(socios y familias del
o Barrio) Entorno
Participacion
Entorno Participacion
Administracion Zonal
Delicia-DMQ Comité Consultivo
-

Elaboracién: Elizabeth Laines

Fuente: Diagndstico Participativo Barrial
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Los requerimientos y necesidades recogidos paaticgmente en los Barrios son
Expuestos por cada Comité Barrial a la FederacgBatrios; los cuales son analizados
por tema: educacion, salud, equipapamiento socdglacitacion, seguridad, transporte.
Una vez clasificadas las necesidades o requeriasigrr lineas tematicas, en reunion de
Comité Consultivo (compuesto por delegados de todlms actores descritos
anteriormente en el mapeo de actores, que traltajae encuentran en la zona) se
coordina acciones concretas de solucion dependi¢agladematicas especificas que
atiende cada sector.

Las resoluciones del Comité Consultivo seran tréias a la Administracion Zonal,
para que puedan incorporar dentro de su planiboaanual los requerimientos de los
Barrios que son de su competencia. La AdminigtnaZonal a su vez, alimentara el
Plan Anual de Inversion — PAI del Municipio y estformara al Estado anualmente para

su inclusion en el presupuesto general.

Los dos procesos graficados, trabajan de abaj@ lsadba y viceversa, logrando una
retroalimentacion entre actores. Tiene la finalidie fortalecer las redes sociales y el
ejercicio de los derechos a través de la partidipaefectiva de las personas que habitan
la zona asi como de sus actores.

El modelo permite que grupos de atencién pridatamomo: nifios, jovenes,
hombres, mujeres y adultos mayores de distint&gareés, visiones, culturas, situacion
de pobreza, conformacion familiar, hallen en Igaoizacion barrial un punto de
encuentro en donde todos dejan de ser un soloddipara convertirse en un colectivo
en donde nacen nuevos intereses y formas de iagte e interaccion. El papel de la

familia como célula fundamental de la sociedadindadable, en el cual tanto padre y
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madre velan por sus hijos, lamentablemente no tedaamilias estan en condiciones de
cumplir adecuadamente con su rol de proteccionsguado, y es aqui en donde la
comunidad o barrio como un colectivo organizadauesreferente mayor en donde
aparecen otras autorias que sirven como referearte fprtalecer a las familias. Las
cuadras estan compuestas por familias cuyo portaficial es el socio del barrio, quien
tiene la obligacion de velar por el bienestar de iltegrantes de su familia, nuevas
familias y arrendatarios que se desprendan defuctafde su propiedad. Es quien lleva

las inquietudes con el Coordinador de Manzanas.

3.9FASES DE APLICACION DEL MODELO

Para poder aplicar el modelo como estrategia baja en tres fases:
a) Fase de AcercamientoSe propone un acercamiento del Comité Barrialsysacios
hacia las familias del barrio, nifios, jovenes, peas de la tercera edad, personas con
discapacidad, como base fundamental para recogesidades e identificar problemas;
los habitantes de la zona seran siempre el iniilo ge las acciones a desarrollar.
Para ello se estableceran espacios de interrelazidmteraccion entre las familias
dirigidas por el coordinador de manzanas, en faaemestral en donde puedan expresar
sus intereses. Las reuniones de Asamblea Germerabbzaran en forma mensual y se
trabajaran los temas identificados por los Coodbnas de Manzanas. Es importante
fortalecer la capacidad de liderazgo entre la midtay reorientar acciones que no estén
encaminadas exclusivamente a infraestructura,asimtoas probleméaticas como violencia
intrafamiliar, alcoholismo, delincuencia y otroscttares que afectan la vida de los
pobladores. Es importante generar acercamientofacAdministracion Zonal y ONG's
para sondear posibilidades de suscribir convergofodalecimiento para trabajar en las

posteriores fases.
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C) Fase Reactiva: La Organizacion Barrial, vista como la apreciacida la
organizacion o la adecuada disposicion del talénbimano existente en el barrio, la
solidaridad o compromiso que se asume con el ¢éabepara unir esfuerzos, formar un
frente para enfrentar (resolver) los problemadBaefio.

En esta fase, se busca establecer un sentido mgrecia en el problema y la solucion.
La escuela constructivista afirma que tanto latided individual como la colectiva son
fundamentales para explicar las acciones colectizhshecho de construir Identidad
Colectiva a través de la participaciopermite la movilizacion de los miembros de la
comunidad o barrio en busqueda de soluciones quatpa aliviar su estado de pobreza.
La comunidad debe tomar conciencia de los alcaiedss problemas del barrio y como
su participacion generara soluciones a los misrfgaglmente, intenta democratizar
desde los espacios mas cercanos para los habitambesson la familia, la cuadra, el dia
a dia, a través de la capacitacion a la comunidaabspectos necesarios para que puedan
aportar su esfuerzo y al atendimiento de como @jederechos desde sus espacios
cotidianos.

» Sensibilizacion o Concientizacion: Animar a la comunidad a emprender
acciones, la comunidad tiene el potencial paracgmtar sus problemas, de
reclamar sus derechos y cumplir sus deberes. Qtienéan que tienen ese
potencial, pero que necesitan el deseo y la cauamit para hacerlo. Para ello se
realizara:

» Invitacibn a reuniones de manzanas, bajo la regbiitad del
Coordinador de Manzana.

» Invitacion a Asambleas Generales de Socios, erclases participen
jovenes y mujeres de la familia, para iniciar unceso de concientizacion

y motivacion en la soluciéon de la problematicailhrr
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» Capacitar a la comunidad, se busca la ensefianaa miembros de la
comunidad, para facilitar la transformacion dedalidad e intercambiar
experiencias que permitan fortalecer a las famijids atencion a los
nifos, jovenes, mujeres, personas con discapacydadultos mayores. El
método empleado debe ser el de la charla partiegopor permitir que el
contenido a presentar sea analizado y discutide &g participantes. Con
relacion a los temas o el contenido que debe stizado en las reuniones
como opcionales estan: Politicas Publicas, Ciudaddastructurar la
organizacion comunitaria, problematica barrial, ngleacion para el
desarrollo barrial.

En esta fase también sera un aliado estratégiéalhainistracion Zonal la Delicia y otras
ONG’s que puedan ayudar en el tema. Por otra @sutaportante incluir a delegados de
los actores identificados en la zona, para que guddcorporarse en el trabajo
comunitario y participen en la toma de decisiolesde su perspectiva institucional, los
actores de la zona también deben involucrarse gieatizar la importancia de coordinar
acciones en forma participativa con los habitardesla zona representados por la
Federacion de Barrios, cuyos miembros basicos sdo&n Comités Barriales
pertenecientes a 15 barrios.
c) Fase Proactiva:
Este es sin duda una de las fases mas importagitgsedente modelo ya que marca el
accionar de la comunidad en la solucion de sudgras, su intensidad dependera de los
logros obtenidos en la fase anterior; es el pasandecomunidad que espera que otros le
solucionen sus problemas a una que forma parte stddcion. Para ello se debe

» Conformar el entramado social:consiste en dar soporte y poder, a través de la

activacion de redes sociales necesarias para a&irdés de las politicas publicas
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relacionadas con los derechos colectivos a lodagpukabitantes del barrio tienen
derecho, para lo cual es importante la vinculacdm otros barrios aledafios para
su fortalecimiento y mayor incidencia en las deciss de los gobiernos locales
asi como su vinculacién con actores de la zonatayabién tienen una condicion
preponderante en la entrega de servicios a losaméés por ejemplo: Sub-centro
de Salud, Guarderia, Escuela, Colegio Artesangg Dieportiva, no dependen del

Municipio, sino de Ministerios Ejecutores del Estadstos también deben ser

parte de la solucion, pues de acuerdo a la Ldéjadtécipacion ciudadana toda las

instituciones deben dar paso al control socialnegar la participacion, para que
la comunidad se empodere, reclame derechos, Végééciencia de los servicios

y apoye las mejoras en beneficio de la colectividdeisto permitird que los

habitantes tengan una vision mas integral y sist2uhe su realidad.

Proyecto Comunitario: el proyecto comunitario es la concepcion de un plan

construido por la comunidad con el propésito dei@ohar su problematica, su

formulacién debe partir del consenso de sus inteégsay debe ser el fiel reflejo
de los conocimientos adquiridos durante la capzdita La realizacion del

Proyecto Comunitario presenta dos elementos funai@bes:

a) Metas claras:si los miembros de la comunidad no comparten ueta lara,
es decir lo que desean lograr, su consecuencialasgrérdida del centro o
propésito de la accién, en este caso debe orieht@esarrollo Humano del
Barrio Santa Ana Alta.

b) Acciones preventivas:a través de la realizacion de las campafas sebusc
informar a la comunidad sobre los problemas exietey las iniciativas que
se estan planteando como respuesta desde el GBaniial. Un ejemplo de

ella puede ser establecer grupos de trabajo ptoreealel barrio alto, medio,
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bajo, pues aunque pertenecen al mismo barrio eseldsres medio y bajo se
han realizado mayores obras y trabajo barrial,esmbargo se necesita las
opiniones de los distintos sectores. Asi los mresbo socios de la

comunidad tienen diferentes papeles y actuan daeafantegrada. Una mejor
organizacion produce una mayor capacidad.

Los planes de desarrollo, deberan ser concebidoseqr en cada barrio,

luego estos conformaran un plan de la Federaci@ iqduya todas las

tematicas, especificando roles y acciones de caua de los actores

identificados en la zona. Para su construccionmgmitante el apoyo de los
técnicos municipales que faciliten e instalen cajaates en la poblacion en
general sobre planificacion participativa.

En sintesis, el presente Modelo de Participaciom@utaria para el Desarrollo
Humano del Barrio Santa Ana Alta, tienen sus bts@scas en un enfoque de derechos,
enfoque sistémico y enfoque desde la gestion soqis tiene como objetivos el
fortalecimiento de redes sociales, la potencialiradel Talento Humano e instalacion
y/o descubrimiento de capacidades comunitarias.

Al hablar de instalacion o descubrimiento de cajmes, se evidencia las
potencialidades que tiene la comunidad ya seamatesuo adquiridas con que cuenta la
comunidad, pero que no han sido evidenciadas, @lte tle reconocimiento de sus
propias potencialidades, y son estas las que eklmguietende evidenciar y mejorar, a
través de la participacion colectiva.

Las capacidades estan orientadas a la institucdewcan que son todas la normativas,
estatutos o reglas que permiten regular la accEémtra del barrio bajo un respeto
irrestricto a las individualidades, pero que deleifccar que el derecho de un individuo

termina en donde empieza el del otro, pensanda esolidaridad como un medio de
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generar participacion y sostenibilidad de las awsoa emprenderse. El fortalecimiento
organizacional, pretende fortalecer las formas odganizacion existentes en la
comunidad asi como al resto de actores identifeaadravés de una sensibilizacion para
generar participacion y compromiso, en donde t@dosientan parte de la comunidad al
construir su propio desarrollo. El desarrollo @alento Humano es importante, parte de
la potencializacion de capacidades individuales gare puedan contribuir, interactuar,
decidir y actuar para cambiar su realidad. Laigeste redes, implica, que el Barrio que
es un colectivo, se interrelacione con otros cilestsimilares, para hacer un frente
comun de incidencia politica y exigibilidad de slesechos.

El Modelo pretende dos procesos de trabajo ureynaten donde las familias y sus
socios interactien como un solo colectivo que dsagiio o comunidad, y un proceso
externo, que es en donde el Barrio, se vinculaladrederacion de Barrios, el Comité
Consultivo y la Administracion Zonal la Delicia.nEl modelo los actores interactian,
para producir un acercamiento mucho mas directo @ortstado, los Ministerios
Coordinadores / Ejecutores el Gobierno Local,syaez, estos den un vuelco hacia las
organizaciones barriales y comunitarias, con lasesu coordinen acciones y canalicen el

ejercicio de los derechos hacia los ciudadanosdacianas.

3.10 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.10.1Conclusiones

Respondiendo a la pregunta ¢es posible la agircaldl modelo de participacion

comunitaria para el desarrollo humano en el baarda anta alta? se concluye:

> Si, a través del apego irrestricto a normas legatesuanto a concepciones de
barrio y comunidad en el marco de la participact@atliarados en la Constitucion

y Ley de Participacion Ciudadana.
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> Si, el contexto nacional y local presenta umaléacia de fortalecimiento del
tejido social a través de la participacion, expesen el Plan Nacional del Buen
vivir y Planes Locales de Desarrollo. Se evidentda prioridad en el
fortalecimiento de las organizaciones de base, doengos y comunidades. Este
escenario beneficia la aplicacion del modelo dBagtio.

» Si, el Gobierno Local (Municipio del Distrito Mepolitano de Quito) ha
generado condiciones politicas, por ejemplo geidex una ordenanza de
Participacion Ciudadana, que es una normativa,loce ampara la creacion del
espacio participativo de caracter asociativo emir@s barrios de similares
problematicas y de representacion como la Federat@oBarrios, que tienen un
accionar de presion mas efectivos ante las auttegd@n cuanto a servicios y
necesidades propias de sus pobladores.

> Si, el Municipio del Distrito Metropolitano de Qajt Administracion Zonal
Delicia, tienen apertura para el trabajo comurataal momento esta ofertando
espacios de capacitacion que pueden ser aprovechadsa la segunda y tercera
fase de aplicacién del modelo.

> Si, la Federacién de Barrios Altos del Cotocollesta trabajando por incorporar
una nueva vision orientada a maximizar su protsgoo, utilizando la
participacion como estrategia de accién para la@urcion de proyectos y lograr
su institucionalizacién como politica social.

Como conclusiones adicionales, estan que:

» La participacion es un elemento esencial en el ro®ka Humano, y es un
objetivo principal estatal y local, que no debeitamse a algunas actividades

barriales, debe estar presente en todo momentla emda del barrio, para
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maximizar su efectividad, debe vincularse a un esgumacro que permita el
acercamientos con los gobiernos locales y el Estado

> La participacion es el instrumento que permite @pnacion de las comunidades
y barrios con el Estado y participar en la tomaelgsiones publicas.

» La participacion comunitaria soluciona las deficias que pueda presentar el
sistema politico, por ser una accién vinculantelgativa, establece un sentido de
pertenencia en el problema y la solucion.

» La participacion comunitaria soluciona las deficias que pueda presentar el
sistema politico, por ser una accion vinculantelgativa.

» La participacion comunitaria genera correspongdddli entre el Estado y el
ciudadano, el primero como facilitador, y el ciudad como participante activo

en la resolucion de sus problemas.

3.10.2Recomendaciones

» La Federacion de Barrios Altos de Cotocollao, diebexponer el presente
modelo de participacion comunitaria, a la Admiaiston Zonal la Delicia, a
través del mecanismo de participacion de sillaajgoéra que sea considerado y
aplicado en el Area de influencia del Modelo.

» La Administracion Zonal la Delicia a través del dgpmento de participacion,
debe generar espacios de formacion de lidereseseBds comunitarios, pues la
inestabilidad de los lideres vy lideresas es unl@ud botella, que se debe limar
para la correcta aplicacion del modelo.

» La Federacion de Barrios conjuntamente con lawvit&s Barriales dentro de sus
Estatutos o Manual de Convivencia, deben establavecanismos de

participacion, que propicien encuentro entre maesl(hombres, mujeres, nifios-
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as, personas con discapacidad, tercera edad), serulmles se produzca un
intercambio de inquietudes, interaccion e interi@nconjuntamente con otros

actores de la zona.

Es importante que la Federacion invite a otrosrasta sus reuniones como por
ejemplo Sub-centro de Salud, Colegio Artesanatgeentros, para generar interés
y facilitar la conformacion del Comité Consultivo.

La Federacion de Barrios debe realizar acercansenotm autoridades de la
Administracion Zonal la Delicia y de la Secretadia Pueblos, Nacionalidades,
Movimientos Sociales y Participacion Ciudadana patponer la necesidad de
fortalecimiento de los barrios, y sondear la pdisiédl de firmar convenios de

asistencia técnica para la implementacion del noodel

El Comité Barrial debe concientizarse de su resguhdad, para con sus

representados y concienciar a todos los ciudadaobse su responsabilidad y
derecho a la participacion como medio de lograndstar colectivo.

La Federacion de Barrios y el Comité Consultivoestebealizar un acercamiento
con los Consejos de Participacion Municipales, pses estructuras de

participacion de los cuales pueden tomar lecciamendidas y caminos que

pueden adaptar a su realidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Encuesta para Censo del Barrio Santa Ana Alta

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

1.1 IDENTIFICACION DEL SOCIO

1.1.1 Nombres y Apellidos:

L1.12N0. Clicein i 1.1.3Lote NO.: ....ovvviiininnnnnn.

1.1.4 Fecha de nacimiento: Dia..... Mes:...... Afo:......

1.1.5 Lugar de nacimiento:

Provincia: .................. Canton: ............... Ciudad: ...............

1.1.6 Estado Civil:

1.Casad@...... 2.Solter@...... 3.U. libre...... 4.Divorciad@..5.Viud@..... 6.Separad@ ......
1.1.7 Direccion actual

Calle.............coco.oee. NO........... Interseccion.............ccoceeeeeinnn. Secta...............
1.1.8 Teléfono:..........ccoeevviiiennn. celiiiiiii .

1.1.9 Nivel de instruccion:

1. Primaria comp.: ...... 2.Primaria incomp.: ...... 3.@®taria com: ......

4. Secund. Incomp:...... 5.Superior comp: ...... 6.Supenicomp.: ......

7. Técnica: ...... 8.Ninguna...............

1.1.10 Profesién 0 Rama artesanals.......... ..o i e e e e e
1.1.11 Actividad Econémica:

1. Dependiente: .......... 2.Independiente.....

1.1.12 Categoria ocupacional:

1. Publico: ...... 2.Privado: ...... 3.Contrato 4. Tempora.. 5.Cuenta propia: ......

R I B =T [0 P

1.2 IDENTIFICACION DEL CONYUGE

1.2.1 Nombres y Apellidos

1.2.3 Fecha de nacimiento: Dia..... Mes:....... Afo:......

1.2.4 Lugar de nacimiento:

Provincia: .................. Cantén: ............... Ciudad: ................

1.2.5 Nivel de instruccion:

1. Primaria comp.: ...... 2.Primaria incomp.: ...... 3.@®taria com: ......

4. Secund. Incomp:...... 5.Superior comp: ...... 6.Supenicomp.: ......

7. Técnica: ...... 8.Ninguna...............

1.2.6 Profesion 0 Rama arteSanali. ... ......iu it e et et e e e e e e
1.2.7 Actividad Econémica:

1. Dependiente: .......... 2.Independiente (propia): ...... 3. Ninguna............

1.2.8 Categoria ocupacional:

1. Pdblico: ......2.Privado: .......... 3.Contrato.......... 4. Teonal:...... 5.Cuenta propia: ..........

e T O o 1o

2.- DESCRIPCION DEL GRUPO FAMILIAR:

2.1 El hogar esta conformado por (No. de integrans:

2.3 Viven Personas con discapacidades en su caséSil ...... 2.No: ......
2.3.1 ¢ Qué Tipo de discapacidad tiIENE2:. ... ...oeviriiiiee it e e e
2.4 En su casa viven madres solteras 1. si............ 2.N0............ cuantas:

2.5 Viven hijos casadoson usted o dentro de su lote
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1.Si......... 2.N0........... Cuantos: ................

2.4 Grupo familiar (todos los que vivan dentro delote)

Nombres y Parentesco | E | Estado Civil Instruccion Ocupacion Profesion u
Apellidos con el socio| d oficio
a
d
3.- MIGRACION:
3.1 Familiares en el exterior:  1.Si: ...... 2.No: ......
3.2 Parentesco:
1.Esposo: ...... 2.Esposa: ...... 3.Hijos: ...... 4.Hermanos.
5.Padre: ...... 6.Madre: ...... 7.0tros (especifique):...................
3.3 ¢Envian apoyo econémico?Si: ...... No: ......
3.3 L MONEOL . et
3.3.2 Periodicidad:..........cccooviiiiiii i
3.4 Paisen el que reside:...........ccceeveeeiiiiiiiiiiiiiiiiieee e
3.5 Tiempo de permanencia.........
3.6 Aspiraciones de retorno al Pais:.........oovviive it it
4.- SITUACION DE LA VIVIENDA:
4.1 La casa donde Ud. vive es:
1.Arrendada: ...... 2.Propia: ........... 3.iargsis: ......... 4. Prestada: .........
5.Comparte: ....... 6.0tros (especifique): .......

4.3 Tipo de vivienda que ocupa:
Casaovilla: ....... Departamento: ....... Cuartos: .........

4.4 Uso de la vivienda:

Unifamiliar: ...... Bifamiliar....... Multifamiliar: ......

4.5 Distribucién de la vivienda:

4.5.1 N° total de pisos ...
4.5.2 N° total de dormitorios: ...
4.5.3 N° total de bafios: ...l
4.5.4 N° total de cocinas:  ...........
4.5.5 N° total de sala o comedor  ...........

6.- ACCESO A SERVICIOS BASICOS:

6.1 Tipo de agua que usa:

1. Red del Barrio.......... 2.Vertiente: ......... 3.AglaMia: ......
4. Quebrada o rio: ...... 5.Tanquero: ...........
6.1.1 Cuenta con accion de agud:si........ 2.N0..........

6.2 Las aguas servidas de la vivienda se eliminan:

1. Alcantarillado: ......... 2.Pozo ciego: ......... 3.Redbimal: .........
6.3 El servicio higiénico es:

1. Privado: ......... 2.Comunal: ......... 3. Aire libre.............
6.4 Como eliminan la basura :

1. La queman o entierran: ......... 2 quebrada......... Cdaro recolector: .........

6.5 Poseen Linea Telefonicd:. si......... 2.Nn0...........




| 6.6. Poseen Energia Eléctricat. si..... 2.N0.........

7.- SITUACION ECONOMICA:

Presupuesto del grupo familiar

7.1INGRESOS FAMILIARES (calculo mensual)

items Socio Cényuge Otros (hijos, arriendos etc)

Actividad principal

Otra actividad

Subtotales

Total ingresos

7.3.2 EGRESOS FAMILIARES (valor en USD) (céalculo masual)

Alimentacion

Educacion

Salud

Servicios basicos

Vestuario

Transporte

Recreacion

Arriendo

Préstamos

Subtotal 1 Subtotal 2

Total egresos (Subtotal 1+
Subtotal 2)

7.4.2 Recibe el bono de Desarrollo Humano 1si......... 2.N0............

8.- UTILIZACION DEL TIEMPO LIBRE:

8.1 En el tiempo libre la familia se dedica a:

8.1.1 Actividades Artisticas:

1. Mdsica: ...... 2. Pintura: ...... 3. Teatro: ...... 4. Danz....
5. Poesia: ...... 6. Escultura: ...... 7. Ninguna: .........

8.1.2 Actividades Deportivas:

9.- PARTICIPACION Y TRABAJO COMUNITARIO:

9.1 ¢ Cbémo socio del Barrio, ha participado en alguoargo directivo?
1.Si..... 2.no......

9.4 ¢Segun usted cudles son los problemas mas gevque tiene el Barrio Santa Ang
ATTR? .

9.4.1 De la lista escoja los tres problemas mas iontantes que se beberian resolver primero.

1. Poca Participacion........ 2. Servicios Basicosaigiites............
3. Mal Estado de las vias.......... 4. Mala Organizacion....... 5. Delincuencia............
6. llegalizacion del Barrio........... 7. Deterioro deinhiente....................
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9.4.2 Como contribuiria usted al desarrollo del Baio Santa Ana Alta:

1 Colaborando en Mingas y Reuniones........ 2. Apoiamdconocimiento........

3 Participando en comisiones................... 4. Pagandcuasas a tiempo............

5 otra especifique.....................

9.4.3 Es usted socio nativo del barrid.si....... 2.No........

9.4.3.1 Hace cuanto tiempo es socio del barrio.............

9.5 Usted arrienda departamentos o locales en sugpiedadl.si............ 2.N0.........

Constitucion de la familia que vive en el departaento o local que arrienda el socio
Nombres y Edad Estado Civil Instruccion Ocupacion Cuanto tienpo
Apellidos piensa vivir en

el barrio
10 0151 V7= Tod o] 1=

Nombre de la Persona que realizé la Encuesta .............ccoemmeve e veinninnnns

Firma del Encuestado ..........covviiiiiie e

Fecha: ...,
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Anexo 2: Formatos para el Diagndstico Participativo

MATRIZ DE DIAGNOSTICO LOCAL RAPIDO (DRL)

PROBLEMAS | CAUSA

EFECTO

SOLUCIONES

En el corto Plazo (0-3
meses)

Mediano plazo: 6
meses a 1 afo

Mas de 1 afio

En el corto Plazo (0-3
meses)

Mediano plazo: 6
meses a 1 afio

Mas de 1 afio

INVENTARIO DE ACTORES
COMUNITARIOS

SOCIOS LOCALES ACCIONES

COMISION
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