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Resumen

En la presente disertacién, se explord la capacidad del turismo comunitario de fomentar el
empoderamiento femenino. Al turismo se lo diferencié en dos conceptos diferentes, el primero, el
tradicional, el cuantificable macroeconémicamente, de directa relevancia con el mercado vy, el
segundo, de caracter alternativo, en donde prevalecen las estrategias de desarrollo local y
comunitario. Para establecer, como el turismo comunitario es una alternativa de desarrollo que
promueve el empoderamiento femenino, se realizd un estudio de caso, una de las tres asociaciones
de turismo comunitario que existen en la zona del noroccidente de Quito, las cuales comparten
similares contextos sociales, culturales, ambientales y econdmicos. El estudio de caso, es de la
Asociacion de Turismo Comunitario de Las Tolas, aqui se evidencio, a través del andlisis de género, con
herramientas propias de la investigacion cualitativa, que en el contexto particular de la asociacidn, las
mujeres que forman parte de la misma, lograron desarrollar capacidades y habilidades de
empoderamiento, las cuales se manifestaron mediante su participacion en el desarrollo comunitario
del barrio Las Tolas en la parroquia de Gualea. Para finalizar, en la disertacion se indaga, cual es el rol
de la politica publica de planificacion en el fomento de emprendimientos con gestién de base
comunitaria y, cdmo mediante los mismos, las mujeres pueden empoderarse, encontrando que, la
politica de igualdad de género, desde la perspectiva transversal propuesta, permite a las mujeres
adquirir habilidades y capacidades que facilitan el desarrollo rural comunitario.

Palabras clave: economia feminista, género, empoderamiento femenino, desarrollo comunitario,
turismo comunitario, politicas publicas.
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Introduccion

La economia neoclasica, ha desarrollado estrategias analiticas, como se describe en Longino (2004),
gue han distorsionado la experiencia femenina y los espacios donde ella se desenvuelve, por ejemplo,
relegar al hogar como un espacio propio de la mujer, mientras el espacio publico, fuera del hogar, esta
en poder del hombre. En Ferber y Nelson (2004), se comenta, que la economia, es reconocida en la
esfera publica y, que su manifestacidon es el mercado, lugar donde el dinero recorre, esto segun Pérez
(2006), contribuye a no visibilizar, a quienes generan bienestar a través del cuidado y el sostenimiento
de la vida.

El movimiento feminista, aporta en la conciliacion, entre la mujer y la economia, a través, de una forma
holistica y amplia de mirar los procesos econdmicos, reconociendo a los seres humanos, en continuas
relaciones de género, con permanente dependencia de bienes y servicios, materiales e inmateriales,
en los cuales, participan diversos actores sociales con diferentes motivaciones en las estrategias para
el sostenimiento de vida, las cuales operan en diferentes espacios y niveles.

Con los antecedentes anteriores, en Rocheleau, Thomas-Slayter y Wangari (1996), se afirma que, existe
el desafio, de construir analisis de las relaciones de género, que se presentan en los entornos locales,
para entender, las complejas mediaciones de las mujeres con los procesos econdmicos, sociales,
politicos, culturales y ambientales, que se presentan en el hogar y la comunidad, con el propdsito de
visibilizar, la importancia del trabajo de la mujer, el productivo y el reproductivo, en el nivel del hogar
y comunitario.

Para visibilizar lo comentado anteriormente, se exploran las contribuciones de desarrollo alternativos
de turismo, en donde, las mujeres estan integradas y crean valor social, ademas, de trascender la
frontera de lo invisible, como se sefiala en Moyo (2014), en estos emprendimientos colectivos, ellas
encabezan su propio desarrollo, generando habilidades y capacidades que benefician a la comunidad
y ademas al desarrollo local, en un proceso/resultado, descrito ya en Flintan (2008).

Por lo tanto, la presente disertacion se estructura de la siguiente manera.

El primer capitulo, hace referencia, a la parte visible del sector turistico, en la que, se muestran las
definiciones y caracteristicas del turismo, solventadas por el organismo rector del turismo mundial y
las instituciones publicas ecuatorianas. El fundamento central, es privilegiar al turismo como fuente de
desarrollo, a través del movimiento de divisas, la importancia macroecondmica del turismo, en este
punto se concluyd que, existe poco compromiso, por integrar a la categoria género en los reportes
estadisticos del turismo. Lo que significa, no mostrar la disparidad, en el tipo de trabajo que realizan
mujeres y hombres, y también, la desigualdad de beneficios que existe entre ambos. Para finalizar se
describe la composicién del turismo en la zona del noroccidente de Quito, el ndmero de



establecimientos encontrados en la zona, sus caracteristicas y el contraste, que existe entre
establecimientos de caracter tradicional y los de caracter alternativo, en ellos los emprendimientos
turisticos de gestidn de base comunitaria.

En el segundo capitulo, se explora, la otra parte del turismo, la alternativa, a través de un estudio de
caso de la Asociacidon de Turismo Comunitario Las Tolas, en el cual, la mayoria de gestoras son mujeres,
por lo tanto, se describen, toda la red de trabajos valiosos, realizados por mujeres y hombres, trabajos
propios de la actividad turistica, y también, trabajos de cuidado y de apoyo en la gestién del desarrollo
comunitario. Como conclusion se observd que, las mujeres de la asociacion, han desarrollado, a lo
largo de un proceso de empoderamiento, capacidades y habilidades, que proporcionan diversos
ambitos materiales e inmateriales, de desarrollo comunitario en Las Tolas.

En el tercer capitulo, se analizd cudl es el papel del Estado, a través de las politicas publicas de
planificacién, para fomentar los emprendimientos turisticos comunitarios y, cémo a través de ellos, se
puede fortalecer el empoderamiento femenino, lo cual significa, integrar a las mujeres al desarrollo,
por lo tanto, se describen los componentes del Sistema Nacional de Planificacidn Participativa, como
son el Plan Nacional del Buen Vivir, la Agenda de Transformacidn Productiva, la Estrategia Nacional
para la Igualdad y la Erradicacién de la Pobreza, finalmente, la Agenda Nacional de la Mujer y la
Igualdad de Género, de la cual se concluyd, es la herramienta de politica clave, en donde se describe,
como integrar género en el desarrollo, asi, en fomentar el empoderamiento femenino en los sectores
estratégicos como el turismo comunitario.



Metodologia del trabajo

La caracteristica metodolégica de la presente disertacidn se basdé mayoritariamente desde una
perspectiva cualitativa considerando lo propuesto en Salinas (2009: 337), complementariamente el
método cuantitativo fue utilizado debido a la relevancia del paradigma cuantitativo asociado a la teoria
econdmica. La investigacion es de caracter exploratoria segun la clasificacion de Danhke (1989) citado
en Calderén (2009: 58). Las corrientes epistemoldgicas con las que se analizaron los acercamientos
cualitativos fueron el interaccionismo simbdlico’ y la teoria critica? segun lo descrito en Salinas (2009:
332). La recoleccién de datos cuantitativos se logré mediante la recopilacion bibliografica, y los
procedimientos de recoleccién en las técnicas cualitativas fueron, la observacidn participante, la
entrevista grupal e individual, ademds de talleres participativos. Para el andlisis de la informacién
recolectada se empled el marco conceptual para el analisis de género segun lo planteado en Schmink
(1999:423) y posteriormente, se disefié un estudio de caso para revelar el alcance del proceso
interpretativo de la disertacion.

Para realizar esta disertacién se determiné que el tipo de estudio seria exploratorio como lo define en
Calderdn (2009:60), debido al alcance de la investigacidn, se justificd este tipo de estudio porque
permitid: brindar una perspectiva general del problema; abordar a la problemitica la disertacidon desde
una posicién en la cual el tema ha sido poco estudiado y no encontrado en el estado de arte de la
Facultad de Economia de la PUCE, por lo tanto establece el tono para posteriores investigaciones mas
rigurosas; flexibilizar la metodologia para la recoleccion de datos, caracteristicas mencionadas en
Pasten (1998) citado en Calderdn (2009: 61).

Debido a que en la disertacidn se utilizaron perspectivas tanto cualitativas como cuantitativas vale la
pena hacer una distincion, véase el Cuadro 1, entre ambas para comprender las dimensiones de cada
una y la importancia dentro de esta investigacidn. En primer lugar el abordaje cuantitativo permite
ontolégicamente ver la realidad desde un punto de vista objetivo como lo indica Salinas (2009:342),
mas adelante en esta disertacion se cuestiona la forma masculina-objetiva de concebir a la ciencia
econdmica, debido a esto, se planted el uso de una categoria que permita vislumbrar una forma del
conocimiento humano interpretativa/constructivista y de cardcter emancipador como se afirma en
Lather (1992) citado en Salinas (2009: 343), en esta categoria segun el autor se encuentra la categoria
del feminismo. Todo lo comentado anteriormente permitié al autor de la disertacién contrastar las
propuestas de la teoria econdmica neoclasica —objetiva/masculina- con las criticas y respuestas de la
teoria feminista hacia esta.

1 Enfoque que atribuye significado a los simbolos, interpretados en el proceso de interaccion de los actores sociales, siendo
la interaccidon humana especifica y conforme a esto se la estudia como un universo en si mismo, como lo define Salinas
(2009:332).

2 Dimension tedrica epistemoldgica que mas alld de comprender, busca cuestionar, propuesta que revela la opresion y
conflicto.



Cuadro 1
Meétodo cuantitativo vs. Método cualitativo

Método cuantitativo Método cualitativo
Paradigma Positivista Constructivista

Objeto Hechos Significados
Lenguaje Numeros Conceptos

Sujeto Muestra Caso

Datos Sondeo/ Experimento Entrevista/ Observacion
Analisis Recuento estadistico Lectura interpretativa
Reporte Descriptivo Narrativo

Fuente: Salinas (2009:337)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

La metodologia para la recoleccién de datos cualitativos se basé en los procedimientos de recoleccidon
y produccién de informacién en la investigacion social encontrado en Calderén (2009: 65), para esto la
autora sugiere que se den ciertos criterios de validacién, véase el Cuadro 2. Las técnicas utilizadas
fueron la observacidn participante, la entrevista individual y grupal, también fue necesario elaborar
talleres participativos.

Cuadro 2
Criterios de validacion de la investigacion cualitativa
Contexto Del significado de determinados actos sociales para sus actores
Credibilidad Necesaria la triangulacién de datos
Transferibilidad Mediante el uso de estudios de caso (muestreo tedrico — intencional)
Dependencia A través de auditorias a la recoleccién de datos

Fuente: Salinas (2009:343)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Através de la observacion participante, se reveld el punto de vista de los actores dentro de su contexto,
para esto, el autor de la disertacion convivié durante dos meses con una familia de la comuna Las Tolas
parroquia Gualea, durante este tiempo se incorpord a las actividades cotidianas y rutinarias de la
familia y aprehendié la experiencia humana tanto de la familia—miembros de la Asociacién de turismo
Las Tolas- como de su interaccion con la comunidad. Las labores realizadas, ademas de ser observador
cientifico, fueron también actividades de voluntariado, una de las formas de turismo que existe en la
zona.

Segun Salinas (2009:433), pueden existir criticas ante esta técnica, usualmente, son problemas de
fiabilidad y validez, para permitir que esta técnica tenga un caracter cientifico, fue necesario
determinar: qué se observa, quién es observado, cuando, dénde, qué se observa y como se registra la
observacién, por lo tanto, esta técnica es deliberada, consciente y sistematica, sin juicios del
investigador.



La misma autora, en Salinas (2009: 434), reconoce que a diferencia de la observacién espontanea:

La observacion cientifica capta todo lo potencialmente relevante y se sirve de cuantos recursos estan a
su alcance para lograrlo, desde la visién directa hasta la fotografia, la grabacion o el film. [...] El
observador no interviene ni manipulando ni estimulando sus objetos de observacidn, ni les interroga ni
les encomienda ninguln tipo de tarea que pueda alterar o condicionar su comportamiento.

Las entrevistas, fueron de acuerdo a lo manifestado por Flick (2004) citado en Salinas (2009: 382) del
tipo narrativa, esto quiere decir que, se comenzé con una pregunta, que permitié una narracién por
parte de los actores, completando posteriormente con preguntas que consiguieron un acercamiento
a las partes, que en la narracidn no fueron tratadas de manera exhaustiva. La funcién del autor de la
disertacion, fue la de apoyar y animar la narracion de los actores para brindar independencia narrativa
a las/los entrevistadas/os.

Las entrevistas, se las realizd a actores claves entre ellos: miembros de la Asociacién de Turismo
Comunitario las Tolas, representantes de la reserva Ecoldgica Bosque Nublado Santa Lucia vy
representantes de San Francisco de Pachijal de la parroquia Pacto. Todos ellos grupos de interés,
gestores de turismo comunitario en la zona del noroccidente de Quito.

Otra técnica clave utilizada, fueron los talleres participativos, que es definido segun Candelo, Ortiz y
Unger (2006:33) como “un espacio de construccion colectiva que combina teoria y practica alrededor
de un tema, aprovechando la experiencia de los participantes y sus necesidades de capacitacion”, esto,
para que las personas se involucren en un proceso de cambio, sacando a la luz, los valores y normas
de la comunidad, como se sefiala en Kitzinger (1995) citado en Bonilla y Escobar (2009:62):

Reconocemos y valoramos la importancia de la participacién como una practica, una condicién y una
necesidad de accién ciudadana fundamental para cualquier tipo de desarrollo social (...) Estamos
convencidas de que una persona sélo puede aplicar la participacion en su campo de trabajo cuando ella
misma la haya vivido como algo positivo y constructivo, y haya logrado con ella buenos resultados para
si misma (Candelo, Ortiz y Unger, 2006:33).

Esta disertacion, tuvo la motivacion de incorporar una metodologia participativa, que permitiera
reflexionar de abajo hacia arriba -contrariamente al andlisis académico unilateral-, involucrando el
plano social y comunitario, comprendiendo que, las relaciones de género existentes delinean formas
de desarrollo y participacion, como manifiestan Aguilar, Ayales y Rodriguez (1997:4). Mediante esta
técnica, se permitié como lo indican Candelo, Ortiz y Unger (2006:33), que un numero limitado de
personas de forma colectiva y participativa realicen un trabajo concreto, creativo, puntual y
sistematico, mediante el intercambio de opiniones, experiencias discusiones y otras actitudes
creativas, que generaron, puntos de vista y soluciones a problemas, asi, el conocimiento se convirtio
en bilateral, la comunidad mostré sus experiencias y consensos, y los facilitadores ofrecieron,
conceptos y metodologias que ayudaron a fortalecer el aprendizaje de formas, en este caso, con el
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objetivo de lograr actitudes y actividades, que promuevan el empoderamiento -comunitario y
femenino- con un principio de sostenibilidad de vida.

Los componentes, tanto del enfoque de género, como del empoderamiento, fueron tomados de Salas
(2011:45), Schmink (1999: 423) y el Instituto de Desarrollo Social de México INDESOL (2004:11). En el
Cuadro 3, se seifiala la matriz, que fue utilizada para describir el estudio de caso, con enfoque de
género, que sera expuesta en el capitulo Il.

Cuadro 3
Informacion del diagndstico de género de la Asociacion de turismo comunitario “Las Tolas”

Aspectos especificos

g . Informacién recolectada
del analisis de género

— Antecedentes de la Asociacion
— Historia de formacién
—  Grupos de interés gubernamentales intermediarios en el desarrollo
— Relacién con instituciones publico-estatales
— Apoyo de organizaciones no-gubernamentales

Contexto histoérico y
politico

— Caracteristicas demograficas de los hogares
Aspectos demograficos — Infraestructura de los hogares
—  Migracién
— Propiedad de Bienes raices por sexo
— Propiedad de Bienes durables por sexo
— Propiedad de Bienes Agricolas por sexo
— Propiedad de Animales por sexo
— Tenencia de tierra
—  Propiedad de Activos financieros
— Forma de adquisicion de Activos
— Ladiferencia del control de los activos entre la mujer y el hombre

Propiedad de Activos

— Las principales actividades econémicas de las familias
— Las principales labores y tareas relacionadas con cada actividad que son atendidas
Aspectos productivos y por las mujeres y los hombres
econdmicos — Los lugares donde se desarrollan las actividades
— Las épocas en las que se desarrollan las actividades
— Eltiempo diario que dedican las mujeres y los hombres al trabajo

— Las labores de las mujeres y los hombres en el espacio doméstico
— Ladistribucion del tiempo en labores domésticas
— Personas que cuidaron a los miembros del hogar
— Disciplinamiento de las actividades de cuidado en la nifiez

Actividades de cuidado

— ldentificar las actividades practicadas por los miembros de la Asociacién y las

Actividades que personas de la comunidad, que ejercen presion sobre los recursos naturales
ejercen presion sobre —  Encontrar quiénes realizan dichas actividades: cudles son las tareas atendidas por
los recursos naturales las mujeres y cuales por los hombres

— Las razones y necesidades que conllevan a que se realicen estas actividades
— ldentificar las actividades que favorecen la conservacion de los recursos
naturales. Por ejemplo, ecoturismo, apicultura, plantaciones forestales, viveros,
reforestacion, agroforesteria, etc.

Actividades que —  Encontrar quiénes realizan las actividades que favorecen la conservacion de los
favorecen la recursos naturales: cudles son las tareas que son realizadas por las mujeres y los
conservacion de los hombres
recursos naturales — Identificar las necesidades que presentan las mujeres para realizar de mejor

manera las actividades
— El lugar donde se desarrollan estas actividades
— Epoca en que se realizan
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— Desde la propia percepcién de la poblacién:
— Importancia del bosque para las mujeres

Percepcion de los — Importancia del bosque para los hombres
recursos naturales de — Las razones que tiene la poblacidn para creer que el bosque es importante o no
las personas vy la — Interés por formar un comité de recursos naturales por parte del GAD y la
comunidad comunidad

— Quiénes presentan mayor interés
— Razones del interés por género

— Numero de organizaciones en las que participan mujeres
—  Distribucién de mujeres en cada organizacion

Relaciones sociales y — Percepcidn del impacto de las acciones de las organizaciones en la vida de la
participacion social en comunidad
la comunidad — Grado de aceptacion de las mujeres como protagonistas en la toma de decisiones

—  Percepcion del aumento de equidad e igualdad de género
— Quiénes asisten a las asambleas comunales

— Qué tipo de reuniones comunales existen
—  En cudles participan los miembros de la asociacion
— Quiénes estan son los interesados en participar: mujeres u hombres?
Actividades comunales — Horarios de las reuniones o asambleas
— Temas referentes a la conservacion
— Quiénes muestran mayor interés
— Razones del interés por sexo

Fuentes: Salas (2011:45) y Schmink (1999: 423)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Preguntas de la Investigacion

Pregunta general

o) ¢Como el turismo comunitario promueve el empoderamiento femenino?

Preguntas especificas

o ¢Cémo estd compuesta la actividad turistica desde el enfoque de género en las parroquias del
noroccidente de Quito?

o é¢Cémo influye el trabajo de las mujeres de la asociacidn de turismo comunitario de Las Tolas
en el desarrollo comunitario?

o ¢Cémo la politica publica puede fortalecer el empoderamiento femenino a través del turismo
comunitario?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo general
o Conocer el alcance que tiene el turismo comunitario como actividad que promueve el
empoderamiento femenino.
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Objetivos especificos

o) Describir la composicion de la actividad turistica desde el enfoque de género en las parroquias
del noroccidente de Quito.

o) Explorar la influencia del trabajo de las mujeres de la Asociacién de turismo comunitario de Las
Tolas en el desarrollo comunitario.

o) Indagar los roles de la politica publica que fortalecen el empoderamiento femenino a través del
turismo comunitario.

Alcance de la investigacion

Delimitaciéon temporal

La recoleccion de datos se realizé desde el Agosto de 2014 hasta Diciembre de 2014, a partir del 14 de
septiembre hasta el 9 de noviembre del afio 2014 el autor convivié con una familia miembro de la
Asociacidn de Turismo Las Tolas para observar y entrevistar a los actores sociales relevantes en la
investigacion.

Delimitacidn espacial

La investigacion se realizd en la que es conocida como la zona del noroccidente de Quito, abarcan las
parroquias de Gualea, Nanegalito, Nanegal y Pacto. El estudio de caso llevado a cabo en la disertacién
fue en el barrio Las Tolas de la parroquia Gualea. Otras zonas estudiadas con mayor profundidad
fueron también el barrio Santa Marianita donde se ubica la Reserva Ecolégica Bosque Nublado Santa
Lucia en la parroquia de Nanegal y San Francisco de Pachijal en la parroquia Pacto.

Unidad de analisis

Fueron las empresas, asociaciones y cooperativas gestoras del turismo alternativo, particularmente
sus miembros y las mujeres que las componen.

Fuentes de informacion

Fuentes de informacidn primaria

De acuerdo a las técnicas presentadas anteriormente la informacién primaria se basé en informacion
del tipo cualitativa. El detalle de las mismas se describen con detalle en el Anexo A.

Fuentes de informacion secundaria

La recoleccidn bibliografica que permitié obtener datos cualitativos y tedricos procedié de bibliotecas
de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador y de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
FLACSO, de estas bibliotecas se recopild el estado del arte del tema de la investigacién y también

13



compilaciones especificamente de los temas economia feminista, género y ambiente como también
de turismo comunitario. De las hemerotecas digitales J-STOR, PROQUEST se obtuvieron los articulos
académicos necesarios para fundamentar tedricamente esta investigacién. Del portal del Sistema
Nacional de Informacién SNI, se accedid a los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, los
cuales fueron utilizados a lo largo de los capitulos I, Il y lll, también las politicas y lineamientos del
Sistema Nacional de Planificacién Participativa, entre los cuales se encuentran, el Plan Nacional del
Buen Vivir, la Agenda para la Transformacion Productiva, la Estrategia Nacional para la Igualdad y la
Erradicacion de la Pobreza y la Agenda Nacional de la Mujer y la Igualdad de Género.

Se utilizé material de los repositorios digitales de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador (PUCE),
Universidad Tecnolégica Equinoccial (UTE), Universidad Central del Ecuador (UCE), Universidad
Politécnica Salesiana (UPS) y la Universidad de Especialidades Turisticas (UCT), los que sirvieron para
obtener disertaciones de las cuales se obtuvieron datos especificos de estudios de caso de turismo
comunitario desarrollados en las diferentes parroquias del noroccidente de Quito, utilizadas en los
capitulos 1 y Il

Para los datos cuantitativos se recurrié a datos y reportes provenientes del Banco Central del Ecuador
para localizar al sector turistico en el PIB que se hace referencia en el capitulo I. De la Organizacién
Mundial de Turismo (OMT/WTO) no solo se utilizaron datos cualitativos de los reportes turisticos
mundiales como el barémetro anual de turismo, sino también las definiciones de turismo propuestas
por esta organizacién. El Ministerio de Turismo del Ecuador (MINTUR) proporcioné informacién de los
reportes turisticos del Ecuador, cifras que dimensionan al turismo en el pais, utilizadas en el capitulo
I. De Quito Turismo se tomaron las cifras de turismo de Quito, también utilizadas en el capitulo |I. Del
Censo de Poblacidony Vivienda del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) 2010 se obtuvieron
datos demograficos utilizados en el capitulo I. Los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de
las parroquias Gualea; Nanegal; Nanegalito y Pacto.
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Fundamentacion teorica

Este capitulo, pretende tener un acercamiento teérico de la teoria feminista, centrandose en los
aportes de la misma a la ciencia econdmica. Desde una visidon critica de la economia, se intenta
reconciliar, el estudio de lo que el mercado, sustentado en la teoria neoclasica, no pretende
vislumbrar, en este aspecto, los diversos trabajos no remunerados de la mujer. Posteriormente, el
anadlisis avanza, tratando de explicar como la relaciéon entre mujeres y hombres, contextualiza la
invisibilidad de los espacios de la mujer, y de las relaciones de ella con el entorno. Para concluir, en
una respuesta tedrica holistica, se busca dar sentido, a una concepcién que mientras revele la
importancia del trabajo valioso de la mujer, este genere valor — de mercado-, a través del
empoderamiento surgido de emprendimientos de base comunitaria.

Economia feminista

La economia feminista surge por los intentos de valorar y sacar a la luz el aporte econédmico que se
encuentra en los dmbitos protagonizados por mujeres. Esta intencién, nace de la ausencia de las
mujeres dentro del mundo de la economia como objetos de estudio, y no solo eso, segun Ferber y
Nelson (2004:14) la ausencia también es notoria en el nimero de mujeres investigadoras y la
relevancia que las instituciones académicas masculinas han dado a sus trabajos. El feminismo como
rama interdisciplinaria como lo percibe Longino (2004:231), ha ilustrado la constante exclusidn de la
mujer y sus diversas formas de vida, con esto denuncia, la distorsidn que el estudio econémico realiza
de la experiencia femenina y de los espacios donde ella se desenvuelve.

|II

A mediados de los afios sesenta, las corrientes econdmicas se interesan por el “universo femenino”,
dentro de este universo, se tomod en consideracion a la casa, la familia y el mundo laboral. Desde la
academia, se hicieron aportes a tal universo femenino, autores como Becker (1981) citado en Ferber
y Nelson (2004:16), se interesan en la conducta doméstica, proponiendo, un modelo neoclasico de
conducta doméstica, espacio vinculado en ese entonces a la mujer como lo propone Moore (1999:56),
sin embargo, este modelo mostraba a un jefe de hogar altruista representado por el varédn. También
Gronau (1977) citado en Ferber y Nelson (2004:16), introduce el trabajo doméstico como una tercera
alternativa para la posibilidad de eleccion de los individuos ademas del ocio y el trabajo remunerado.
A pesar de que el movimiento feminista considerd acertado el interés por estos ambitos antes no
explorados, en los cuales los instrumentos del analisis convencional cambiaron, el objeto de estudio

como indica Longino (2004:232), por su parte, no se modificd.

La limitacion, del objeto de estudio en el enfoque econdmico, orienta a entender de una sola forma
los diferentes elementos y fendmenos asociados a la distribucion y produccién de bienes y servicios,
en este contexto, Ferbery Nelson (2004:26) explican, que la economia relega al hogar como un espacio
propio de la mujer, dejando asi, el espacio fuera del hogar al poder masculino, espacio en el que se
desarrolla y reconoce la economia y sus manifestaciones como el mercado. Para Moore (1999:76) esta
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forma de percibir la realidad contribuye a fortalecer y naturalizar la conducta humana, induce al error
de interpretar la historia de modo constante e inamovible y representa una serie de privilegios
analiticos a favor del hombre, lo que para la misma autora significa, dar excesiva relevancia al varén, a
sus unidades y estrategias, provocando inevitablemente dejar a un lado a la mujer, en la oscuridad
cientifica, distorsionando asi las relaciones de género.

Ferber y Nelson (2004:28) manifiestan, que esta distorsion ha creado en la economia una incapacidad
de observar los ambitos donde no se mueve el dinero, que por motivos de tradicion y naturalismo les
han sido asignados a las mujeres, esto de paso, como lo indica Pérez (2006:233) acentua las dicotomias
gue existen en la economia: objetivo/subjetivo, econdémico/no econdmico, hecho/ historia,
racional/emotivo, l6gica/metafora, etc., de esta forma, se reconoce la division sexual del trabajo en la
misma ldgica dicotémica: productivo/reproductivo®, en donde se divisa el predominio del hombre en
la parte relevante y visible de la economia, asi se lo asocia con lo objetivo, lo racional, la légica y de
manera notable con el dmbito productivo, una vez mas ocupando el otro espacio la mujer. Pérez
(2006:233) también reflexiona que, mantener la divisidén entre la produccién —de cosas- y reproduccion
—de personas- se convierte en una manera analitica nociva, que no permite ver lo que verdaderamente
importa, que son las personas y su bienestar, lo transversal.

En la divisidon sexual del trabajo, se relegd a la mujer al trabajo doméstico y a la no visibilidad econdmica
del mismo, enmarcandola fuera del andlisis del mercado, donde se reconoce que se desenvuelve la
economia, ante esto, la critica feminista indica Longino (2004:235), ha sido clara y ha manifestado que
a la economia se le han pasado algunos hechos por alto, entre otros, que criar hijos es necesario para
producir capital humano, el trabajo doméstico posibilita el acceso al mercado de los llamados agentes
econdmicos. Segun Ferber y Nelson (2004:17) en un sistema de patriarcado no se concibe como trabajo
a las tareas domésticas, esta concepcidn permite a los economistas presentar la idea de familia como
una estructura homogénea, dentro de la cual, no se producen relaciones iguales.

La propuesta feminista, para Pérez (2006:235), centraliza de manera explicita a las personas, rompe
con la concepcidn de establecer unidades individuales resultado de la suma de individuos aislados, a
las personas se las considera en interrelacién e interdependencia, para este entendimiento se parte
de conocer -y/o reconocer- desde donde y como se satisfacen las necesidades humanas,
comprendiendo, que son estos los procesos que definen al sistema econdmico, desplazando el nucleo
analitico de mercado hacia las personas. Como lo apunta Longino (2004:232), la actividad econémica
tiene el objetivo de preservar la especie, y detallando aun mas, es la generacion de todo proceso
necesario para la supervivencia de los seres humanos.

3 La labor reproductora de la mujer no se limita al embarazo, dar a luz y dar de lactar, sino que engloba asimismo todas las
actividades denominadas tareas domésticas en las que también participar hombres: cocinar, limpiar, ocuparse de los nifios,
cuidar a los ancianos, etc.
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Segln Pérez (2006:237), los procesos de satisfaccion de necesidades trascienden la frontera del
mercado, donde todo lo que entra se visibiliza como mercancia, para el feminismo, es oportuno
ampliar el concepto de necesidades y servicios (que permiten la sostenibilidad de vida) incluyendo las
“inmateriales”, las usualmente vinculadas de manera estrecha con los elementos femeninos excluidos
del analisis econdmico, relegados a temas socioldgicos.

Bajo este enfoque es importante reconocer los cuidados que realiza la mujer, para Pérez (2006:234),
estos cuidados se extienden mas alld del espacio doméstico asociados con el hogar o el grupo
doméstico?, y que lamentablemente, la economia se limité a entender a estos cuidados como labores
materiales y gratuitos dentro del espacio fisico del hogar. Resulta mas preciso entender al cuidado
como un trabajo, resaltando el componente material de este trabajo pero también como lo afirman
Armas, Contreras y Vasconez (2009:19) ese componente ligado al afecto y a las relaciones sociales, que
ademas de brindar sostenimiento de vida produce bienestar a la poblacién.

Con esto, la economia extiende su finalidad, de la satisfaccion hacia la del sostenimiento de
necesidades, este cambio de dimensién permite definir a la economia como “un proceso colectivo e
interdependiente a través del cual se consigue el aprovisionamiento social, es decir, el sostenimiento
continuo de la vida” (Armas, Contreras y Vasconez 2009:18). Segun Pérez (2006:237) dentro de esta
definicion las necesidades adquieren un caracter multidimensional, siendo estas tangibles e
intangibles, objetivas y también subjetivas, se componen por lo tanto de elementos que provengan
tanto del mercado como el espacio fuera de él. Lo descrito anteriormente, guarda correspondencia
con el género como categoria de andlisis, por lo tanto, en el siguiente acdpite se trata al mismo.

Género

Género, para Buckingham (2000:4), se remite a la interpretacion social y cultural, tanto de feminidad,
como de masculinidad, que determinan cuales deben ser los roles y comportamientos, femeninos y
masculinos en la sociedad, por lo tanto, se puede asociar como las expectativas de la sociedad ante
cada sexo, mientras nacemos como un sexo particular, adquirimos y socializamos varios conjuntos de
comportamientos que constituyen género.

Las formas que alcanzan los comportamientos y caracteristicas no estan aisladas, segin Buckingham
(2000:5), estan definidas en relacién unas con otras, lo que especificamente es femenino, no es
masculino y viceversa, por lo tanto, no tiene sentido hablar de un género en particular sin referirse al
otro, debido también, a que género es socialmente construido, al hablar de género estamos hablando
de la relacién de mujer y hombre en la sociedad. La Organizacién de las Naciones Unidas para la

4 Conjunto de personas que conviven y comparten estrategias sociales y econémicas.
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Agricultura y la Alimentacién (FAO) describe en FAO (2009:7) que “las relaciones de género son las
formas en que una sociedad define los derechos, las responsabilidades y la identidad de los hombres
en relacion con los de las mujeres y viceversa.”

En su etapa inicial, el estudio de género surge como consecuencia del aislamiento de los objetos de
estudio, Ferber y Nelson (2004:22) explican que, tanto mujer como hombre recibian una concepcién
esencialista basado en la identidad biolégica, asi, la vivencia de la mujer, por ejemplo, se la percibia
basicamente como la de madre y gestante. El analisis de género para Buckingham (2000:5) pretende
trascender este tratamiento, construyendo la identidad® femenina y masculina, reconociendo
caracteristicas que son culturales e histdricas, mediante las cuales, se han asignado roles vy
comportamientos interdependientes. Segun Paulson (2007:52), el género permite entonces integrar
informacidn acerca de los espacios, horarios y ciclos de trabajos, la divisién genérica de labores y
responsabilidades, las diferencias en el acceso y control de los recursos por parte de mujeres y
hombres.

Para Schmink (1999:438), el analisis de género se refiere al estudio de las diferencias y las relaciones
socialmente construidas alrededor de mujeres y hombres, las mismas que varian segun el contexto, la
situacién y la época. Los individuos nacen mujeres u hombres, ambos adquieren con el tiempo una
identidad de género, qué es lo que significa ser mujer o ser hombre, tal diferenciacién se manifiesta
por las varias relaciones entre mujeres y hombres, que han sido previamente afectadas por factores
histdéricos, demograficos, institucionales, culturales, socioeconédmicos y ecolégicos.

La presente disertacién, recoge la definicién de género antes descrita y busca enfocar su analisis, en
las relaciones especificas del género con el medio ambiente, ya que, como mas adelante se muestra,
esta relacién se encuentra en sistemas productivos alternativos, como es el turismo comunitario, lo
cual se trata a continuacion.

Género y ambiente

Paulson (2007:53) explica que, una de las busquedas del estudio de género es hallar y crear estrategias
que permitan superar el divorcio que existe entre las ciencias que estudian el reino animal y las ciencias
que estudian a la sociedad, es preciso, complementar conocimientos de ambas ramas, para que asi,
género, sea un sistema de estudio integral, intentando impactar no solamente a mujeres y hombres,
sino también a aspectos estructurales de relaciones también complejas, en este caso la relacién con el
medio ambiente.

Dado lo anterior, es preciso entender las relaciones entre los grupos humanos y los sistemas naturales,
con el propédsito de lograr que esas relaciones sean mds equilibradas y sostenibles, es necesario
entonces, desarrollar informacién que segun Paulson (2007:50), pueda recuperar la complejidad

5 Ordenamiento de las posiciones identitarias en la construccion del individuo: cémo me identifico, como me identifican.
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bioldgica, social y econdmica bajo escenarios y contextos diferentes. En principio, para Paulson
(2007:62), la dificultad practica a la cual se enfrentd esta postura fue, que los fendmenos que operan
en los diferentes contextos también operan a niveles diferentes, micro, meso y macro niveles.

Esto cuestiond, si los proyectos y politicas dirigidas a interrumpir los procesos histdricos de pobreza
conjuntamente con la degradacion ambiental, podian lograr cambios duraderos y de gran alcance. Con
justificaciones cientificas algunas corrientes del desarrollo han privilegiado lo macro y se han alejado
de los procesos biofisicos y sociales locales como lo indican Deere y Ledn (2000) citado en Paulson
(2007:62).

Segln Paulson (2007:63), familias y comunidades, lo micro y lo meso, no solo enfrentan diferencias en
intereses, perspectivas y grados de poder, dentro de su propio nivel, como también entre ambos
niveles, asimismo, encaran los intereses de las agencias gubernamentales, empresas, tratados
internacionales y otros. Por lo tanto, las decisiones y acciones, tanto ambientales como de
sobrevivencia, estdn afectadas por los procesos globales y locales, asi lo resalta Deere y Ledn (2000)
citado en Paulson (2007:64), explicando que tanto mujeres como hombres de comunidades locales no
captan de manera pasiva las ideas e interpretaciones sobre el medioambiente y el desarrollo que
circulan en el discurso global, por el contrario, son estas ideas las que se encuentran de manera activa
en las luchas locales.

Con los antecedentes anteriores, Rocheleau, Thomas-Slayter y Wangari (2004:343) afirman que nacen
desafios de construir marcos teéricos para analizar las relaciones entre las realidades locales de género
y ambiente, con las fuerzas y fenédmenos que interactian en los multiples espacios y escalas, de ahi,
que laimportancia de estos estudios radique también, en expandir las escalas de andlisis para trabajar
en los diferentes niveles.

Género, medio ambiente y desarrollo (GMAD)

Esta es una construccién tedrica, en donde, se propone desde el analisis de Ortiz (2003:581), visualizar
las multiples mediaciones socioculturales que penetran la relacién sociedad-medioambiente, el
anadlisis de estas mediaciones es fundamental para entender el conjunto de relaciones sociales que
intervienen en la problematica del desarrollo.

Analiticamente este enfoque supone, que clase social, etnia, raza, género, edad, estatus familiar y
cambios en el ciclo de vida, entre otros, determinan las multiples maneras en que grupos distintos de
personas cubren sus necesidades a partir del acceso, uso, manejo y control de los recursos naturales
(Ortiz 2003:582).

Para Velazquez (2002) citado en Ortiz (2003:582), en esta perspectiva, para entender y mejorar la
degeneracion ambiental, se debe analizar los procesos econdmicos, sociales, politicos
interrelacionados que la conforman, ubicandolos como complejos conjuntos de mediaciones vy
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relaciones sociales, econdmicas vy culturales que se vinculan entre si y que estan involucradas en la
produccién de cambios sociales y transformaciones ambientales.

Green, Joekes y Leach (1996:543) indican que, las diferencias que existen entre mujeres y hombres,
son de cardcter socio-econdmico, histdrico, politico, ambiental y cultural, como consecuencia, se
constata que, las mujeres no experimentan de manera similar la degradacién ambiental, ni a todas las
impacta por igual los problemas ambientales. Por consiguiente, la perspectiva de GMAD otorga
particular interés a los efectos negativos del deterioro ambiental sobre las mujeres pobres, ya que son
ellas quienes llevan la peor parte, las razones segin Rico (1998: 26) giran en torno al trabajo
reproductivo, que esta distribuido en mayor parte sobre las mujeres, provocando que les sea mas dificil
el acceso a recursos de subsistencia.

El enfoque de GMAD, aborda también, el tema de los diferentes niveles en el que operan el conjunto
de relaciones y mediaciones sociales, es decir el hogar (micro), la comunidad (meso), region o pais,
entre otros (macro). El hogar es concebido para Karremans (1993) citado en (Ortiz 2003:583), como la
unidad familiar en los cuales sus miembros comparten de forma mas o menos permanente la vivienda
y la alimentacion, dentro del hogar, se dan tanto relaciones de poder entre quienes lo conforman como
también diversos procesos y estrategias de tomas de decisiones, Narotzky (1999: 143) citado en Ortiz
(2003: 583) indica que, éstas diversas relaciones, procesos y estrategias que ocurren dentro de él son:
el diferente acceso a los medios de produccion; los diferentes niveles de controlar el proceso
productivo, en especial el trabajo y el ingreso; el acceso heterogéneo al consumo.

El hogar estd articulado a procesos sociales, econdmicos y politicos mas amplios, la comunidad para
Agarwal (1997:29), es la primera forma de interaccidn con la estructura socioeconémica global. Una
comunidad constituye, como lo sefiala Schmink (1999: 438), un grupo heterogéneo de individuos que
tienen en comun, el espacio geografico donde viven, el acceso a recursos naturales de este espacio
geografico, instituciones, representaciones culturales, en ellas también se diferencian el grado de
cohesion y diferenciacién social.

En consecuencia, hay que analizar las relaciones de género que ocupan también el espacio
comunitario, estas relaciones como lo muestra Agarwal (1997:29), al interactuar con otras jerarquias
sociales, generan relaciones de cooperacién y conflicto, que se encuentran en dindmicas de
negociacién, afectadas por la posicion social, en el caso de las mujeres esta posicidn social depende
de, los derechos de propiedad a los que tienen acceso, la disponibilidad de oportunidades econdmicas
y soportes sociales extracomunitarios y por su fuerza de negociacién intrafamiliar.

Para Ortiz (2003:582), es importante considerar los elementos macro estructurales, como las
tendencias econdmicas, politicas, sociales, culturales y ambientales que influyen en los vinculos
materiales y simbdlicos que las personas forman con su entorno. Por ejemplo, en Rico (1998:28) se
sefiala que, la globalizacion de las economias y el cambio en las politicas comerciales traen consigo
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cambios en las estructuras laborales agricolas de los paises y, esto genera a su vez, cambio en las
divisiones de trabajo por género, en el uso y acceso de los recursos naturales y en la generacién de
empleo.

Paulson (2004: 64) relata como en principio la construccion de desarrollo, género y ambiente tuvo sus
dificultades para vincular los diferentes fenémenos con los diferentes niveles, por su parte Ortiz
(2003:583), explica que, en realidad, la postura de GMAD busca comprender dicho vinculo, tomando
en cuenta: los factores de diferenciacién social dentro de la unidad familiar (género, edad, estatus,
etc.); factores que se manifiestan a nivel comunitario (clase social, etnia, raza, género); factores
econdmicos que operan a escala regional, nacional e internacional. De manera conjunta, estos factores
funcionan como filtros que determinan cdmo mujeres y hombres usan, acceden, manejan y controlan
los recursos econémicos y naturales.

El desafio de la corriente GMAD es la contribucidn metodoldgica a planes, proyectos y politicas de
desarrollo, en el Grafico 1, se presenta la forma que GMAD interpreta la realidad, contextualizandola,
y como consecuencia, desarrollando segun Ortiz (2003:590) los siguientes desafios a nivel conceptual:

Gréfico 1
Desafios conceptuales de GMAD
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Fuente: Ortiz (2003:590)
Elaboracién: Luis Torres Guerra

La corriente de género, medio ambiente y desarrollo, ha permitido conectar las diversas posturas que
relacionan al género con el medio ambiente, asi Schmink (1999:429) observa que, se aporta valiosas
herramientas analiticas y preceptos metodoldgicos, que facilitan la creacion de politicas y proyectos
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en los cuales, las mujeres puedan participar en el cambio ambiental y en la transformacién social,
permitiendo el avance de las iniciativas de desarrollo comunitario.

Expresando el potencial: El Empoderamiento femenino como fin, la
empresa con base comunitaria como medio

Uno de los aspectos de la sostenibilidad de vida, refleja la necesidad de cuestionar o construir un
imaginario de la vida que merece ser vivida, esto conduce a analizar de qué manera las mujeres — en
general el ser humano- materializan el potencial de alcanzar este imaginario. Esta investigacion se
centra en explicar, cdmo a través de una actividad econémica comunitaria se alcanza tal potencial, una
forma concreta de alcanzarla, es mediante el empoderamiento. Segun Sen (1998) citado en Fernandez
(2011:40) el empoderamiento es:

El proceso de ganar poder (por parte de quienes no lo tienen), tanto para controlar los recursos externos
como para el crecimiento de la autoestima y la capacidad de autoexpresidn, asi como la transformacion
de la conciencia interna, tanto de grupos como de individuos.

El empoderamiento, segln el Banco Mundial (2002:16), es en términos generales importante porque
manifiesta un proceso que permite a las personas obtener mayor control sobre las circunstancias de su
vida, esto significa también poder controlar los recursos fisicos, naturales, econémicos, etc. Para Flintan
(2008:4) este proceso se vive desde adentro, aumentando la confianza en uno mismo, por lo tanto no
es concedido por otra persona.

Desde el punto de vista de Flintan (2008:4), cuando se busca la igualdad de género también se busca el
empoderamiento femenino, ya que, asi se manifiesta y reconoce la capacidad de las mujeres de ser
productoras, administradoras de recursos y proveedoras de servicios, en beneficio no solo del hogar
sino también de la comunidad, esto las consolida como motor del proceso de cambio social, econdmico
y ambiental. Este proceso, es importante segun Pradhan (2003:53) citado en Flintan (2008:4), porque
denota la salida de la mujer de la posicion de subordinacion, describiendo a las mujeres libres, tomando
decisiones independientes y superando asi obstaculos ideoldgicos externos, siempre y cuando -segun
el feminismo-, la opresion femenina desde el capitalismo no se pierda de vista, en el sentido que
necesita de un proceso para su eliminacién, como lo aclara Gargallo (2006:120).

Asi como la economia, el poder, también opera en diferentes niveles y de diferentes maneras, en esta
seccidn se discuten tres formas de ejercer el poder, definidas en Flintan (2008:5). La primera, es la
forma mas conocida de ejercer poder, conocida como el poder sobre, la cual expresa dominacion del
uno sobre la subordinacién del otro, este tipo de poder, también crea dualidades haciendo que sean
diferentes y diversos los grupos de interés.
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En contraparte, esta el poder para, es un tipo de poder que no genera conflicto ya que es creativo y
habilitante, es la primera forma de generar empoderamiento individual, se lo entiende como poder
para ser o hacer. Ahora bien, en los apartados anteriores se manifestd la idea de que el ser humano
estd en interdependencia constante con las personas que lo rodean retomando lo expresado en Pérez
(2012, octubre), esto, nos lleva a la colectividad, en este nivel, el poder se lo observa como poder con,
aqui, se adquiere un sentido de que el conjunto, el colectivo o la comunidad es mds importante que
los individuos, y en este punto segun en Flintan (2008:5) se sugiere que cuando las mujeres trabajan
juntas tienden a sentir mayor poder para cambiar cierto problema o circunstancia.

Ahora bien, la forma de facilitar el proceso de empoderamiento femenino, segun indica Bravo-
Baumann (2000) citado en Flintan (2008:69) es a través de los factores econdmicos, estos son bdsicos
para el cambio, especialmente, como se muestra en Blumberg (2005) citado en Casique (2010:39), el
ingreso econdmico, que es importante para la independencia y este a su vez es una forma de sentir
mayor autoconfianza. Deere y Léon (2002) citadas en Casique (2010:38) también formula que una
actividad econdmica y a su vez el ingreso econdmico de las mujeres mejora el poder de negociacién
de ellas en el hogar y en la comunidad, en contraste, segun lo que indica Upadhyay (2004) citado en
Flintan (2008:69), tener una posicidn de negociacién débil tanto en el hogar como en la comunidad,
limita el acceso y control sobre los recursos, lo que incide a su vez, en perjudicar su bienestar.

En este punto, Falconiy Ponce (2007:175) manifiestan que, el cuestionamiento al modelo de desarrollo
de la economia neocldsica, radica en que esta no permite que sus frutos sean distribuidos entre las
personas, entre ellos los grupos de indigenas, los habitantes del campo y finalmente las mujeres,
disminuyendo su capacidad de empoderamiento. Gracias a la critica y reflexion del modelo de
desarrollo neoclasico, se busca que la mujer —en general el ser humano- reclame y obtenga los
beneficios de las intervenciones del desarrollo, y segun la Organizacidn Internacional del Trabajo OIT
(2010:32) esto se ha logrado en intervenciones alternativas en espacios locales, rurales y/o
comunitarios, manifestandose a través de mejor educacion de nifias y nifios, aliviando la presién de la
mujer en su hogar ante la disminucidén de la tasa de migracion y mejorando las organizaciones locales.

Para Caraggio (2003) citado en Falconi y Ponce (2007:176), una alternativa a esta logica de desarrollo
es la creacién de mercados, en donde, los beneficios sean distribuidos de manera igualitaria, a través
de una matriz social que integra a diversos actores, lo que para Carballo-Sandoval (1999) citado en
Fernandez (2011:39), bajo este enfoque, se permite que la mujer y en general la poblacién “rompa con
su estado de marginacién social y econdmica, implica que tomen de manera consensuada las
decisiones en temas directamente relacionados con sus familias, sus costumbres, su calidad de vida y,
finalmente, actuar consecuentemente para transformar su realidad”.

Esta nueva visién de desarrollo diversificado y sustentable, como lo define Gorman (1996) citado en
Prieto (2007:13), permite de manera transversal reunir los enfoques del feminismo, ecologismo y
desarrollo rural. Una de las formas practicas en la que se manifiesta es a través de actividades
alternativas, como es el caso del turismo comunitario, que mediante la gestidén de empresas de base
comunitaria permite la integracion y participacion de las mujeres y la comunidad rural, ya que segin
Fernandez (2011:55):
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La Empresa de Base Comunitaria es un emprendimiento social colectivo fundamentado en la cultura de
un grupo, es decir, basado en: a) valores compartidos tales como la solidaridad y el apoyo mutuo
(cooperacién); b) sentido de pertenencia e identidad social; c) el aprovechamiento de su capital social
para la obtencién de recursos internos y externos de utilidad para llevar a cabo la creacidn y gestién de
la empresa. El objetivo de la EBC es la creacion de valor social a través de la creacién y gestion de la
empresa, lo cual implica alcanzar beneficios de tipo social y cultural mds allda de meros beneficios
financieros.

Esta alternativa, segin Burbano (2004:14) pretende tener una visidon holistica del ambiente y la
comunidad, ademds para la autora la eficiencia en la gestidén turistica comunitaria recurre a la
sostenibilidad como orientador final y medida de eficiencia, en el Grafico 2, se presenta un esquema
de cdmo se puede reunir lo ambiental, social y econémico en un sistema diversificado de desarrollo a
través del turismo comunitario.

Grafico 2
Esquema de turismo sustentable

Empresas de base
comunitaria

Turismo de base

comunitaria

Fuente: Fernandez (2011:36)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Lo anterior, tiene directa relacién con lo explicado en GMAD como lo indica Moyo (2014:5996), en
donde la mujer y el hombre, son vistos como agentes activos del desarrollo, y la participacion de
ambos, en este proceso es el componente vital para su éxito, es asi que, la participacion revela el
empoderamiento, no solo de mujeres, sino también de los hombres, como afirma Moyo (2014:5994),
la participacion se refiere a la capacidad de contribuir ideas y conocimiento, ponerlas en practica y
posteriormente evaluarlas.

Todo esto, es relevante para el empoderamiento femenino segiin Moyo y Francis (2010) citado en
Moyo (2014:5995) porque:

Se trata que la mujer encabece su propio desarrollo, determinando que se necesita hacer para lograrlo,
cuando y como. Estar incluida en tal proceso hace a la mujer tener un sentido de pertenencia y
promueve su mejor apreciacion por las intervenciones en el desarrollo.
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En el siguiente acdpite, se presentan las definiciones y acercamientos tedricos, que definen al turismo,
esto, para resaltar, la composicidn y diferencia que existe entre la actividad tradicional del turismo,
con su contraparte alternativa, en donde se encuentra el turismo comunitario, del cual, como se
presentdé en la seccidn anterior, integra visiones holisticas que favorecen la participacidén de la mujery
sostienen el proceso de empoderamiento.

El turismo desde la academia

Definicion
Después de varios esfuerzos por definir al turismo, segiin OMT (2010:9) las Naciones Unidas y la
Organizaciéon Mundial de Turismo OMT en 1994 publicaron las Recomendaciones Sobre Estadisticas de

Turismo, en este encuentro presentan una definicion amplia y flexible, que en OMT (1998:47) se
describe asi:

El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de
0cio, por negocios y otros.

Esta definicion, es la normalmente aceptada hasta el presente, la validez de esta definicién, se da para
Quesada (2007:8), por su flexibilidad en el tema de la finalidad del viaje por ejemplo, el ocio, los
negocios y otros, asi se garantiza, que finalidades de tipo altruistas o incluso de activismo sean
consideradas como turismo, un ejemplo, son los turistas que desean participar en actividades de
voluntariado. También se habla del entorno habitual, en la Organizacion Mundial de Turismo OMT
(1998:47), se recomienda considerarlo como un espacio geografico donde una persona establece un
entorno habitual que estd alrededor de su lugar de residencia, ademas de todos los lugares que visita
con frecuencia.

En el Ecuador, la definicidon de turismo acogida por el Ministerio de Turismo, proviene de la Ley de
Turismo (LTE), publicada en el Registro Oficial No. 733 del 27 de diciembre del 2002, en su articulo 2
indica que: “turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el desplazamiento de
personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual; sin animo de radicarse permanentemente
en ellos”.

El sistema turistico

La Organizacion Mundial de Turismo (OMT) en OMT (1998:47), sugiere analizar al turismo, de forma
sistematica, para ello considera cuatro elementos que forman parte de esta actividad: la demanda, la
oferta, el espacio geografico y los operadores de mercado.
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La demanda. Son quienes consumen de manera efectiva o potencial bienes y servicios turisticos. El
postulado anterior, indica que, se debe diferenciar entre quienes realmente son las/los
consumidoras/es (reales y/o potenciales) y quiénes no. La primera distincion importante que debe
aclararse es que, las/los turistas no son lo mismo que las/los viajeras/os, a pesar de compartir la
caracteristica de traslado desde su entorno habitual hacia otro de no residencia, segln lo que indica
OMT (1998:50) la mas notoria diferencia es que los turistas son quienes consumen bienes y servicios
del sector turistico, primordialmente en alojamiento.

El pago monetario es relevante, porque indica una transaccién monetaria registrada, util para el uso
de estadisticas relacionadas con el turismo, las otras/os —quienes solo viajan- no son parte de la
estadistica, y en este grupo forman parte, por ejemplo, quienes tienen trabajadores fronterizos,
inmigrantes, ndmadas, pasajeras/os en transito, refugiadas/os, etc. El grupo anterior se define como
viajeros internacionales, por otra parte, se consideran viajeros nacionales quienes se movilizan y no
pernoctan en lugares de servicio de alojamiento.

La Organizacién Mundial de Turismo en OMT (1998:51), clasifica al turista segun su lugar de origen y

destino asi:

° Turismo doméstico: Quienes siendo residentes, visitan su propio pais.

° Turismo receptor: Quienes no son residentes y que provienen de otro pais.
° Turismo emisor: Son las y los residentes, que se dirigen a otros paises.

Las tres formas anteriores se pueden combinar, y como en el Grafico 3 se presenta, dan lugar a las
siguientes clasificaciones utilizadas en manuales y estadisticas nacionales e internacionales.

Grafico 3
Tipos de turismo desde la demanda

h

@

Fuente: OMT (1998:51)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

El proceso, de demandar por un servicio turistico, requiere a su vez, un proceso de toma de decisién
de uso del tiempo, en el pasado se creia que, el turismo era utilizado en tiempo de ocio, ahora las
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motivaciones son multiples y determinadas por otra matriz de factores, econémicos, socioldgicos,
politicos, psicoldgicos. En términos econdmicos clasicos, o sea monetarios, la demanda turistica es
considerada como el gasto por turismo, definido en OMT (1998:63) como, aquel gasto que se realiza
un visitante por motivo del viaje y que se realiza durante la estadia en el destino turistico.

En OMT (1998:64) se configuran, a grandes rasgos, un marco referencial de la demanda turistica
individual y, a su vez, la funcidon de demanda de turismo individual.

Qi = F(Pd!PC'Yi!Si)
Donde:

Qi: Cantidad demandada de turismo por parte de un individuo
Pa:indice de precios ponderado en los destinos turisticos
Pc:indice de precios de la competencia del destino

Yi:Renta del individuo, restriccién presupuestaria

SizComponentes de preferencias del consumidor, aspectos psicoldgicos, sociales, ideoldgicos, etc.

Oferta. Desde una vision amplia, lo que se considera oferta turistica representa un todo, en donde,
tanto productos como servicios turisticos e incluso no turisticos estdn integrados, asi la OMT, define a
la oferta turistica en OMT (1998:52) como “conjunto de productos turisticos y servicios puestos a
disposicion del usuario turistico en un destino determinado, para su disfrute y consumo”. Ahora bien,
se debe delimitar por cuestiones académicas y estadisticas, qué se considera como oferta de turismo,
y que no, el primer paso para entender esto es reconocer que existen usuarios turisticos, que son
quienes consumen los productos o servicios relacionados con el turismo, por lo tanto la OMT identifico
los elementos que forman la oferta turistica a través del concepto de gastos turistico -el mismo que se
utilizé en el apartado de demanda-, de esta forma la OMT clasificé a los elementos de la oferta turistica
de la siguiente manera: Alojamiento, alimentacién, transporte, ocio; cultura y actividades deportivas,
compras y otros.

Espacio geografico. La experiencia turistica es la satisfaccion de los deseos y/o expectativas de los
turistas a través de los bienes y servicios turisticos ofertados, esta experiencia, tiene un lugar especifico
de ocurrencia, es donde se manifiesta dicha experiencia. El término espacio geografico, tiene otras
formas de expresarse en la literatura internacional de turismo, una de ellas es el espacio turistico, que
se entiende segin OMT (1998:54) como el lugar donde esta establecida la oferta turistica y recibe a la
demanda.

No debe confundirse, entre los conceptos antes hablados con los de atracciones, la diferencia se
encuentra en que, los atractivos se encuentran dentro de los destinos turisticos pero no son
considerados como destinos turisticos, por ejemplo el teleférico de Quito es un atractivo turistico y
dependiendo la temporalidad y el espacio de demanda de la/el turista, el destino turistico puede ser
Quito o Ecuador.
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Operadores turisticos. Son quienes, participan en la actividad turistica como distribuidores o
comercializadores de los productos turisticos, logran mediar entre la demanda y la oferta, en este
grupo se encuentran las agencias de viaje, oficinas de turismo y también centrales de reserva. Los
operadores turisticos, intervienen y crean actividades turisticas, pero se debe recalcar, que ellos no
forman parte de la actividad turistica propiamente dicha, en OMT (1998:56) se aclara que, si todo
funciona de manera correcta, los operadores turisticos quedan excluidos de la experiencia y la
actividad turistica.

En contraste, en la Ley de Turismo del Ecuador (LTE) en su articulo 5, y en el Reglamento General de
Aplicacién a la Ley de Turismo (RGALTE) publicada en el Registro Oficial No. 244 de fecha 05 de enero
de 2004 en su articulo 42, ambos en el literal d, se considera a los operadores turisticos como actores
y gestores de la actividad turistica cuando las agencias de viaje proveen su propio transporte, y cuando
estas organizan ferias, eventos, congresos y convenciones®. Esta definicion no difiere con lo planteado
en OMT (1998:56) en la cual se plantea que los operadores turisticos llegan a ser considerados parte
de la actividad turistica cuando crean dependencia entre el consumidor y el producto turistico.

Tipos de turismo

La definicion, de los elementos de la actividad turistica por parte de la OMT y el acogimiento a las
mismas por parte de gobiernos -de manera parcial, sugestiva o total- pretende, de manera general,
mostrar cdmo en el mercado -el lugar visible de la economia neoclasica- se ha desarrollado el turismo,
lo que no se considera aqui, son las diversas y alternativas formas en las que el turismo toma forma,
forma manifestada del vasto fondo social, politico y cultural de los actores de esta actividad, por tal
motivo, me parece oportuno, recoger las diversas corrientes en las que se enmarca y de manera
general polarizarlas en dos constructos ya discutidos en lbafiez y Rodriguez (2012:18), Christou
(2012:2), Juganaru et al. (2008:797) y MOPE (2004:19), asi tipificando al turismo en Tradicional y
Alternativo.

Turismo tradicional

El turismo tradicional, como lo indica Ibafiez y Rodriguez (2012:18), esta basado en mercados donde,
regularmente se presentan comportamientos consumistas y se requieren servicios sofisticados, este
proceso inicié desde los afios 80's cuando Europa y Estados Unidos desarrollan un turismo basado en
vacaciones estandarizadas que competian en precio, usualmente la actividad, se desarrollaba en playas
por lo que a este turismo se lo conocia también como lo sefiala Christou (2012:1), como turismo de sol
y playa, esto respondia, a la adopcidn por parte del sector turistico de estrategias ya observadas en el
sector industrial, como se identifica en OMT (1998:383), es decir, existia un paradigma de produccién
en masa que se basaba en las economias de escala y la estandarizacidn: paquetes turisticos
establecidos los cuales eran baratos y que a su vez permitian reducir los costes de produccion.

6 En el Referéndum Constitucional y Consulta Popular que se desarrollé el 7 de mayo de 2011, a través de mayoria (46,06%)
se aprobo la prohibicion de los negocios dedicados a juegos de azar, casinos y salas de juego. A partir de esa fecha no se
realizan las actividades descritas en el literal f de la (LTE).
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Turismo alternativo

Ibafiez y Rodriguez (2012:27) muestran, que este tipo de turismo, nace como, respuesta a las criticas
del turismo tradicional: efectos negativos en la cultura local, incremento de la diferenciacion social,
destruccién de los recursos naturales para la construccion de infraestructura hotelera, poca
participacién de la poblacién local para determinar el tipo de desarrollo turistico. Las criticas anteriores
se acentuan en los afios 90's, una vez entrd en auge su contraparte tradicional, los nuevos integrantes
en el sistema turistico -los que demandan, ofertan, el espacio turistico y los operadores- utilizan el
paradigma de la sustentabilidad como forma principal de desarrollar al sector, todos comparten
objetivos en comun que llegan a caracterizar al turismo alternativo y, a su vez diferenciarlo con el
tradicional, a continuacién en el Cuadro 4, se muestra en que radica las particularidades y diferencias
entre estos tipos de turismo.

Cuadro 4
Turismo Tradicional vs. Turismo Alternativo

Objetivo Maximizar Optimizar

Pasiva/o, estética/o, ajena/o, todo tipo de Activa/o, dinamica/o, participativa/o,

Tipo de turista

Motivo del viaje

Organizacion de la
demanda

Tipo de promocion

Comportamiento de la/del
turista

Tipo de alojamiento
Frecuentacion

Actividades
Costos

Impacto y
comportamiento sobre el
medio

Desarrollo

nivel de formacién

Sol y playa, costos bajos, atracciones
turisticas, turismo tematico

Operadores turisticos

Instalacidn turistica, actividades

Observadora/or, pasiva/o, cémoda/o

Cadena de hoteles, estandarizados

Masificado y estacional

En torno a atracciones
Altos para la creacion de infraestructura

Explotacion agresiva de los recursos,
expansiva, desarrollo intensivo cerca de
los mercados emisores

Exdgeno

Fuente: Ibafiez y Rodriguez (2012:30); Christou (2012:26)

Elaboracion: Luis Torres Guerra

imaginativa/o, culta/o

Contacto con la naturaleza,
interculturalidad, activismo

Individual, mediante decisiones

espontaneas, operadores

Experiencia

Activa/o, experimenta, sacrificada/o

Alojamientos alternativos, hostales, casas
rurales, casas vivenciales, lodges, camping

No necesariamente estacional controlada
por la capacidad maxima

En torno a recursos naturales vulnerables,
culturales

Necesarios

Preservacion de los recursos, consideracion
y precaucion con el entorno ambiental ,
social y ambiental, se sostiene
cualitativamente a los recursos

Endoégeno

En el Cuadro 4, se resalta claramente, los contrastes entre ambos tipificaciones, quienes participan en
uno u otro tipo de turismo lo hacen bajo diferentes contextos ya mencionados: social, psicolégico,
monetario, ideoldgico, etc. Lo que genera una matriz diferente entre las actividades realizadas entre
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estos tipos, el siguiente cuadro, el Cuadro 5, muestra la diferencia en las actividades entre ambos tipos
de turismo.

Cuadro 5
Actividades de cada tipo de turismo

Categoria Actividad

Visitas a playas concurridas
Paquetes todo incluido en resorts
Cruceros
Actividades en complejos turisticos

Turismo de sol y playa

Actividades culturales en Vistas a centros historicos, museos, iglesias y lugares patrimoniales
ciudades patrimoniales Visita a eventos culturales
Otras actividades Salir a restaurantes, bares y discotecas

Observacion de ecosistemas
Observacion de flora y fauna
Observacion geologica
Ecoturismo Visita a zonas protegidas
Actividades de rescate de flora y fauna
Senderismo interpretativo
Bird watching

Ciclismo de montafia
Rappel
Puenting
Canopy
Escalada clasica y deportiva
Parapente
Rafting
Cabalgata
Montafismo
Trekking.

Turismo de aventura

Agroturismo
Actividades vivenciales
Chamanismo
Preparacion de medicina tradicional
Turismo rural Talleres de artesanias
Fotografia
Arqueologia
Bafios termales
Disfrute gastronémico

Fuente: Ibafez y Rodriguez (2012:19)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Profundizando al turismo alternativo

En Ibafiez y Rodriguez (2012:25), se sefiala como antecedente, al paradigma de sustentabilidad que se
popularizé en el mundo en la ultima década del siglo XX que alteré también a la forma de concebir al
sector turistico, por lo tanto, no es extrafio encontrar en diversos materiales bibliograficos que se
sefiale al turismo alternativo como turismo sustentable, como es el caso en Juganaru, Juganaru y
Anghel (2008:797), o también, como Ecoturismo y otras formas de turismo, propuesto por el Ministerio
del Ambiente y la Poblacidn de Nepal MOPE (2004:18). Para este estudio y para mantener la
coherencia, se denomina a este turismo como alternativo.
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Desde un punto de vista amplio, el turismo alternativo debe ser visto en un marco en donde: existen
viajeros responsables, se desarrolla en areas naturales, contribuye a la proteccidon ambiental y permite
desarrollar de manera ética mejores condiciones de vida a la poblacién local como propone Juganaru
et al. (2008:79). En este contexto los diversos tipos de turismo alternativo son los siguientes:
Ecoturismo, turismo cultural y turismo rural.

Ecoturismo

Este tipo de turismo, tiene el objetivo de mantener y preservar la naturaleza en general, y las especies
de flora y/o fauna especificamente segun lo analiza Juganaru et al. (2008: 798), con el objetivo de evitar
impactos negativos culturales y naturales, educar a los viajeros de la importancia ecolégica de los
recursos e involucrar, como se propone en |bdfez y Rodriguez (2012:22) a cientificos, estudiantes,
organizaciones no gubernamentales para desarrollar recursos de preservacion.

Turismo cultural

Usualmente, se le asocia con el ecoturismo, ya que involucra la educacién hacia los visitantes,
promueve sensibilidad hacia la cultura local y brinda beneficios directos a las comunidades locales para
mantener los recursos culturales. El turismo cultural también es conocido como la fuerza para la
preservacion cultural, asi sefiala MOPE (2004:26), porque busca el disfrute y comunicacion de los
valores de patrimonio cultural para su conservacion como se complementa en Ibafiez y Rodriguez
(2012:21), en el Cuadro 6, se observan los servicios turisticos culturales, los cuales se ofertan como
parte del turismo cultural.

Cuadro 6
Servicios turisticos culturales

Categoria Recurso Cultural (atractivo cultural)

L L Estilos de vida, musica y bailes tradicionales,
Aspectos culturales distintivos paisaje cultural . . . )
gastronomia local, vestimenta y joyeria.

) Arte, arquitectura, escultura, pintura,
Arte/ artesania local . ] .
instrumentos musicales, artesania

Eventos religiosos, ferias locales especificas,
Festivales o ferias ferias alternativas de comercio, festividades
locales, modos de celebracion.

L. X L. Templos, iglesias, asentamientos antiguos,
Histéricos/herencias culturales y arqueoldgicas . ] o
ruinas, museos, lugares de importancia histdrica.

Fuente: MOPE (2004:27)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Como se habla en Ibafiez y Rodriguez (2012:21), falta una mayor profundizaciéon académica para
mostrar que el turismo cultural forma parte -o no- de las actividades tradicionales masivas, para los
autores, esta actividad se la puede considerar como una actividad alternativa, si esta, permite la
interrelacién entre las tradiciones de la comunidad que recibe al turista y el visitante, en un marco de
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respeto a la integridad, cuidando el ecosistema y permitiendo que se repartan beneficios equitativos
y justos.

Turismo rural

Esta modalidad de turismo alternativo, se caracteriza porque, las actividades turisticas ocurren en
zonas no urbanas, segin Gonzales (2008:4), en localidades de hasta 2000 habitantes, en donde, la
comunidad suele tener una activa participacion en la prestacién de servicios turisticos, lo que les
permite preservar su identidad, valores y cultura. Al mismo tiempo como lo indica Ibafiez y Rodriguez
(2012:21), las actividades turisticas y econdmicas se complementan con un intercambio positivo entre
los visitantes y la localidad rural, mediante la convivencia con la comunidad, con el objetivo de,
aprender los aspectos cotidianos, culturales y productivos, para asi, sensibilizar el valor cultural de las
comunidades rurales.

En un sentido amplio, las actividades que se realizan en esta modalidad, se refieren a todas las
actividades cotidianas que se realizan en la cotidianeidad, Juganaru et al. (2008:799) explican que, los
turistas deben tener un comportamiento abierto que permita el enriquecimiento vivencial, por
ejemplo, consumir los productos agro-alimenticios de sus anfitriones y participar en toda actividad
productiva de los mismos.

Existen otras actividades mas alld del agroturismo que se realizan en el espacio rural, entre ellas estan,
la pesca y caza, el turismo de aventura —cuando su actividad se la realiza en el espacio rural-, rutas
alimentarias y etnoturismo.

Gestidon comunitaria del turismo alternativo, turismo de base comunitaria

Las modalidades presentadas anteriormente no explican, su forma de gestidn, la reparticion de los
ingresos y quién y como se toman las decisiones. La razdn es porque, es un tema abierto, en donde
suele ser cualquier persona, empresa, comunidad y organizacion los responsables dicha gestién. Con
la finalidad, de presentar una forma de turismo en la cual, se de mayor relevancia a la justicia social,
reparticion equitativa de los beneficios del turismo y a la participacion colectiva, se muestra al turismo
comunitario o turismo de base comunitaria, como un enfoque, que pueda reunir a una actividad
sustentable que permita visibilizar el empoderamiento que esta produce, en la mujer y también en la
comunidad, que se manifiesta en el desarrollo rural a través de la participacion colectiva.

Las actividades que se realizan en este turismo trascienden el margen de lo clasificado como turismo
alternativo, en Juganaru et al. (2008:800) se explica que, en esta modalidad se pueden reunir las
actividades del ecoturismo y del turismo cultural en el espacio rural. Todo depende de los contextos
de cada comunidad, lo que si reline como objetivo toda gestién comunitaria es el involucramiento real
de la comunidad, ya que como explica Rocharungsta citado en Fernandez (2011:29), sin este, el turismo
comunitario no tendra éxito. La participacion segun la autora, produce empoderamiento a través de
tres pasos, en primer lugar genera habilidades y confianza, posteriormente, logra el consenso y por
ultimo, permite el actuar de las personas en niveles meso y macro.
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Capitulo |

Composicion de la actividad turistica desde el enfoque de
género en las parroquias del noroccidente de Quito

Al primer capitulo le corresponde, presentar un analisis descriptivo, de la parte visible del turismo, la
cual se desenvuelve en el mercado, la parte monetaria. En primer lugar, se exponen, las cifras del
turismo, en cuanto a movilidad de personas y a los impactos macroeconédmicos que tiene sobre la
economia local. A continuacion, se presentan cifras que muestren las diferencias de género, tanto en
la ocupacidén de las personas, como en ingresos que esta genera, esto con el propédsito de analizar, de
gué manera las estadisticas del sector publico estatal del sector turistico, abordan el tema de género.
Por ultimo, se contextualiza el turismo en el noroccidente de Quito, con un especial enfoque, de
diferenciar entre los establecimientos tradicionales y alternativos —en ellos los que son gestionados
con base comunitaria-.

La parte visible del Turismo: Beneficios Econdmicos del Turismo

Esta seccidn, se ocupard de presentar la representatividad econdmica de la actividad turistica, con un
enfoque global (ya que, como se indicé en el marco tedrico de la presente disertacion, los diferentes
niveles, micro, meso y macro, llegan a interrelacionarse, en el sector turistico puede ocurrir lo mismo,
en donde, una corriente principal global puede afectar a las corrientes turisticas de ciudades vy
comunidades locales), nacional y posteriormente cantonal —Quito-, todo esto, para analizar lo que el
mercado, a través de le estadistica, considera economia, y bajo este enfoque, cuestionar como se
visibiliza a la mujer —si en efecto se lo hace- en esta actividad.

Una mirada global

En la publicacién OMT (20014:2), llamada Panorama del Turismo Internacional, se propone ver al
turismo, como fuente de beneficio econdmico, a través de la expansion y diversificaciéon, ademas, se
muestra que el turismo es favorable, solo desde el plano cuantitativo, considerando a esta, como una
actividad clave para el desarrollo, prosperidad y bienestar, las anteriores, construcciones tedricas, no
solo se identifican desde este plano, pero, en los reportes estadisticos de la OMT presentados a
continuacién, presentan un privilegio notorio.

En el Gréfico 4, se expone la diferencia de llegada de turistas internacionales y los ingresos que se
generan entre economias avanzadas y economias emergentes (clasificacion del FMI), si bien el nimero
de turistas internacionales, es algo similar entre ambos tipos de economias, el ingreso que se genera
es visiblemente superior entre economias avanzadas y emergentes, 298 mil millones ddlares de
diferencia, lo cual indica, que el beneficio -medido como ingreso- del turismo no es simétrico entre
paises “avanzados” y “emergentes”.
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Grafico 4
Diferencia de llegadas de turistas internacionales e ingresos por turismo internacional, Economias
avanzadas vs. Economias emergentes

Llegadas de turistas internacionales (2013) -millones de personas-

Ingresos por turismo internacional (2013) -miles de millones de ddlares-
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Fuente: OMT (2014:8)
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Ni en el Panorama de Turismo Internacional, OMT (2014), tampoco en las Recomendaciones
Internacionales para Estadisticas de Turismo OMT (2008:65), se plantea recomendar, las diferencias
de género entre los componentes relevantes de la estadistica de esta actividad. Tampoco se diferencia
en estos articulos, quienes son los beneficiarios del turismo, sectores e individuos -como los que
participan del turismo alternativo-, generalizando, que el beneficio del turismo en las economias
avanzadas, se traslada a las economias emergentes, sin considerar, las diferentes dindmicas vy
contextos que en las mismas existen.

Importancia econédmica para el Ecuador

Como sector econdmico, el turismo, no es un sector tradicional, en el sentido que, describir
cuantitativamente sus actividades, se requiere de una exhaustiva estructuracion de metodologias,
definiciones, conceptos, indicadores, que permitan conocer a detalle lo que el turismo representa
cuantitativamente para un pais.

Esta seccidn, acude a las mediciones resaltadas por el Ministerio de Turismo del Ecuador, las primeras,
de forma general presentan una idea, grosso modo, de la representacién econdmica del turismo. Sin
embargo, esta primera fase, no contiene un detalle desagregado de la actividad turistica que aporte
una idea precisa de la importancia macroeconémica del turismo, la Organizacién Mundial de Turismo
en OMT (2008:75), recomienda que los paises desarrollen Cuentas Satélites de Turismo con la finalidad
de tener una mejor comprension de los vinculos del turismo con otros dmbitos econdmicos. Con ese
afan, el Ministerio de Turismo en MINTUR (2011), realizé6 una Cuenta Satélite de Turismo (CST)
exploratoria, con datos preliminares para el 2006, de la misma forma exploratoria, el autor de la
presente disertacidn, utiliza ese reporte como referencia a los estudios econdmicos del turismo.
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En un primer intento, para describir la importancia del turismo sobre la economia ecuatoriana, se
muestra informacion derivadas de las Cuentas Nacionales, en Herrera (2014:28) ya se pretende
encontrar una salida metodoldgica para tal descripcion, en ella se considera el aporte del turismo en
el PIB —a pesar de no tener tal distincion- como la suma de algunos sectores agregados que mas
adelante se analizaran, también se considera aqui, algunos rubros de la balanza de servicio, y por
ultimo algunas cifras que presenta el Ministerio de Turismo en MINTUR (2014:4), que a pesar de no
ser monetarias, presentan una idea general de la magnitud del consumo y gasto turistico.

En el Gréfico 5, se muestra una forma de mostrar la importancia macroeconémica del turismo en el
Ecuador, se basa en la forma que en Herrera (2014:118) se calcula la participacion del turismo en el
PIB nominal, en este caso, es una suma de la industria alojamiento y servicios de comida, con la cuenta
otros servicios, en la que se incluyen, ademas de actividades de servicio no relacionadas al turismo,
actividades de recreacioén y entretenimiento. De esta manera, se observa que el turismo no crece en
la misma proporcién que el PIB, disminuyendo el porcentaje de participacién de la actividad en el PIB,
de forma preliminar se considera que, ello se debe, a que existe un estancamiento del sector otros
servicios. Si bien esta forma da una idea basica del sector turistico en términos macroeconémicos, no
es una forma usual de presentar una estadistica oficial —institucional, gubernamental-, porque no
muestra las diversas vinculaciones del turismo con la economia. Para esto, se aplican metodologias
recomendadas por la OMT, que mas adelante seran analizadas.

Grafico 5
Participacion del turismo en PIB del Ecuador (miles de doélares)
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Fuente: Boletin estadistico PIB por industrias 2003-2013 (BCE)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Otra forma, aun mas acertada, de mostrar los beneficios econémicos del turismo para el Ecuador, es
analizando la Balanza por Servicios, en esta, existen datos de exportaciones e importaciones de viajes
y transporte, asi, restando las importaciones de las exportaciones, resulta la balanza turistica, término
utilizado en MINTUR (2014:4), segun los autores, institucion oficial de turismo en el Ecuador, se puede
calcular si existe superavit o déficit de divisas en el sector externo de turismo, lo que segin la OMT, y
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presentado anteriormente, indica los consumo de turismo emisor y receptor, en suma, el turismo
internacional.

En el Grafico 6, se puede observar esta forma de calcular el intercambio de turismo del Ecuador con el
exterior, tanto para el ingreso y salida de divisas, se utilizan como en MINTUR (2014:16), las cuentas
de viajes y transportes de pasajeros, se observa que desde 2012 la entrada de divisas por la actividad
turistica aumenta, generando un superavit, no observado en afios anteriores.

Grafico 6
Balanza turistica (millones de délares)
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Ingreso de divisas 745,2 674,2 786,5 849,7 1038,7 1251,2
Salida de divisas 789,4 806,1 863,4 916,6 943,6 987
Balance turistico -44,2 -131,9 -76,9 -66,9 95,1 264,2

Fuente: MINTUR (2014:16)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Cuenta satélite de turismo (CST). La forma, de realizar una descripcidn detallada del sector turistico,
y conocer su importancia macroeconémica, tomando en consideracion las cuentas nacionales de un
pais, es a través de las Cuentas Satélites, para lograr esto, se requiere un nexo entre el Sistema de
Cuentas Nacionales y la antes mencionada Cuenta Satélite, este nexo es la Tabla de Oferta — Utilizacidn
TOU, la cual, concilia tanto el consumo turistico con la produccidn -demanda y oferta-. En la practica
segin MINTUR (2011:8), el turismo es una actividad que depende de la demanda, o sea el
gasto/consumo turistico, de aqui, se conoce cuales son los agregados correspondientes a la oferta.

Es asi que, mediante la TOU, se retnen los elementos que conforman la demanda y oferta del sector
turistico, que desde un plano preliminar para el caso ecuatoriano, como en MINTUR (2011:10), se
identificaron 23 productos agrupados en tres tipos especificos de productos, los caracteristicos del
turismo, conexos al turismo y no especificos del turismo, explicados en OMT (2008:47).

En este contexto, tedricamente se puede determinar, desde la posicion tomada en MINTUR (2011:18),
la siguiente ecuacién, que explica la conciliacién entre la produccidn turistica y el consumo/gasto
turistico, para establecer la Cuenta Satélite, a través de la Tabla de Oferta - Utilizacion.
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Pb i = CTIL + TlOTlCTIi
CTI; = IbCT; + DCT;
Donde:

Pb;: Produccion bruta

CTIi: Consumo turistico interior
nonCTl;: Otros usos

IbCT:: Consumo del turismo receptor
DCT;: Consumo turistico doméstico
1: Ao

Una de las varias limitaciones, que enfrentaron al realizar la CST, fue que los datos de consumo turistico
doméstico, o no se registran, o eran inexistentes, por lo tanto, y ante la recomendacion de la OMT
senalada en MINTUR (2011:18), el consumo turistico doméstico se calcula, restando el consumo del
turismo receptor de la produccién bruta.

Adicionalmente, ademas del equilibrio anterior, esta metodologia también permite conocer el Valor
Agregado Bruto del turismo, para esto, se procede de la siguiente manera:

Donde:

VAR Valor agregado bruto

Pbj: Produccion bruta

Cly: Consumo intermedio’, inputs del consumo turistico.
1 Afo

J-Industria turistica

En el Cuadro 7, se refleja el ejercicio preliminar de CST, con datos de 2006, el Unico aporte que ha
realizado el Ministerio de Turismo hasta el momento, en ella, se encuentran los productos de la TOU,
separados por los tres tipos antes mencionados, también se presenta la produccién y consumo total,
que en este ejercicio es de 3.553 millones de ddlares, y que, como resultado de restar el consumo
intermedio en la produccidn, se obtiene 1.997 millones de ddlares como Valor Agregado Bruto de la
Industria Turistica, siendo esto, lo que preliminarmente se produjo en el sector turistico en el afio 2006.
Para contrastar y enriquecer el andlisis, se contrastan las participaciones del sector turistico en el PIB,
entre las metodologias de Herrera (2014) y MINTUR (2011), con un resultado nada parecido,
cuestionando —al menos de forma preliminar y exploratoria- los beneficios macroeconémicos del
turismo en el Ecuador.

7 Bienes y servicios utilizados por las unidades productivas como insumos durante el proceso de produccién.
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Cuadro 7
Resultado Cuenta Satélite de Turismo, Ecuador preliminar 2006 (miles de ddlares)

Demanda Oferta
Produccion
Gasto Gasto Consumo industrias
turistico turistico turistico turisticas y
receptor doméstico interior otras
industrias
(a) Productos caracteristicos 585.170 1.688.396 2.273.566 2.273.566
Hoteles y similares 186.813 305.157 491.970 373.897
Segundas regdenaas en propiedad 0 92.470 55 a7 o
(imputado)
Restaurantes y 5|m!lares y alimentos 193.365 o e o i e
y bebidas
Transporte de paséjeros por 0 13.882 13.882 13.882
ferrocarril
TEITEEE €12 [P fEios (461 75.000 342.856 417.856 417.856
carretera
Transporte de pasajeros por agua 0 617 617 617
Transporte aéreo de pasajeros 43.459 141.638 185.097 185.097
Servicios anexos al transporte 15.000 425 15.425 15.425
Alquiler de equipos de transporte 0 30.849 30.849 30.849
Agencias de viajes 49.500 53.331 102.831 102.831
Servicios culturales 10.000 29.033 39.033 39.033
Servicios de actividades deportivas y R S GG LG
otras de recreo
(b1) Productos conexos 118.020 339.268 457.288 457.288
Productos conexos 118.020 339.268 457.288 |
(b2) Servicios de comercio al por 0 107.482 G G
menor
Servicios de comercio al por menor 0 107.482 107.482 107.482
(c) Productos no especificos | 216810 | 497804 | 714614 | 714614
Bienes no especificos 216.810 497.804 714.614 714.614
Consumo intermedio (-) 1.556.291
PIB 2006 nominal (afio base 2004) 46.802.044
Proporcion del sector Turismo en el
PIB, afio 2006, metodologia MINTUR 4,27 %
(2011)
Proporcidn del sector Turismo en el
PIB, afio 2006, metodologia en 9,77 %

Herrera (2014)
Fuente: MINTUR (2011:33)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Una critica importante, de la medicién del PIB, proveniente de los circulos académicos ecoldgicos, y
también feministas, es que, el valor del PIB solo traduce lo que en el mercado se produce, olvidando
espacios donde no hay intercambio monetario, el hogar y los servicios ambientales por ejemplo, es
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decir, las mediciones macroecondémicas del turismo —y de la economia en general- no revelan el
verdadero valor de los bienes y servicios, el problema es que en las metodologias presentadas, no hay
recomendaciones de valorar el trabajo que se encuentra al margen del mercado turistico, en los
informes oficiales del sector.

El Turismo en Quito

La importancia turistica de Quito, se ha traducido en un mayor nimero de visitantes extranjeros a la
ciudad, que siguiendo con en andlisis anterior, genera divisas para el pais y para la ciudad, esta seccién
presenta estos datos, utilizando el Censo Econdmico elaborado por el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC) y los datos de Quito en cifras elaborado por la Empresa Publica Metropolitana de
Gestién de Destino Turistico (EPMGDT) en EPMGDT (2013).

Las cifras de turismo de Quito, muestran una tendencia creciente, véase el Cuadro 8, que aumenta
considerablemente desde 2012, al igual que en Ecuador que fue el mismo afio que existié una balanza
turistica positiva, a pesar de que hay mas turistas no residentes que ingresan a Quito, en promedio,
gastan menos desde el afio 2009, pero la entrada de personas es tal, que permite a su vez, aumentar
las divisas debido a la actividad turistica desde 2010.

Cuadro 8
Cifras claves en el turismo de Quito

417.499 487 229

2009 461.865 612 283
2010 474.221 485 230
2011 487.378 577 281
2012 533.458 557 297
2013 628.598 518 332

Fuente: EPMGDT (2013:11)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

En el Censo Econdmico 2010, el ingreso por actividades econdmicas en Quito llegaron a alrededor de
65.650 millones délares, en el Grafico 7, se muestra la desagregacién de las actividades econdmicas,
en esta, se puede ver que las actividades relacionadas al turismo representa el 4% del total de los
ingresos, alrededor de 2.261 millones de ddlares.
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Grafico 7
Representacion del turismo en los ingresos por actividad principal del cantén Quito (miles de
ddlares)
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Fuente: Censo Nacional Econdmico 2010, INEC 2010
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Género en el turismo, abordaje economico: diferencia del empleo por género

En esta seccidn se trata, el abordaje que desde instituciones gubernamentales, utilizan para mostrar
la diferencia de género en la actividad turistica, este registro gira en torno a la cantidad de trabajo, se
mide cuantas mujeres y cuantos hombres estan empleados u ocupados en este sector, si bien esto
presenta una idea de la estructura de dicha actividad econémica, no se muestra de que forma las
personas sostienen a la actividad, en otros términos, la calidad del trabajo, y a su vez, no explica si los
estereotipos de género se mantienen en el turismo.

Por ejemplo, en estadisticas del Ministerio de Turismo del Ecuador, no se explica cdmo se diferencia
el trabajo que realiza una mujer y un hombre, si bien existe el nUmero de ocupados en la rama de
servicios de alojamiento para visitantes, no se detallan, qué roles estan siendo asignados por género,
es decir, como lo explica la Entidad de las Naciones Unidas para la lgualdad de Género y el
Empoderamiento de la Mujer (ONU Mujeres) en ONU Mujeres (2011:3), las mujeres estan
discriminadas a participar en empleos de bajos salarios orientados a la limpieza, la cocina y el
hospedaje.

Sin embargo, y a pesar de la carencia de dimensiones cualitativas en la estadistica de turismo, se
exponen dichas cifras, con el objetivo de mirar lo que a la luz presenta la economia, y poder
profundizar lo que en su sombra se esconde.
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En primer lugar, como se muestra en el Cuadro 9, una perspectiva regional de la ocupacién en el sector
turistico, siendo considerados los sectores de Alojamiento y Restaurantes como sector turismo, en
este Cuadro se exhibe las diferencias de género de la ocupacion en América Latina, segin ONU Mujeres
(2011:3), el turismo tiene un potencial de generar ingresos para las mujeres, explicado a través de la
primera variable, que es el acumulado porcentual de empleadas y empleados en el sector alojamiento
y restaurantes, siendo mayor el porcentaje para las mujeres 58,5%, comparado con el 41,5% de
hombres, lo contradictorio es que a nivel profesional, o sea mujeres que con titulo universitario estén
empleadas en el sector turistico es menor que la cifra de hombres, 2 de 3 personas profesionales en
el sector turistico son hombres, y al contrario en el estatus de servicios 2 de 3 personas empleadas son
mujeres, a pesar de no mostrar las tareas especificas de cada estatus, esta disparidad puede indicar
que los estereotipos de género se mantienen en Latinoamérica. Por ultimo, un mayor porcentaje de
mujeres son empresarias en el sector turistico, comparando con los demas sectores de la economia,
algo positivo ademdas en el espacio comunitario segln este reporte, las mujeres presidentas de
asociaciones de turismo representan un 23%.

Cuadro 9
Informe de empleo del sector turistico en América Latina

 ameratmat)
T

Fuente: ONU Mujeres (2011:3)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Por otra parte, en el caso de Ecuador en INEC (2012:2) y tomando datos del Censo Nacional Econémico
2010, se muestra la diferencia en ocupacion en el sector turistico por género, como se puede observar
en el Grafico 8, mujeres y hombres en el Ecuador tienen un porcentaje de ocupacién similar que el
resto de Latinoamérica.



Grafico 8
Porcentaje de ocupacion en el sector turistico, en el Ecuador, por sexo
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Fuente: INEC (2012:2), Censo Nacional Econémico 2010, INEC 2010
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Ahora, si consideramos lo que pasa en Quito, la tendencia de ocupacidn por sexo es parecida a lo que
pasa en América Latinay Ecuador, en el Grafico 9, podemos observar la desagregacion de la ocupacién,
aqui se encuentran, personal remunerado y no remunerado, segln el Censo Nacional Econémico 2010
realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), existen en total, mayor nimero de
mujeres ocupadas en el sector turistico, un total de 22.304, que el nimero de hombres, un total de
20.191.

Lo curioso de la cifra anterior, es que, dentro del personal no remunerado, la cifra de mujeres es
notoriamente superior a la de hombres, puntualizando, 9.517 mujeres y 4.054 hombres. Por otra
parte, pasa lo contrario con el personal remunerado, hay menos mujeres con trabajo remunerado que
hombres, como lo indica el Grafico 11, son 12.787 mujeres, a diferencia de, los 16.137 hombres.

Grafico 9
Ocupacion, personal remunerado y no remunerado, Quito, por sexo

—

Personal no Total de personas
Personal remunerado
remunerado ocupadas
Mujeres 12787 9517 22304
OHombres 16137 4054 20191

Fuente: Censo Nacional Econdmico 2010, INEC
Elaboracién: Luis Torres Guerra
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Para tener una idea monetaria, en términos de ingreso, de la diferencia entre mujeres y hombres en
la actividad turistica, tomaremos una perspectiva empresarial -como se presento en el Cuadro 9-, dicha
perspectiva se refiere a mujeres y hombres duefias/os, propietarias/o, o gerentes de empresas
relacionadas con el turismo. El Grafico 10, muestra los ingresos de establecimientos turisticos en Quito
y la diferencia de los mismos, cuando mujeres u hombres son las/os propietarias/os, la diferencia
muestra que, los establecimientos que tienen de propietaria, o gerente a una mujer reciben menos
ingresos, alrededor de 206 millones de délares, mientras los establecimientos dedicados al turismo
con propiedad o gerencia de un hombre, reciben cerca de tres veces mas, alrededor de, 644 millones
de délares.

Para contextualizar aun mas el Grafico 10, existen 6.689 mujeres propietarias de establecimientos
turisticos en Quito, el 62% del total, por otra parte, los hombres propietarios de establecimientos
turisticos suman 4.047, siendo este el 38%. Estas Ultimas cifras, acentlan la diferencia de ingresos
entre empresarias y empresarios del sector turistico, existiendo un mayor nimero de mujeres
empresarias, que a su vez reciben menos que los empresarios hombres. Lo que podria ser debido, a la
diferencia de profesionales ocupadas/os por género en el sector, en concordancia con lo descrito en
ONU Mujeres (2011:3), existen mas profesionales hombres con titulos académicos administrando
establecimientos turisticos en Latinoamérica, lo que se puede trasladar al Ecuador y Quito, como
consecuencia, los ingresos de las mujeres que administran estos establecimientos son menores que
los de los hombres.

Grafico 10
Diferencia de ingresos de establecimientos turisticos en Quito, con gerentes mujeres vs. Gerentes
hombres, miles de dolares
206.254 _24%

Mujeres

O Hombres

644.104 _76%

Fuente: Censo Nacional Econdmico 2010, INEC
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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El noroccidente de Quito

El Cddigo de Ordenamiento Territorial, Autonomia y Descentralizacion, en Registro Oficial No. 303,
publicado el 19 de octubre de 2010, en el titulo 1V, capitulo |, articulo 73, reconoce los regimenes
especiales, entre ellos el de Distrito Metropolitano Autdnomo, el Distrito Metropolitano de Quito
(DMQ), es uno de ellos, ademas, como se explica en MDMQ (2012:14), el territorio del DMQ fue
dividido en ocho administraciones zonales, en ellas se encuentran las 32 parroquias urbanas y 33
rurales. Segun lo indica Moscoso (2013:48), ya diez afos antes, en la Ordenanza de Zonificacién No.
002, emitida el 14 de diciembre de 2000, en su articulo 3, literal b.1, se sefiala que la Zona
Metropolitana Suburbana Noroccidental incluye las parroquias de Gualea, Nanegal, Nanegalito y
Pacto. En consecuencia, en esta disertaciéon se consideran, a las parroquias de Pacto, Nanegalito,
Nanegal y Gualea, como las parroquias del noroccidente de Quito.

En términos demograficos, el noroccidente de Quito, posee una densidad poblacional baja, y una
superficie no mayor a los 1000 km?, en el Cuadro 10, se muestran, datos demogréficos relacionados a
Pichincha, al Distrito Metropolitano de Quito y las parroquias del noroccidente de Quito, tanto a nivel
provincia como a nivel cantdn, hay mds mujeres que hombres, lo que diferencia al noroccidente de
Quito, donde hay menos mujeres que hombres, esto se podria explicar, como se indica en los relatos
en Forero (2010:99), al proceso de colonizacion de la zona del noroccidente de Quito y puntualmente
de la zona de Tulipe, resultado de la Reforma Agraria de 1964, en la cual, se requirié para los trabajos
de desmonte mayor nimero de hombres, lo que al parecer, ha determinado que existan mas hombres
gue mujeres en el noroccidente de Quito.

Cuadro 10
Cifras demograficas, Pichincha, Distrito Metropolitano de Quito y noroccidente de Quito, 2010.
Superficie .. Densidad Sexo
a Poblaciéon 2 -

(km?) (hab/km?) Hombres Mujeres

_ 9.484 2.576.287 271,64 1.255.711 1.320.576

ova T a3 2.239.191 530,29 1.088.811 1.150.380

Gualea 121 2.125 16,74 1.073 952

Pacto 346 4.798 13,86 2.543 2.255
Nanegalito 126 3.026 24,11 1.555 1.471
Nanegal 350 2.636 7,53 1.417 1.219

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda, INEC 2010
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Situacidn econdmica de las parroquias del noroccidente de Quito
Un breve vistazo, a indicadores de pobreza, considerando como en el cuadro anterior, Pichincha, el
Distrito Metropolitano de Quito y las parroquias del noroccidente de Quito, muestra la situacién de
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pobreza® y extrema pobreza®, tomando en cuenta al indicador de necesidades basicas insatisfechas
(NBI%), ademads, de la brecha de la pobreza de ingresos'!. En el Cuadro 11, se expone que, las
parroquias del noroccidente de Quito, se encuentran en una situacion de pobreza mayor a la del
Distrito Metropolitano de Quito y de la Provincia de Pichincha, la parroquia de Gualea, expresa una
condicidon mas critica que el resto de parroquias.

Cuadro 11
Indicadores de pobreza, Pichincha, Quito, parroquias del noroccidente de Quito, 2010
Pobreza Nl (06 U oorera de
poblsied) de poblacion) ingresos %
 Pichincha 33,5 8,9 8,5
Gualea 86,4 22,6 26,9
Pacto 83,1 24,6 6,2
Nanegalito 68,9 15,9 12,7
Nanegal 76,9 23,9 25,9

Fuente: Censo de poblacién y Vivienda, INEC 2010, Sistema Integrado de Indicadores Sociales SIISE.
Elaboracidn: Luis Torres Guerra.

Otro aspecto, que permite describir econdmicamente a las parroquias del noroccidente, son las
actividades que realizan sus habitantes, segin el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, se consideraron
23 tipos o ramas de actividades, en el Cuadro 12, se muestran los nimeros de casos, de personasy la
rama de actividad que realiza. La actividad que mds se realiza en el noroccidente de Quito, es la
agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, el trabajo de campo de la investigacion, permitié reconocer
que en efecto la mayoria de personas se dedica a estas actividades, el contexto rural, su espacio
geografico, la composicion ambiental y las estrategias de supervivencia, permiten que, la poblacién
del noroccidente de Quito, se incline a la produccidn agropecuaria.

8 Segun el Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador SIISE, se considera a un hogar como pobre, cuando cumple
una de las condiciones, definidas en el indicador de Necesidades Basicas Insatisfechas.

9 Un hogar en situacién de extrema pobreza, es aquella, que presenta dos 0 mas condiciones, sefialadas en el indicador de
Necesidades Basicas Insatisfechas.

10 Porcentaje de la poblacién que vive en condiciones de “pobreza”, definida esta como, un hogar que presenta carencias
persistentes en la satisfaccién de sus necesidades bdsicas. Metodoldgicamente, se definen cinco condiciones, que pueden
cumplirse para considerar a un hogar en pobreza o extrema pobreza.

i. Vivienda con caracteristicas fisicas inadecuadas.
ii. Vivienda con servicios inadecuados.
iii. Hogar con alta dependencia econémica.
iv. Hogar donde nifios no asisten a la escuela.
v. Hogar con estado de hacinamiento critico.

11 Representa el promedio del déficit de ingresos de la poblacién total con respecto a la linea de la pobreza (valor de una
canasta basica).
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Cuadro 12
PEA por rama de actividades del noroccidente de Quito, 2010

Nanegal Nanegalito Pacto Gualea

604 51,8% 455 357% 1361  61,5% 582 64,7%

2 0,2% 1 0,1% 19 0,9% 0 0,0%
113 9,7% 70 5,5% 257 11,6% 34 3,8%
46 3,9% 80 6,3% 52 2,3% 17 1,9%

82 7,0% 146 11,5% 114 5,2% 51 5,7%

17 1,5% 2,7% 28 1,3% 1,4%
6 0,5% 0,3% 0,1% 0,0%
3 0,3% 17 1,3% 21 0,9% 8 0,9%

27 2,3% 60 4,7% 36 1,6% 29 3,2%

40 3,4% 31 2,4% 77 3,5% 24 2,7%

11 0,9% 33 2,6% 23 1,0% 15 1,7%

44 3,8% 50 3,9% 29 1,3% 13 1,4%

49 4,2% 89 7,0% 47 2,1% 19 2,1%

65 5,6% 83 6,5% 109 4,9% 75 8,3%

21 1,8% 23 1,8% 12 0,5% 9 1,0%
C o Towl(PEAm) - e a3 - ]
PEI*? 1112 1617

(*): Suministro de electricidad, gas, Distribucion de agua, alcantarillado y gestién de deshechos, Informacién y
comunicacién, Actividades de servicio administrativos y de apoyo, Artes, entretenimiento y recreacidn, Otras
actividades de servicio.

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda, INEC 2010

Elaboracion: Luis Torres Guerra

12 Poblaciéon econémicamente activa: las personas de 10 afios y mds que trabajaron al menos 1 hora en la semana de
referencia, o que no laboraron, pero tuvieron empleo (ocupados), o bien, aquellas personas que no tenian empleo, pero
estaban disponibles para trabajar y buscaban empleo (desocupados).

13 Poblacién econdmicamente inactiva: personas de 10 afios y mas, no clasificadas como ocupadas o desocupadas durante
la semana de referencia, como rentistas, jubilados, pensionistas, estudiantes, amas de casa, entre otros.

14 Poblacién en edad de trabajar: Personas mayores de 10 afios.
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Por otro lado, las actividades de alojamiento y servicio de comidas, las relacionadas visiblemente al
turismo, en tres de las cuatro parroquias no representa mas del 3% de la PEA, Nanegalito, es donde
mas personas se dedican a esta actividad, el 7,5% de su PEA, una vez mas, el trabajo exploratorio de
campo, permitid reconocer este hecho, Nanegalito, en especial su cabecera parroquial (que se
encuentra en plena via Calacali — La Independencia), tiene gran nimero de paraderos, restaurantes y
sitios de alojamiento, que principalmente sirve de zona de descanso y aprovisionamiento de quienes
transitan esta via, la concentracion geografica de establecimientos relacionados al servicio de comidas,
es mayor que cualquier otro punto de la zona noroccidental de Quito, ademas, es una zona importante
no solo por eso, aqui se encuentran cooperativas de ahorro y crédito, cajeros automaticos, una oficina
municipal de la Administracion “la Delicia” y el Colegio Nacional Nanegalito, donde nifias, nifios y
adolescentes, no solo de la parroquia acuden, también de los barrios Las Tolas y San Luis de la
parroquia Gualea.

Sector turistico del noroccidente

En el noroccidente de Quito, se pueden identificar diversos atractivos y servicios turisticos, en este
espacio, la contrastacién entre el turismo tradicional y el alternativo es posible, ya que delimitar —y
diferenciar- a un nimero menor de establecimientos resulta metodoldgicamente viable, dado el
alcance de la investigacién. Por otra parte, las fuentes de informacién de turismo a nivel nacional hasta
cantonal (en este caso el Censo Nacional Econémico, CENEC), no tienen informacién desagregada para
esta actividad en este nivel.

Bajo el trabajo de campo, se levanté informacién de los establecimientos dedicados al turismo, de
ellos, los restaurantes o establecimientos gastrondmicos no estdn reflejados en los cuadros y matrices
que se presentan a continuacidn, esto, para simplificar la contrastacion entre establecimientos
tradicionales y alternativos, debido a que la mayoria representa un servicio del turismo tradicional,
salvo contadas excepciones donde, familiar y comunitariamente, las personas han decidido organizar
comedores comunitarios, estos casos seran nombrados mas adelante.

Otro punto a sefialar, es como se determind si un establecimiento pertenece al grupo tradicional, o
por el contrario, al grupo alternativo. El proceso se realizd, en base a la matriz del Cuadro 4, expuesto
en el capitulo | de la presente disertaciéon, mediante la técnica de observacidn participante y revisidon
bibliografica de los planes de desarrollo y ordenamiento territorial de las parroquias.

En el Cuadro 13, se observan los establecimientos que se basan en el turismo tradicional, en comun,
todos tienen una administracion privada. El origen de los turistas, en su mayoria son nacionales. En
estos establecimientos, se ofrece por lo general, hospedaje, y las actividades suelen ser relacionadas
al ocio y al &mbito recreacional, por lo que existen caminatas y muchos de estos lugares tienen canchas
deportivas y piscinas.

A pesar que, estos establecimientos tienen actividades relacionadas con la naturaleza, su objetivo, es
primordialmente satisfacer al turista tradicional. En algunos lugares, se encontraron animales
silvestres en cautiverio para que los turistas puedan observarlos, en especial aves como el Gallo de la
Pefia (Rupicola peruviana), el Tucan Andino (Andigena laminirostris), el Yumbo (Semnornis
ramphastinus), también el mamifero Armadillo (Dasypus novencinctus).
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Cuadro 13
Establecimientos de turismo tradicional del noroccidente de Quito

Nombre del . .
e .., . . . Origen De Tipo De
establecimiento Ubicacion Tipo de Servicio . .. s
A Turistas Administracion
turistico
. , Nacional/ .
Gualea Yumbo SPA and Ressort El Porvenir Hosteria, SPA . Privada
Extranjero
, Hosteria, turismo Nacional .
Hosteria Atucsara La Perla . . / Privada
recreativo Extranjero
, . Hosteria, turismo . .
Hosteria Yumbo Lodge Palmitopamba . Nacional Privada
- recreativo
©
a0 , ) Hosteria, turismo . .
g Karma Hosteria Palmitopamba . Nacional Privada
© recreativo
2
. , . Hosteria, turismo . .
La Playita Hosteria Palmitopamba . Nacional Privada
recreativo
. , . Hosteria, turismo . .
Hosteria Mapali Palmitopamba . Nacional Privada
recreativo
. - Via Calacali - La
Complejo Turistico . . . . .
. Independencia Turismo Recreativo Nacional Privada
[e] (Ecuador Primero)
= km 54
©
od : . Hosterfa, turismo Nacional )
o SumaKk Pacari Tulipe ) : / Privada
S recreativo Extranjero
= Cabecera Hosteria, turismo
Hosteria El Rosal ) - Nacional Privada
parroquial recreativo
Pacto Cabaiias Don Gus Santa Teresa Hospedaje Nacional Privado

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Bajo el mismo enfoque, que definio, cuales establecimientos forman parte del turismo tradicional, se
definié también, cuales son parte del turismo alternativo, en el Cuadro 14, se muestran dichos
establecimientos en el noroccidente de Quito, la particularidad de ellos, es que, en su mayoria se
ubican cerca, o dentro de zonas naturales protegidas, las actividades que en ellas se realiza, giran en
torno al ecoturismo, por lo tanto hay senderismo, avistamiento de flora y fauna, especialmente de
aves.

Los turistas son, en su gran mayoria extranjeros, y generalmente, son mayores de edad, con educacién
superior, lo que permite a su vez, que se den dindmicas cientificas dentro del turismo, otra dindmica
que se da, gracias a este tipo de turistas, es el desarrollo de un turismo vivencial, a través del
voluntariado, que trata de reducir la asimetria tanto econdmica y de conocimiento entre el turista y su
anfitrion, mas adelante, en el estudio de caso, se presentaran las conclusiones del por qué es relevante
este tipo de turistas.
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Establecimientos de turismo alternativo del noroccidente de Quito

Cuadro 14

Nombre del . .
.. Ny . . . Origen De Tipo De
establecimiento Ubicacion Tipo de Servicio . .. o
. Turistas Administracion
turistico
o Ecoturismo,
9 Centro de Turismo voluntariado, turismo . o
© o Las Tolas L . Extranjero Comunitaria
5 Comunitario Las Tolas cientifico, turismo
rural
Ecoturismo,
Reserva Maquipucuna Santa Marianita  voluntariado, turismo Extranjero Privada
© cientifico
)
) .
% Ecoturismo,
2 , - voluntariado, turismo . -
Reserva Santa Lucia La Delicia . . Extranjero Comunitaria
cientifico, turismo
rural
Bosques Nubosos de la . . .
q Ecoturismo, turismo Nacional / L
Ecoruta Paseo del Tandayapa . GAD Pichincha
. de aventura Extranjero
Quinde
o
o . .
= L. . Turismo Cultural Nacional
© Museo de Sitio Tulipe PN v . / GAD DMQ
gJD Cientifico Extranjero
c
© Bellavista Cloud Forest Ecoturismo, turismo Nacional / .
2 Tandayapa . . Privada
Reserve cientifico Extranjero
. Entre Nanegalito ~ Ecoturismo, turismo . .
Refugio Paz de las Aves . & e Extranjero Privada
y Mindo cientifico
Mashpi Amagusa Mashpi Ecoturismo Extranjero Privada
Cueva de los Tayos El Chontal Ecoturismo Extranjero Privada
[e) Turismo Comunitario San  San Francisco de . . N
© . " " Ecoturismo Extranjero Comunitaria
© Francisco de Pachijal Pachijal
[-%
Hospedaje, turismo
. . recreativo, . .
Mashpi lodge Mashpi . . Extranjero Privado
ecoturismo, turismo
cientifico

Fuente: Observacidn participante
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Como se puede observar, también en el Cuadro 14, existen tres grupos comunitarios, gestores del
turismo, a través de emprendimientos de base comunitaria, en las parroquias del noroccidente de
Quito, el andlisis de los mismos forman parte de la exploracién del siguiente capitulo.

Desde el punto de vista, econdmico neoclasico, se observa que, el turismo es importante
econdmicamente, por la representacion monetaria, de toda la red de actividades, que en el sector se
realizan. Esta representacion, simbdlicamente se la puede considerar, como un aspecto masculino de
la ciencia, recordando lo discutido en Ferber y Nelson (2004), Pérez (2006) y Longino (2004), en donde,
la economia neoclasica, privilegia la parte monetaria como eje central de su objeto de estudio, por lo
tanto, los organismos mundiales de turismo vy las instituciones publico estatales ecuatorianas han
llegado a adoptar esta conceptualizacidén para determinar la importancia econdmica del turismo.
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En conclusién, este capitulo, contesta la primera pregunta de investigacidn, planteada en la
disertacién, en la misma, se contextualiza a la parte visible de la actividad turistica desde una
perspectiva de género.

En primer lugar, se han expuesto, metodologias, cifras y estadisticas, que en principio, describen a la
actividad turistica, de espacios en donde, la ciencia econémica neoclasica, las instituciones publicas
estatales y organismos internacionales, reconocen de manera unilateral, el desarrollo del turismo.
Posteriormente, se ha analizado desde el enfoque de género al turismo, encontrando diferencias de
los ingresos del turismo entre mujeres y hombres, siendo los ultimos, los que en su mayoria ocupan
puestos de trabajos remunerados en el sector turistico en Quito. Finalmente, se muestra que en el
noroccidente de Quito, existe una clara diferencia, entre los gestores de turismo tradicional y los de
turismo alternativo, siendo los ultimos, los que bajo los principios descritos en el Cuadro 3, permiten
mayor participacion de la comunidad y a las mujeres.
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Capitulo I

Influencia del trabajo de las mujeres de la asociacion de
turismo comunitario de las Tolas en el desarrollo
comunitario

El capitulo anterior, brinda teorias objetivas, datos cuantitativos, metodologias recomendadas, todas
ellas, enmarcadas en la actividad turistica. Es la primera parte descriptiva, donde el ser |6gico y racional
hace economia, y que social y académicamente se valora, en el cual, el espacio de trabajo, las cifras,
los numeros, las medidas y el enfoque post-estructuralista, en el cual, el lenguaje crea a lo que nombra
—por supuesto, ocultando a lo que no nombra-, ayuda también, a dividir al metaférico iceberg en dos,
la parte que se ve y la que no se ve y permanece oculta.

En este capitulo, se describe todas las categorias del turismo desde una visién holistica de la actividad,
revelando, que las categorias provenientes del trabajo remunerado formal como: el servicio de
alojamiento y servicio de comida —en el caso de las categorias de actividades turisticas-, no son
necesariamente, las Unicas formas de entender econdmicamente esta actividad, y primordialmente,
revelando el valor, de toda la red de trabajos, de quienes no son mostrados en las categorias y
estadisticas, o sea, las personas, las mujeres y las relaciones de género.

La estructura del capitulo es la siguiente: en la primera parte, se muestra una forma de gestion
turistica, que explora, la capacidad de las asociaciones con base comunitaria, para promover
empoderamiento en las mujeres. Para esto, el autor de la disertacion, realiza un estudio de caso, y se
vale de esta estrategia porque, ayuda a comprender dinamicas que se encuentran en este contextos
particular, y proporciona a su vez, una comprension valida del tema, dentro del espacio del estudio.

Turismo de gestion comunitaria en las parroquias del noroccidente
de Quito

A lo largo del trabajo de campo, se encontraron en tres diferentes parroquias, emprendimientos de
turismo de base comunitaria, los mismos que, con diferentes niveles de éxito y fracaso, asi como
contextos, muestran también, algunos puntos en comun, que permiten inferir a nivel regional —
noroccidente de Quito-, la situacion del turismo comunitario con un analisis transversal de género. No
obstante, la primera fase, es puntualizar las caracteristicas mas importantes de estos
emprendimientos.

Cooperativa de Conservacion y Desarrollo Comunitario Santa Lucia

La base de sus actividades, se ubica en la parroquia de Nanegal, en la Reserva Santa Lucia, que tiene
una extensién de 739 ha, en un rango altitudinal entre 1300 y 2500 m.s.n.m. y en una zona de Bosque
Muy Himedo Montano Bajo (bmh-MB), pertenece, al Subsistema de Areas Protegidas Privadas, segun
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lo permite el Plan Estratégicos del Sistema Nacional de Areas Protegidas, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial No. 009, publicado en el Registro Oficial 343, de 22 de mayo de 2008.

En Santa Lucia, se realizan actividades de senderismo, avistamiento de aves, reforestacién vy
agroforesteria. Los turistas, son extranjeros, la mayoria con intereses cientificos, “pajareros” como lo
describe Paulina Tapia gerente de la cooperativa, que gracias a organizaciones no gubernamentales
como EarthWatch permite que, en temporadas de julio a septiembre turistas cientificos vayan a Santa
Lucia, el resto de turistas son “amantes de la naturaleza y conservacionistas”.

En cuanto a infraestructura se refiere, el lugar cuenta con una “eco-cabafia”, con capacidad para
veintidds personas, no tiene acceso a electricidad para iluminacién, pero cuenta con paneles solares
para dar electricidad a equipos electrénicos, el agua la obtienen de un ojo de agua cercano, la misma
es filtrada para el consumo humano, la eliminacidn de excretas se realiza a través de inodoros, los unos
composteros y los otros, con agua y eliminados a un pozo séptico. En la cabafia hay un espacio para
comer, y fuera de estas instalaciones, existen senderos plenamente sefalizados.

Esta cooperativa, tiene una organizacion antecesora, que fue la Organizacién Agricola Santa Lucia, en
la misma no se manifestaron elementos de asociatividad, en ese entonces, la organizacién no poseia
personeria juridica y no se mostraban esfuerzos en conjunto para desarrollar estrategias productivas
alternativas a la tala de drboles y a la siembra de cafia de azlcar y naranjilla, lamentablemente, por
condiciones geomorfoldgicas, el suelo donde se ubica Santa Lucia no es demasiado productivo, lo cual,
obliga a los socios de la cooperativa a buscar diversas fuentes de ingresos.

En la actualidad, la cooperativa, se encuentra inscrita en la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, con niumero de resolucion de la SEPS: SEPS-ROEPS-2013-002958. Es organizacién dedicada
al turismo desde hace 15 afios, desde 1999 segun Paulina Tapia, véase Anexo A, que las personas de
Santa Lucia se interesan por la actividad, en parte porque la reserva Maquipucuna necesitaba hospedar
a algunos de los voluntarios que tenian. Ahora son 12 las familias que son parte de la organizacién, en
donde existe una estructura formal, en el cual existe, presidencia, gerencia y administracion, este
ultimo, tiene departamentos de ventas y mercadeo, recepcién, habitaciones, bebidas y alimentos,
mantenimiento y recreacion. Son los mismos socios quienes ocupan los diferentes puestos
presentados.

Debido al compromiso con la conservacion, este tipo de turismo se convirtié en la fuente mayoritaria
de ingresos de los socios de la cooperativa, la temporada baja, finales de afo, se la utiliza para hacer
trabajos de mantenimiento de la reserva, también las personas alternan en este tiempo con trabajos
agricolas fuera de la reserva, para el afio 2014, el impuesto a la renta causado fue de $144,73 ddlares,
que conjuntamente con el afio 2005, en donde el impuesto a la renta causado fue de $204,25 ddlares,
son los Unicos afios en donde la cooperativa sobrepasa la fraccion base del impuesto a la renta.

En Lyall (2011:65), se determinan dos tipos de planificaciones, la primera, la considerada como
planificacién desde abajo, porque desde las bases se planifica la logica del turismo, la segunda, la
planificacién desde arriba, es cuando el Estado es intermediario de la creacién de espacios turisticos.
En este caso, Santa Lucia, pertenece a la planificacion desde abajo, en donde sus bases conjuntamente
con ONG’s planifican al turismo, desde una légica de fortalecimiento a la comunidad.
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Asociacién de Turismo Comunitario “Las Tolas”

La base de sus actividades se encuentra en la comuna Las Tolas, de la parroquia noroccidental de
Gualea. Se ubica entre 1200-1600 m.s.n.m., formado por bosque nativo en buen estado, alterado y
secundario, segun la publicacién del Museo Ecuatoriano de Ciencias Naturales MECN (2010:48), Las
Tolas, pertenece a la formacion vegetal Bosque Siempre Verde Montano Bajo, también al Bosque
Montano Pluvial de los Andes del Norte, también se encuentran, gran cantidad de pastos y zonas
agricolas.

La zona de Las Tolas, no pertenece al Sistema Nacional de Areas Protegidas (SNAP), pero, se encuentra
en la microcuenca del Rio Pachijal. Esta zona, también es importante arqueolégicamente, ya que, aqui
se localizan varios culuncos y tolas —de ahi el nombre de la comuna-, pertenecientes a la cultura
Yumbo, el Museo de Sitio de Tulipe se encuentra a 6km de la comunidad.

En cuanto actividades turisticas se refiere, en el lugar, se practica mayoritariamente el ecoturismo y el
turismo vivencial, en donde, voluntarios Unicamente extranjeros, viven con las familias de las personas
miembros de la asociacién, realizan lo que comiUnmente en la comuna se hace, y se da una gran
importancia al fomento de espacios de intercambio de conocimientos, entre los anfitriones miembros
de Las Tolas y los voluntarios.

La asociacién, a través de mingas, ha logrado construir en un terreno del grupo, un comedor
comunitario, bafios, zona de camping y un vivero. En cuanto a hospedaje, no tienen un espacio propio,
como anteriormente se habld, los turistas y voluntarios, se hospedan en las casas de las familias
anfitrionas, no obstante, han adecuado sus casas para poder recibir a los voluntarios, por lo que
siempre estan ubicados en un cuarto independiente, y comparten el resto de la casa con los
anfitriones.

Por el momento, la asociacién se encuentra tramitando, la transformacion de organizacién del sector
comunitario a cooperativa de la economia popular y solidaria, para esto, debe inscribirse en la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria como tal. Sin embargo, la organizacidn deriva de
una anterior, de un grupo de emprendimiento de artesanias, que mds adelante, en el estudio de caso
veremos como este es relevante para las acciones presentes de la asociacion. Debido a esto, llevan
mas de quince afios organizados, y tienen una capacidad organizativa fuerte.

En la actualidad son diez familias miembros de la asociacidn, en los estatutos de creacién presentados
en 2006 al Consejo Nacional de Desarrollo de las Nacionalidades y Pueblos del Ecuador CODENPE, los
miembros de la asociacion eran trece, la disminucidn del nimero de familias miembros, se explica por
la baja expectativa de dos familias hacia la actividad, la restante, abandono la asociacidon, para
dedicarse individualmente al turismo comunitario. En la estructura actual, que estd siendo tramitada
en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, presentan presidenta, gerente y secretarios.
La asociacion busca ser reconocida en el sector cooperativo (al igual que Santa Lucia), bajo lo
establecido en la Ley organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Solidario, con registro Oficial nimero 444, aprobada el 10 de mayo de 2011.

Los ingresos de la actividad, no son suficientes para la subsistencia de los hogares, mas adelante
explicaremos porqué, a pesar de ello, principalmente las mujeres se sostienen a través del ingresos
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que la actividad les genera, la mayoria de hombres por otro lado, trabajan independientemente, y en
conjunto, mujeres y hombres, sostienen la economia de los hogares de los miembros de la asociacién.

Debido a varios procesos, explicados en el estudio de caso, en la actualidad la asociacién, realiza una
planificacion desde sus bases, como en el caso de Santa Lucia, la participacion de ONG’s, ha permitido
la supervivencia organizativa de la asociacion.

Asociacion de Turismo San Francisco de Pachijal

La misma se encuentra, en la comunidad de San Francisco de Pachijal, ubicada en la parroquia de Pacto,
en un rango altitudinal entre 600-1020 m.s.n.m., y que, segun Fundacién Jatun Sacha (2013:22),
pertenece al Bosque Siempre Verde Piemontano, en donde, se encuentra vegetacion de transicion, de
las zonas bajas a la cordillera, lo que para Arcos et. al (2011) citado en Fundacidn Jatun Sacha (2013:22)
es un importante refugio de vida silvestre. Esta zona, pertenece al Area de Conservacién de Uso
Sostenible del Distrito Metropolitano de Quito, denominada Sistema Hidrico y patrimonio
Arqueoldgico Pachijal, aprobado el 1 de junio de 2012, bajo la Ordenanza Municipal 0264.

Una de las limitantes, para el desarrollo turistico de la asociacién, es la dificultad para llegar a la
comuna, ya que se necesita caminar alrededor de tres horas, desde el Ultimo tramo de las vias de
tercer orden, la una con entrada desde la cabecera parroquial de Pacto, y la otra desde el poblado de
San José de Milpe del cantén San Miguel de los Bancos. A pesar de esta dificultad, y debido a la gran
reserva de vida de la zona, visitantes con preferencia a este turismo, llegan a la zona.

Al ser una organizacién de formacién reciente, su capacidad asociativa es débil, manifestdandose
materialmente, con la nula creacidn de infraestructura, para recibir turistas, tampoco hay adecuacidn
de las casas, como en el caso de Las Tolas. Se pudo evidenciar que las redes organizativas tampoco son
fuertes, en general, alrededor de la comuna. Este grupo comunitario no tiene una estructura formal,
no estan inscritos en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, no tienen estatutos, y sus
miembros son pocos por el momento, cinco familias en total.

Para profundizar el tema anterior, un lider de la zona, hombre, afirmé que existen duefios de tierras y
fincas que poco les interesa actividades de proteccion ambiental como el turismo, incluso hay
problemas entre los mismos miembros de la organizacion, el mismo lider, afirmé que, quien esta al
mando de la organizacién, una mujer, no sabe bien del tema porque no tiene cercania, ni formacion al
respecto. Ella, al contrario de las personas que estan al mando de las organizaciones anteriores, no
vive ahi toda la semana ya que tiene emprendimientos en la ciudad de Quito.

Un cuestionamiento, como un analisis critico, es preguntarse, por qué ella estd al mando de la
asociacion, y la respuesta tomando en consideracion los casos anteriores, es que, usualmente los
hombres, consideran una “pérdida de tiempo” liderar con estas organizaciones, para ellos es un costo
de oportunidad alto, entre el tiempo productivo vs el tiempo dedicado a liderar una organizacién.

En consecuencia, no se puede hablar de un tipo de planificacion desde abajo, por otro lado, debido a
la conformaciéon del Area de Conservacién y Uso Sostenible (ACUS), los gobiernos auténomos
descentralizados tanto de Pichincha, como del Distrito Metropolitano de Quito, son quienes elaboran
planes para fomentar la practica turistica, es asi que, el GAD provincial de Pichincha, ha utilizado su
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programa, “Descubre la Magia de Pichincha”, para promocionar la zona. Un acercamiento de una ONG,
es el caso de la Fundacidn Jatun Sacha, la cual elabord el Plan de Manejo Ambiental de San Francisco
de Pachijal. A pesar de estos acercamientos, en esta asociacion, la concurrencia de turistas, es minima,
los ingresos que genera la actividad, no son suficientes para la subsistencia de sus hogares.

En el Cuadro 15, se presenta, un resumen de las caracteristicas principales de estas tres organizaciones
comunitarias, los criterios utilizados, representan la diversidad de elementos que se presentan en las
asociaciones de turismo con base comunitaria, basados en los elementos constitutivos de empresas
de gestidn comunitaria bajo los enfoques de desarrollo sostenible y género expuestos por el Grupo

Social CESAP (2004).

Cuadro 15

Principales caracteristicas de los emprendimientos turisticos de base comunitaria de las parroquias
del noroccidente de Quito

Cooperativa de
Conservacion y Desarrollo
Comunitario Sustentable

"Santa Lucia"

Parroquia Nanegal

Comuna/Barrio La Delicia

Bosque Protector "Cuenca del

Zona Protegida Rio Guayllabamba", MAE

# de familias 12

Costo por dia $20

Desarrollo de

. Cabafia, comedor, senderos
infraestructura

Rainforest Concern, Esquel,
fundacién Mariana de Jesus,
Quest Overseas, Maquipucuna

Apoyo de ONG's

Reconocimiento

SEPS, sector cooperativo
Legal

Etapa

. Madura ( 15 afios)
organizativa

Integracion con

la igualdad de Evidente
género
Estructura ,
Si
formal

Comunicacion Pagina Web, Facebook

Sexo de quien
lidera la
organizacion

Mujer

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracioén: Luis Torres Guerra

Asociacion de Turismo
Comunitario "Las Tolas"

Gualea

Las Tolas

No

10

$20

Comedor, zona de camping

FURARE, Red de Economia
Solidaria Mundo Verde,
Fundacion Utopia

En trdmite, sector cooperativo

Madura ( 15 afios)

Evidente

Si

Pagina web

Mujer

Asociacion de Turismo San
Francisco de Pachijal

Pacto
San Francisco de Pachijal

ACUS, Sistema Hidrico y

Patrimonio Arqueoldgico

Pachijal

$15

No posee

Jatun Sacha

SEPS, sector asociativo

Reciente ( 5 afios)

Imperceptible

No

Ninguna

Mujer
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A continuacion, se muestra el estudio de caso de la Asociacién de Turismo Comunitario “Las Tolas”, la
motivacién, para utilizar a esta organizacion, es porque, en esta, se revela un asunto de éxito en el
empoderamiento femenino con la gestion de la actividad turistica con base comunitaria, enmarcada,
en una légica espacial similar a las otras organizaciones de turismo comunitario del noroccidente de
Quito, por lo tanto, comparten similares contextos sociales, econémicos, ambientales, culturales y
politicos, en consecuencia, el estudio de caso de la asociacidon, es un tema significativo, del cual se
puede relacionar, ampliar e inferir conclusiones hacia las demas organizaciones.

Empoderamiento femenino en un emprendimiento turistico con
gestion de base comunitaria en el noroccidente de Quito: Estudio de
caso de la Asociacion de Turismo Comunitario Las Tolas

En el siguiente apartado, se presenta el proceso y el resultado de empoderamiento de las mujeres de
la Asociacién de Turismo Comunitario “Las Tolas”, en dicho proceso, se toma el andlisis de género,
para mirar como transversalmente esta categoria, atraviesa en el desarrollo de la vida de las personas
de la comuna, ademas de ser el eje del analisis del empoderamiento, porque es mediante el andlisis
de las relaciones de género, que se puede establecer la légica del proceso de empoderamiento.

Para revelar la importancia de la mujer — en continua relacién con el hombre-, el estudio de caso
diagnostica la categoria género, en las dimensiones reproductiva y productiva, donde participan las
mujeres y hombres miembros de la asociacion, esto permite también identificar, la relacién de ellas y
ellos —y entre ambos- con su medio ambiente, comunidad y familia, para finalmente, entender al
desarrollo comunitario, como una manifestacion del empoderamiento, obviamente, mostrando la
importancia de la mujer en dicho desarrollo, sin olvidar, la reflexion econdmica que de aqui se
desprende.

Para realizar dicho diagndstico, se utiliza el Cuadro 3, que se encuentra en el marco metodoldgico.

Contexto histdrico y politico de la asociacion

Las Tolas, productivamente hablando, a lo largo de la historia, una de las actividades que sostenia
econdmicamente a la poblacién era la tala de arboles maderables, principalmente de sus bosques
primarios, entre las personas que realizaban esta actividad, estaban tres hombres, René, Salomén y
Edgar. Entre sus actividades estaba, terciar madera, cargarla en camiones “mulas”, o como dice Rene:
“sacar la madera asi en bruto”.

René, que vivié su infancia en Cayambe, en las entrevistas de Forero (2010:50) y en los encuentros a
lo largo del trabajo de campo, expresa como un cierto sentimiento de culpabilidad nace de él, sentia
a lo largo de su actividad maderera, que si seguia con esta actividad, la de talar el bosque,
eventualmente terminaria con él y con el ecosistema, el cuestionamiento, también surge, porque él,
se posiciona en un futuro, en el cual, econédmicamente no tendran de que vivir una vez talen el bosque,
eventualmente esto, provocaria el éxodo de su familia y de muchas personas en Las Tolas.
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Edgar y Salomén, sienten lo mismo, en la misma época, Salomdn es testigo de los conflictos que genera
la explotacién de los recursos naturales en la vecina parroquia de Pacto, en donde, los enfrentamientos
entre los habitantes de Ingapi y los mineros, deja heridos y resentimientos en la comuna. Esto los
motiva para buscar alternativas productivas a la tala de bosques, la alternativa agropecuaria es
limitada, ya que en promedio segun Forero (2010:52), los habitantes de Las Tolas tienen 5 hectareas
de tierra, en pendientes pronunciadas, dificultando la tenencia de ganado.

Mientras no aserraba madera, René, con cuchillo en mano, forma animales con las semillas de tagua
gue se podia encontrar cerca de Mindo, ese seria su pasatiempo. René reconoce que pueden hacer
artesanias, la primera que vendié René: un llavero, luego serian animales, bisuterias y botones de
tagua. Es asi que, comienzan a realizar artesanias, con la idea de poder en un futuro intercambiar de
actividad productiva.

En ese entonces, el consejo Provincial, ahora el GAD provincial de Pichincha, intenta involucrar, no solo
a estos tres hombres, sino a un total de 18 miembros y sus familias, en un proyecto “ambicioso” en
palabras de Salomdn, en el cual, recibieron un crédito de una cooperativa, compraron maquinaria,
todo esto, con asesoramiento de personal del Consejo Provincial. Es légico que este proyecto haya
sonado ambicioso para el grupo, segun el proyecto, debian producir 2000 toneladas de botones de
tagua al mes, alrededor de 14000 ddlares en ventas, después del pago de la deuda y otros pagos, como
el de un administrador del proyecto, en el mes los miembros del grupo ganarian 400 ddlares, en el
relato de Mariana —esposa de René-, en Forero (2010:65), hablar de esa suma, en una comunidad, en
donde, ganar 100 délares “es darse de muy buen pago”.

Los primeros dos meses fueron positivos para el grupo, pudieron entregar las artesanias en Manta
como indico Edgar, después de los dos meses la maquinaria, los tornos, comenzaron a dar problemas
en la produccién de las artesanias, al parecer, el torno tenia problemas para trabajar con la tagua. A
partir de ahi, fue puro “rechazo, rechazo y rechazo” —palabras de Salomén-, el problema fue, que la
deuda la tenian que seguir pagando, lo que ocasiond una desestructuracién de la naciente
organizacion, cuando no se pudo pagar, el grupo se redujo a 6 miembros, el resto busco otra alternativa
econdmica.

Lo que eventualmente fue una fuerte crisis, se convirtié en una oportunidad. Ante los deseos de
mantener una actividad ambiental y productivamente sostenible, el turismo aparece como estrategia
de subsistencia, en palabras de Salomén:

Como vencimos lo mas dificil que es la organizacion, entonces asi mismo conversando, ya no pudimos
de artesanos, vamos haciendo otro grupo, uno para hacer turismo, comenzamos vuelta —entre risas-,
nos organizamos, ya lo mas dificil superamos, superamos la deuda y la organizacién, que para
organizarse ha sido lo mas dificil.

En el relato anterior, Salomdn afirma que la deuda ya fue pagada, en este punto, se debe reconocer
que quienes acudieron a ayudar al entonces disminuido grupo de turismo, fueron organizaciones no
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gubernamentales de cardcter solidario, ademas de personas del extranjero, primero una mujer,
proveniente de Suecia, Marie, fue intermediaria para que la organizacién sin fines de lucro Ayuda
Directa, que a diferencia de la cooperativa con la cual ya tenian la deuda, el interés era del 3% (a
diferencia del 18% de la cooperativa), por lo tanto, utilizaron este crédito para pagar la deuda anterior,
las cuotas eran mas bajas, ademas permitian que como parte de pago utilicen artesanias.

La deuda, la terminaron de pagar gracias a una chica de Canada, que se estaba hospedando en la
hosteria Urcu Puyuhunda, en un recorrido por Las Tolas, conocié el taller de artesanias, e hizo una
compra de 5000 piezas de tagua, alrededor de 1500 ddlares. En este punto se resalta que desde esa
época, el trabajo de las mujeres fue indispensable para mantener la organizacion alcanzada, en Forero
(2010:69), René afirma que quienes se pusieron a trabajar en este pedido que pudo pagar el crédito
con Ayuda Directa, fueron Rosario, Cecilia, Gloria y Valeria, ademds de René, mientras sus esposos se
dedicaron a otra actividad para sostener econdmicamente el hogar.

Posterior a la mala experiencia en el proyecto de artesanias, la organizacién ya formada, comienza a
ejercer el turismo, primero gracias a un voluntario, traido por otro turista que se hospedd en Urcu
Puyuhunda, él, ayuda con la creacién de una pdagina web, la cual hasta la fecha vincula a los voluntarios
con la organizacidn de base.

En el presente, diez son los miembros de la Asociacion de Turismo Comunitario Las Tolas, de ellos, dos
parejas en matrimonio, del total, 7 son mujeres y 3 son hombres, la presidenta en la actualidad es
Mariana y quienes se dedican por completo a esta actividad —durante la presente investigacién- son
las mujeres (Mariana, Cecilia, Gloria, Pilar, Rosario, Olivia y Herminia).

Propiedad de activos

El primer tipo de bienes dentro del andlisis de género, es la tenencia de la tierra, la propiedad de la
misma, esta histéricamente vinculada a los hombres, es decir, los hombres mayores, los primeros
colonos, tuvieron la mayoria de dicha propiedad, por ejemplo, el caso de Cornelio, padre de cinco
miembros de la asociacién (Gloria, Herminia, Edgar, Rosario y Mariana), él, uno de los primeros
pobladores de Las Tolas, poseia gran cantidad de tierra.

Lo anterior, se tradujo en que, las mujeres no tengan acceso a la tierra en primer lugar, en segundo,
las relaciones de parentesco ayudaron a las mujeres a conseguir tierra, Gloria, Herminia, Rosario y
Mariana, accedieron a tierra, porque su padre cedid parte de sus tierras a ellas, no se observé, que se
favorezca de alguna forma, el ceder mas tierras en beneficio de Edgar, con relacién a sus hermanas,
no obstante, si existe una disputa entre dos de las hermanas, disputa que en el presente afecta las
actividades de la asociacién.

En el caso de los bienes raices, ocurre algo parecido, cuando los hombres mayores tenian establecidas
viviendas, fueron cedidas a hijas e hijos, en el caso de personas que compraron el terreno e hicieron
su vivienda, la gran mayoria de los casos, afirmaba que la vivienda pertenecia a la pareja — en el caso
de personas unidas o casadas-, pero cuando se investigaba, quien estaba como duefio en escrituras o
documentos publicos legales, mayoritariamente estaban a nombre de hombres, esto repercute a las
mujeres, ya que en caso, de separacidn o divorcio, la mujer queda con mayor vulnerabilidad de no
poseer bienes, como se discute en Deere y Contreras (2012:11).
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Los negocios, no relacionados a la agricultura, como tiendas, centros de comercializacién, etc. Eran
mayoritariamente de las mujeres, en Las Tolas, existen cuatro tiendas de abastecimiento, de ellas, tres
son de propiedad de mujeres, existe también, un local de servicio de alimentos, administrado por
Herminia. Esto al parecer, sigue con una légica de estereotipo de género, ya que los hombres se ubican
en las actividades agricolas, que generan mayores ingresos en comparacién a una tienda de
abastecimiento, igual sucede con el local de comida, donde una mujer lo administra, y otro tipo de
negocio, el de transportes o fletes, es administrado por un hombre.

En cuanto a negocios agricolas, en la comuna existe solo de un tipo, negociar cabezas de ganado, y en
este punto, quienes negocian son exclusivamente los hombres, esto tiene como implicacién, que ellos
tienen mds dinero y mayor disponibilidad del mismo, por otro lado, la posesion de animales de corral,
estd dividido entre mujeres y hombres, usualmente se observo, que hombres pagan por los animales,
y mujeres cuidan de ellos, sin embargo, gallos “finos” o gallos de pelea, son los hombres quienes, son
duefos y cuidadores de los mismos.

La propiedad de los bienes durables, estd dividida, artefactos de linea blanca y bienes de
entretenimiento, son comprados segun, el momento econdmico y segun la necesidad de las familias,
usualmente se observd, que existe negociacién para compartir el gasto en ciertos bienes como las
televisiones, por otra parte se observd, que cuando se trata de bienes de linea blanca, asociados al
trabajo de cuidado, donde mayoritariamente participa la mujer, son ellas quienes se hacen cargo de la
compra, muchas veces sin negociacion ni divisién de gastos al respecto.

En cuanto a vehiculos de transporte, la posesién es del dominio masculino, ningln vehiculo,
motocicleta, camioneta, ni transporte pesado, es de posesion de la mujer, ademas, la gran mayoria de
ellas no sabe manejar, cuando se preguntd, si en la infancia hubo alguien que les ensefiara, en el caso,
tanto de mujeres, como de hombres, quienes les ensefiaban a manejar, o en su defecto lo intentaban,
eran figuras masculinas mayores.

En Las Tolas, son muy pocas las personas con activos financieros, si bien existe una caja de ahorros
comunitaria mas adelante explicada, son muy pocas personas con activos financieros del tipo formal,
en el caso de los miembros de la asociacidn, solo tres personas tienen una cuenta bancaria, ambas
mujeres, Cecilia, Mariana y Rosario.

Contexto productivo

En general, en las Tolas, las personas se dedican a labores agropecuarias, se pudo comprobar en los
talleres participativos y mediante la observacidn cientifica, que la mayor parte de personas, no es
duefa de las fincas donde trabajan, trabajan como jornaleros, dedicando a estas labores, de cinco a
ocho horas del dia, generalmente desde las siete de la mafiana, con un pago que va desde los $4 a los
$6 dolares, dependiendo la labor que se hace.

La division sexual del trabajo productivo, es notoria, las mujeres trabajan rozando potreros, y
recolectando naranjillas y café, Gloria y Herminia, mujeres parte de la asociacidn, afirman que, son
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trabajos que los hombres no realizan, porque a ellos les dan el trabajo mas fuerte — se refiere al trabajo
fisico-, no solo eso, este trabajo es el de menos valor monetario, justamente, es el que paga $4 ddlares
la hora, y dependiendo de la superficie de trabajo, el jornal, no dura mas de tres dias.

En el caso de los hombres, no solo es mas el trabajo “fuerte”, sino que, como disciplinamiento de los
cuerpos de los nifos, los hombres desde edades tempranas, se les educa en labores técnicas,
referentes al uso de herramientas, maquinarias y equipamiento técnico, que les permite tener
trabajos, que a pesar de ser jornales agricolas, son mds remunerados, como el caso del esposo de
Gloria, que en su jornal gana $6 ddlares, manejando y realizando el mantenimiento de un tractor.

Los miembros de la Asociacidon de Turismo Comunitario de las Tolas, se diferencian, en cierta medida,
de las personas de la comuna, usualmente, por motivos de necesidad, si suelen trabajar como
jornaleros agricolas, no obstante, el turismo y otros trabajos son desarrollados por ellos.

Las mujeres, por ejemplo Cecilia, trabajé como profesora y como promotora ambiental en San Miguel
de los Bancos, Karina, quien antes pertenecia a la organizacién, actualmente es profesora en una
escuela publica de la zona, Mariana, dedica su tiempo productivo a la realizaciéon de artesanias,
Herminia, los fines de semana atiende un negocio de comidas. Esto, a parte de las labores que realizan
para atender a los voluntarios.

Por otro lado, Salomdn, es guia turistico nativo, suele trabajar en la zona del noroccidente, su
especialidad son las aves, dedica tres dias a la semana a esta actividad, Edgar, esposo de Cecilia, es
promotor ambiental, trabaja para una organizacién que desarrolla proyectos ambientales en la zona,
René, trabaja en conjunto con Mariana en el taller de artesanias.

Contexto reproductivo

En este aspecto, se pudo observar que, las mujeres realizan en mayor proporcién este trabajo, y que
tanto mujeres y hombres, les fue instruido, por una imagen femenina, algun tipo de trabajo referente
al cuidado de las personas.

En su mayoria, se pudo identificar, que las mujeres se despiertan alrededor de las 5:45 am,
independientemente si tienen hijos o no, preparan el desayuno, si tienen hijos el desayuno es servido
6:00 am, quienes tienen algunas cabezas de ganado, se dirigen a ordefiar a las vacas, las mujeres de la
asociacién, se encargan de cuidar también de los voluntarios, por lo tanto el desayuno es servido a la
misma hora y se dirigen también a ordefiar.

En la manana, las mujeres, se dedican a tareas de limpieza del hogar, preparan el almuerzo para su
familia y los voluntarios —en caso de tenerlos-, y ayudan en el cuidado de nifios y ancianos. Como el
caso de Pilar, que tiene una hija de menos de dos afios, quien es cuidada también por Cecilia —su
hermana- mientras ella no estd en Las Tolas, tanto Mariana, Herminia, Rosario —hermanas- y Cecilia,

Ill

ayudan con el cuidado de Arturo, ellas se dividen por dia el cuidado del “abuelito” como carifiosamente

le dicen. También pueden turnarse entre ellas la preparacion de los alimentos para los voluntarios.
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Las labores de cuidado, se extienden a la tarde, que es cuando el hombre también se involucra en los
cuidados de la familia, en muchas ocasiones, Edgar por ejemplo, recibe a sus hijos después y es el quien
les sirve la comida, Salomdn incluso cocina a Herminia, Sebastidn hace también la merienda.

No obstante, estereotipos de género se mantienen, quienes en su mayoria se dedican al trabajo
doméstico, son las mujeres, y otras tareas, como las reparaciones en el hogar y el mantenimiento del
transporte es algo que los hombres lo realizan.

De lo reproductivo a lo productivo. Este caso es particular en el turismo comunitario de Las Tolas, el
hecho, de que los voluntarios compartan vivencialmente con las familias anfitrionas, hace que los
cuidados se extiendan hacia ellos, esa es parte de la motivacion de ellos, que a través de la comunidad,
exista un intercambio no solo de conocimientos, sino de aspectos incluso emocionales entre turista y
anfitridn, quienes estan mas involucradas en este intercambio son las mujeres.

En este aspecto, quienes mas interesadas a lo largo de sostener la actividad de la organizacidn, también
han sido las mujeres -son mayoria en la asociacién-, parte de este interés proviene de que, si bien los
estereotipos de género se han mantenido, se benefician en diversos dmbitos, econdmicamente del
ingreso de los turistas, culturalmente por el encuentro anfitrién-turista, ambientalmente por el
proyecto de conservacidon que sostiene a la actividad turistica.

Estos son dmbitos de vital importancia para las mujeres de la asociacion, en un contexto de, relacién
entre naturaleza y ser humano, el sostenimiento ambiental es importante, no porque compartan
caracteristicas esencialistas mujeres y medio ambiente, sino porque, de esta naturaleza depende el
sostenimiento econdmico de la asociacién, el aporte cultural del voluntario y las redes comunitarias
conseguidas.

El siguiente, es un testimonio de una de las socias de la asociacién, en relacién a la relevancia del
turismo, el siguiente extracto es de Cecilia, aportes similares expresaron Pilar, Mariana y Gloria en los
talleres participativos.

Pienso que esto del turismo es una forma de vida en donde a mas de que tu puedes apoyar a conservar
lo que tienes, es que tu vas a estar con tu familia, junto a tus hijos y junto a tu esposo, estas aqui en la
casa. Yo antes trabajaba en Los Bancos, casi que todos los dias de domingo a domingo, salia en la
mafiana 6 y 45 y llegaba a las 8 de la noche. Ahora, no he buscado trabajo porque es feo salir y dejar a
tus hijos y a tu esposo, estar aislado y llegar en la noche, no tienes tiempo para nada. Lo que yo quisiera
ahora es seguir trabajando en el turismo para que en el futuro nos genere un ingreso y en el futuro vivir
de eso, eso es lo que mds me motiva y tengo la esperanza que viviremos del turismo.

Este relato muestra, que ademas del tema de conservacién antes formulado, la vinculacion emocional
de Cecilia con su familia, influencia en la decision de no tomar otra opcion de trabajo productivo,
considerando también, que para ella es importante la representacion monetaria vinculada al trabajo
en el espacio del hogar.
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Contexto ambiental

En esta seccidn, se buscan las actividades que ejercen presidn sobre el medio ambiente, también se
examinan, las actividades que ayudan a remediar dicha presién o favorecen a conservar el medio
ambiente de la zona de Las Tolas, y la percepcion de la comunidad de la importancia de los recursos
naturales, el tratamiento es el siguiente, se busca visibilizar lo que hacen los miembros de la asociacion,
diferenciando lo que hacen mujeres y hombres, considerando que ambos tienen diferentes
motivaciones por el uso, el acceso y control de los recursos naturales.

Actividades que ejercen presion sobre los recursos naturales. En la zona de Las Tolas, se encontraron
dos principales actividades que generan presidn sobre e entorno natural, la primera, y que a lo largo
de la historia en la zona ha sido la mds dafiina, segin el Museo Ecuatoriano De Ciencias Naturales
(2011:48), esta explotacion data de hace 30 afios (tiempo actualizado), es la tala del bosque nativo,
entre ellas se encuentran, segln Edgar, el Canelo, Cedro, Teme Colorado y Blanco, Aguacatillo, Roble,
Pacchi, Arrayan, Guayabo, Motillén y el Capulisillo. La segunda actividad, es el reemplazo del bosque,
por el monocultivo de pastizales y de cafia de azucar, en la parte mas baja de la zona.

En el primer caso, quienes se dedican mayoritariamente a esta actividad, son los hombres, ya que
como se vio anteriormente, aqui se prioriza, el uso de la fuerza y de maquinaria pesada para cargar la
madera y aserrarla. Por otra parte, el reemplazo de la cobertura vegetal, para dar paso a pastizales y
monocultivos, intervienen en diferentes momentos, tanto mujeres, como hombres, trabajan en la
preparacion de la tierra para la siembra, el desyerbe, el cultivo, la roza y la cosecha. Pero en términos
generales, se observd que, estas dos actividades operan en un mundo primordialmente masculino.

Actividades que favorecen la conservacion de los recursos naturales. En este aspecto, la comunidad
de Las Tolas, ha venido trabajando, con colaboracién de agentes externos, principalmente con
organizaciones no gubernamentales, como la Fundacién Rainforest Rescue (FURARE) y la Red de
Economia Solidaria Mundo Verde, para promover actividades de conservacion, gracias a ellos y a la
organizacion ya formada por los miembros de la actual Asociacion de Turismo Comunitario Las Tolas,
se presentan en la actualidad alternativas de manejo responsable de los recursos.

La asociacion, es quien, primordialmente, realiza las actividades, estas giran en torno a la participacion
de los miembros y de los voluntarios, es asi que, se realizan actividades de reforestacidn, a través de
un vivero donde tienen la mayoria de arboles nativos que fueron intensivamente explotados, los
voluntarios participan en todo el proceso de reforestacion, germinar las semillas, regar las plantas,
realizar mantenimiento del vivero, y por ultimo, sembrar los arboles, usualmente en las quebrada
donde existen ojos de agua. También tienen un huerto organico, en un terreno de los miembros de la
asociacién, en el siembran y cosechan algunas de las frutas y legumbres que consumen en el hogar las
familias y la/el voluntaria/o.

En estos espacios de conservacidn, el trabajo se divide de la siguiente manera, existe alguien encargado
del huerto y del vivero, en el primer caso es Herminia y Sebastian, en el segundo es Edgar, el motivo
de esta division, es la experiencia que tenian al respecto, Edgar, en su trabajo de promotor ambiental,
tenia el conocimiento de las necesidades de reforestacidn en la zona, por lo tanto, sabe las especies
que deben reforestarse, y ademas, conoce los métodos de reproduccion y germinacién de las semillas,
por otra parte, Herminia y Sebastian, son quienes mas experiencia tienen en el trabajo agricola, como
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resultado, ellos son quienes determinan que tareas deben realizar los miembros de la asociacidon
conjuntamente con los voluntarios.

Se observd que, los trabajo se dividen sin dependencia del sexo, ya que usualmente, se trabajaba en
lo mismo a través de mingas, no obstante, existen diferencias en cuanto a la participacién de las
mingas, los hombres usualmente, no podian asistir a todas las actividades planificadas, el principal
motivo fue, que el tiempo de ellos, era utilizado en sus actividades productivas diarias.

Percepcion de la importancia de la conservacion de los recursos naturales. Esta percepcion,
representa como segun sus necesidades, tanto mujeres y hombres, sienten interés por conservar el
medio ambiente. Esta percepcidon, segun la observacidon realizada, permitid identificar, que esta
relacionada, con las estrategias de sobrevivencia de las personas en Las Tolas, encontrando ademas,
que las mismas forman parte de la economia local.

En primer lugar, quienes obtienen ingresos de la explotacién de algun recurso natural, como el caso
de la madera, no sienten que la conservacidon del bosque sea importante, en este sentido, estas
personas jerarquizan al ser humano sobre el medio ambiente. Durante una conversacién, con un
trabajador hombre dedicado a aserrar madera de la zona, conjuntamente con su esposa, el comento
gue “si no es del bosque, de donde voy a tener que comer”, la esposa por otro lado no estaba de
acuerdo. La comunidad siente ya el perjuicio de la deforestacidn, en especial en zonas de quebradas,
por su parte, la esposa del maderero, percibia de gran importancia los recursos naturales, entre otros
motivos, porque ella, tenia que caminar pendiente abajo, y posteriormente, pendiente arriba para
llevar agua a su casa.

Por otra parte, quienes son miembros de la asociacién, y sus familias, sienten que, gracias a ellos, la
comunidad se ha ido concientizando en el tema ambiental, fueron de las primeras personas en cambiar
el paradigma productivo de la zona. En una primera etapa, fueron hombres quienes percibian como
importante la conservacion, en un relato de René en Forero (2010:55), explica que, cuando renuncié a
la tala, empezaron los problemas en la casa, Mariana no tenia la misma percepcion, por dejar de talar
el bosque, dejaron de recibir el dinero de la actividad, esto, afecto las estrategias de subsistencia de la
casa, al punto que, su hija tuvo que abandonar la escuela, no fue sino después de algin tiempo, cuando
las artesanias empezaron a venderse, que cambid de idea Mariana. En la actualidad, el dirigir la
organizacidn, le ha hecho, ser la principal interesada en la conservacion.

Contexto participativo y comunitario

En este contexto, se analizan, cémo se desarrollan los espacios participativos en la comunidad, para
este andlisis, se exploran, las redes sociales comunitarias de Las Tolas, entendidas estas como, todas
las organizaciones sociales, las redes comunitarias informales y los lazos de parentesco, ademas, las
relaciones de estos lazos, con las actividades productivas, reproductivas, lo que representa parte del
desarrollo econémico del lugar.

Relaciones sociales y participacion. En Las Tolas, se ubican, diversos grupos comunitarios, la mayoria
informales, entre ellas se encuentran: La Junta de Agua de Las Tolas, el Comité de Seguridad (Gualea),

"

la Caja de Ahorro Comunitaria “San Valentin”, el Grupo de Danza, el Comité de Fiestas Patronales, el
grupo de catequesis, el grupo de pelota nacional, el grupo de conservacion, y por supuesto, la

Asociacion de Turismo Comunitario “Las Tolas”.
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La Junta de Agua de Las Tolas, se dedica a: proveer el servicio de agua, recolectar el agua de la fuente
en un tanque de recoleccidn, cobrar por el servicio de agua a quienes se benefician del mismo,
mantener las zonas de afluentes de agua limpias y reforestar las quebradas. El encargado de la esta
organizacidn es Rene, él es quien, 5:30 de la mafiana abre la llave de paso del tanque que permite que
el agua llegue a las viviendas, vuelve a cerrarlas a las 10 am, posteriormente la abre desde las 4pm,
hasta las 9 pm, cuando él no puede ocuparse de esto, su esposa Mariana le ayuda, ella a su vez, es la
tesorera de la junta, realiza las cuentas de los pagos por el servicio y quien le ayuda a cobrar es la
madre de Cecilia.

El agua en Las Tolas, es un recurso preciado, en la época seca, de Junio a Noviembre, hay dias que el
tanque no se llena, dificultando, que pobladores de las partes altas la obtengan, causando problemas
para Mariana, ya que, algunos pobladores suelen querer negarse a pagar por el servicio, porque hay
dias que no lo reciben, a pesar de aquello, Mariana y la madre de Cecilia, han conseguido que la gran
mayoria de personas paguen por el servicio durante el tiempo, lo cual indica, aceptacion por parte de
la comunidad del papel que ambas desarrollan en este ambito.

Por ultimo, el dinero que faltaba para finalizar el tanque, provino de una aportacion de una voluntaria,
que, al regresar a su pais de origen, Estados Unidos, consiguié alrededor de $5000 délares, los que
fueron utilizados para el tanque, esto preliminarmente muestra, que los voluntarios tienen un proceso
de integracion en las redes sociales de la comuna anfitriona, un aspecto, que podria ser replicable con
los voluntarios que se encuentran en otras comunidades anfitrionas del noroccidente de Quito.

Del Comité de Seguridad parroquial, participa René, esposo de Mariana, su tarea es informar, a través
de radio comunicadores, cualquier incidente a la central de Gualeay a la Unidad de Policia Comunitaria
de la parroquia. Cada comuna o barrio tiene un representante, y de ellos, todos son hombres, en este
espacio no participa la mujer. En una “reunién del buen vivir”, organizada por la intendencia de Gualea,
el 1 de diciembre del 2014, en donde, acudieron jefas y jefes de comuna, ademas quienes estan en el
comité de seguridad, se observo que, las mujeres no quieren participar de esta actividad y los hombres
tampoco lo permiten, esto, porque existe el estereotipo de debilidad de las mujeres.

A partir, de la negativa experiencia, de quienes formaron parte del proyecto de artesanias y con el
apoyo de la Fundacidn Rainforest Rescue (FURARE), un grupo de mujeres, segln Forero (2010:58), eran
dieciséis —en la actualidad veintisiete-, emprenden una alternativa financiera comunitaria, la llamada

[V

Caja de Ahorro “San Valentin”, en la actualidad Pilar es la presidenta de este grupo, en el cual, lasy los
miembros deben depositar un délar semanal. El consumo, es la finalidad principal de los préstamos de
la caja de ahorros, en la mayoria de los casos, es utilizado en cuestiones referentes al cuidado familiar,
compra de utiles escolares, compra de alimentos, estudio de las hijas y los hijos, cria de gallinas, etc.
Curiosamente, la mayoria de miembros son mujeres —veintidds-, son ellas las receptoras del dinero, y

el uso del mismo, involucra a actividades relacionadas al cuidado de las personas.

Existen otros grupos comunitarios en Las Tolas, de los cuales, los miembros de la asociacion de turismo
comunitario, participan en los siguientes: en el Grupo de Danza participa Cecilia, Pilar, Edgar, Mariana,
y los hijos de Cecilia y Edgar, en la confeccion de los trajes ayuda Herminia y Gloria. Existe un comité
de fiestas patronales, del cual Mariana es la encargada, por otra parte, Cecilia, Olivia y el parroco de la
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zona organizan la catequesis de los jovenes, Edgar se encuentra en un grupo de hombres que impulsan
el juego de la “pelota nacional”, Salomdn y Luis —antigua miembro de la asociacién-, forman parte de
un grupo de conservacién de la zona del Pachijal.

Para la economia, es importante revisar las relaciones de género en los espacios rurales, porque en
estas, se manifiestan las diferentes motivaciones e intereses de mujeres y hombres, que tienen al
respecto de las estrategias de sobrevivencia en el ambito productivo y reproductivo, lo cual hace, que
existan diferentes formas de percibir, actuar y beneficiarse de los modelos de desarrollo, planteados
desde las esferas, gubernamentales, académicas y politicas.

Empoderamiento

Segun Dunn (2007:30), el empoderamiento es un proceso intrinseco del desarrollo comunitario, de
manera similar al analisis de género, utiliza la contextualizacién de cada comunidad en particular para
medir el empoderamiento, esto, con el objetivo de encontrar, factores que alientan, y también,
factores que inhiben el empoderamiento femenino, entendiendo a este como un proceso, y a la vez,
un resultado, en este sentido, utilizando las tres formas de ejercer poder en el capitulo tedrico, se
muestra y analiza, el proceso/resultado de empoderamiento, que han tenido las mujeres de la
Asociacidn de Turismo Comunitario “Las Tolas”.

En la presente disertacién, se da mayor relevancia a los factores econdmicos que determinan el
empoderamiento femenino, no obstante, también seran expuestos, los factores sociales, psicoldgicos
y politicos, que multidimensionalmente componen el empoderamiento. Estos factores, estan inmersos
en el proceso/resultado de empoderamiento, los cuales son, el poder sobre, el poder para, y el poder
con.

La subordinacion: El poder sobre

En esta parte del proceso, existen grupos de interés en conflicto, es donde, existen dualidades
jerarquizadas, es el caso de la divisidon sexual del trabajo —lo productivo y reproductivo-. Para el caso
de las mujeres de la Asociacién de Turismo Comunitario Las Tolas, el integrar el trabajo doméstico en
el trabajo de servicio turistico, puede reforzar la divisidn sexual del trabajo, asi lo indican Brandth y
Haugen (2010:427), por otra parte, Feng (2013:1) encuentra que, en el caso del turismo comunitario,
puede presentarse una subordinacion socioecondmica, sosteniendo la superioridad de los espacios
masculinos sobre los femeninos.

En Feng (2013:5), se discute que en comunidades rurales agricolas, y esto se corrobora en Las Tolas, el
bienestar del hogar, incuso la reputacién familiar, dependen de los esfuerzos econédmicos del hombre.
Brandth y Haugen (2010:439), explican que, en estas comunidades, existen normas apropiadas para la
division del trabajo, el problema radica en que, cuando una actividad se realiza en el espacio del hogar,
esta se la asociara con una extensidn del trabajo doméstico. Las autoras amplian el analisis, al espacio
publico empresarial comunitario, afirmando que este gira entorno a una légica simbdlica masculina,
en donde, los hombres son cabezas visibles y relevantes en esta ambito, y las mujeres son “las otras”.

No obstante, el turismo comunitario desarrollado en Las Tolas, ha impactado de diferente forma a las
relaciones de género y al empoderamiento femenino, este resultado, es similar a lo encontrado en
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Wilkinson y Pratiwi (1995); Yea y Noweg (2000); Gentry (2007); Tucker (2007) citados en Feng (2013:1),
en donde, las relaciones de género se transforman, a través del desarrollo de nuevas oportunidades
de ingresos.

Por ejemplo, en vista que el trabajo de las mujeres —incluso de los hombres-, involucra trabajos de
cuidado, las familias se han implicado en un cambio, en el cual, la dicotomia entre lo publico y lo
privado, es menos sobresaliente, que el caso de del trabajo agricola, en el que anteriormente estaban
involucradas/os, en donde, como lo postulan Brandth y Haugen (2010:426), a las mujeres se las
representa como compafieras complementarias de los hombres en el trabajo productivo agricola,
delimitando de manera mas clara que, el espacio productivo es masculino y el reproductivo es
femenino.

En la actualidad, los miembros hombres de la asociacion, desestructuran tal nocién, Sebastian, Edgar
y Salomdn, se muestran ellos como los que complementan el trabajo de las mujeres, en este caso
productivo, realizado dentro y fuera del hogar. Por ejemplo, cuando las actividades de los voluntarios
son el ordefio y cuidado del huerto, quienes se encargan de ello, son Herminia y Gloria, pero en
momentos que ellas deben de cuidar de su padre Cornelio, Salomén o Sebastian suelen ayudar en la
actividad, igual ocurre con el trabajo doméstico.

Lo dltimo, es de trascendencia en este proceso/resultado de empoderamiento, porque permite
transgredir los limites o normas de género convencionales, lo cual, desmantela el conflicto que la
division sexual del trabajo genera, lo que en este punto es relevante, porque muestra el inicio de un
proceso significativo, en que las mujeres pueden generar capacidades habilitantes, justamente, ese es
el inicio de la siguiente parte del proceso de empoderamiento.

La habilidad creativa: el poder para

Entendido como la capacidad de ser o hacer, este punto del proceso, resalta las habilidades
individuales de las mujeres y hombres de la asociacién. Hjalager (1996) citado en Brandth y Haugen
(2010:427), presenta un primer punto de partida para analizar dichas capacidades, las autoras
encuentran que, se puede considerar una mujer empoderada, en el caso del turismo comunitario,
cuando considera su trabajo con los turistas como una ocupacion —de la esfera productiva-, en el caso
de las mujeres de la asociacidn, el elemento que permitié definir su trabajo como ocupacién, fue el
ingreso econémico.

En Nazou (2005) citado en Brandth y Haugen (2010:428), se plantea que, las mujeres que participan
del turismo comunitario, anhelan extender las cualidades de su hogar hacia el mercado turistico, este
ejemplo, en el caso de las mujeres de Las Tolas, indica que el trabajo de cuidado, puede representar
otro significado cuando se lo mercantiliza, como parte de la actividad turistica. Lo anterior, en el caso
de la asociacion de Las Tolas, concuerda con lo planteado en Garcia-Ramén et al. (1995) citado en
Brandth y Haugen (2010:428), ya que, el ingreso econdmico que se genere, permite a las mujeres
sentirse parte del mundo “exterior” debido al encuentro intercultural, entre turista-anfitrién.

En el siguiente relato, Cecilia, comenta cuales aspectos le parecen relevantes a ella de las y los
voluntarios:
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El hecho de que son personas que de una u otra manera nos ayudan econédmicamente, porque es un
ingreso que entra a la familia es algo bueno, también el hecho que se conviertan en miembros de la
familia, compartimos todo con ello y eso es bonito porque nos acostumbramos a ellos, cuando se van
también es una tristeza muy grande para nosotros, en las despedidas es una época de llantos y lamentos.
Asi también nosotros conocemos casi todo el mundo porque ellos nos cuentan de donde son, cual es su
cultura, cual es su forma de vida entonces el compartir experiencias de lado y lado es muy bonito.

Del relato anterior se pueden extraer varas interpretaciones, la primera, Cecilia entiende la relevancia
econdmica que tiene en el sostenimiento de su hogar el voluntario, lo cual también, no hace difusa la
conceptualizacion que ella entiende de su trabajo, en el que, puede tener actividades de cuidado en el
espacio del hogar, pero es entendido como una ocupacién. Por otra parte, reafirma que, en este
trabajo existe un componente emocional importante. Por Ultimo, la interrelacidn cultural, crea en ella
un sentido de pertenencia al mundo, lo cual, es un elemento clave en la generacién de autoestima.

Algo importante, que también deriva del relato, es la posicidon de las mujeres de la asociacién en la
esfera publica, en especial, siendo ellas las que estdn al frente de organizaciones comunitarias,
Mariana como presidenta de la Asociacién de Turismo Comunitario de Las Tolas, Pilar, encargada de
la Caja de Ahorros San Valentin, y también Cecilia, que en algin momento estuvo al frente de la
Asociacidn de Artesanias Ecoldgicas “La Semilla”.

Este trabajo, del tipo administrativo, les brinda actividad mas alla de los limites privados del hogar, les
ha hecho, relacionarse con autoridades publicas y privadas de varios tipos, las hace participes de
diferentes redes; talleres y foros, también, les da un reconocimiento publico, porque como lo indican
Brandth y Haugen (2010:443), es resultado de una actividad econdmica, lo que las autoras también
encontraron, fue que las mujeres experimentan crecimiento personal resultado de tener estos roles
publicos.

El encuentro con lo publico, como parte del proceso de empoderamiento, las hace reunirse con lo
colectivo, que en el espacio rural, es la comunidad, permite un avance, desde las habilidades
individuales, hacia la capacidad creativa del conjunto y para el conjunto, retomando a lo manifestado
en Flintan (2008:5), las mujeres, sienten ain mas poder, cuando trabajan en conjunto para cambiar
alguna circunstancia, esto, nos lleva a la siguiente fase del proceso/resultado de empoderamiento,
relacionado a la capacidad creativa del conjunto.

La accién colectiva: El poder con

La creacion, de nuevas actividades y productos, a través del turismo comunitario, ha retado a las
mujeres de Las Tolas, a cambiar las estructuras dominantes de género existentes, esto conforme lo
encontrado en Brandth y Haugen (2010:428), en donde, a la par de la rotura de dichas estructuras, las
personas de comunidades rurales, que comienzan con el turismo comunitario, como fuente de
ingresos adicional a la produccién agricola, se van divorciando gradualmente de estas actividades.

Esto es importante, porque va confirmando en Las Tolas, lo que en UNED UK (1999) citado en Male y
Costa (2014:1) ya acontece, aqui se demostrd, que las mujeres cuando trabajan juntas, hallan voz e
independencia, a través de su involucramiento en actividades derivadas de la gestion turistica de base
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comunitaria, esto las hace, parte del proceso de toma de decisiones y fomentan nuevos roles en sus
familias, comunidades y estructuras sociales.

Cuando las mujeres, miembros de la asociacidon de turismo comunitario, realizan las actividades
derivadas de la gestidon antes mencionada, se involucran en diversas tareas y detalles que deben
realizarse para el sostenimiento de la actividad. Esto, las pone al frente, en la socializacidn de turistas
y voluntarios, en la direccién de reservas; manejo del tiempo y espacio de tanto anfitriones, como
voluntarios; planificando los calendarios de actividades, también las hace prever el ahorro; el gasto y
el consumo necesario para la subsistencia del grupo, y les permite desarrollar conocimiento util en la
formacién de planes para la ampliacién y mejora en la gestién de la actividad.

En el area de conocimiento, también es fructifera, la labor de los voluntarios, gracias a ellos, los jévenes
de Las Tolas, tienen formaciéon educativa, principalmente, reciben clases de inglés, manejo de software
de fuente libre, educacidon sexual y reproductiva, clases de alimentacion saludable y soberania
alimentaria, y también, formacion del uso de recursos naturales de manera sostenible, como se indica
en Flintan (2008:83), estos esfuerzos —entre miembros de la asociacidn y entre turista y anfitridn-,
vinculados a este tipo de gestidn, producen sinergias, que son relevantes a nivel rural y comunitario
para la construccion de capital social, humano y econémico.

Otro punto a favor, en el accionar colectivo de la asociacién, es el parentesco familiar que existe entre
los miembros, seguin Flintan (2009:83), el parentesco y la familia son una importante fuente de apoyo,
inmaterial; como cuando los miembros del grupo se reparten el cuidado de don Cornelio, o comparten
la mesa para hablar de diversas preocupaciones a la hora de la cena. También, el apoyo es del tipo
material, en materia financiera popular, estd la caja de ahorros San Valentin, creada especificamente
con ese fin, este apoyo, no se limita a los miembros del grupo comunitario, se extiende al espacio de
Las Tolas, como lo indica Cecilia en el siguiente relato:

Nosotros como asociacion de turismo tenemos un fondo para necesidades de la comunidad, si alguien

“y,n “y,n

tiene un accidente, llega la navidad comunitaria, entonces nosotros apoyamos a “x” persona o “x” grupo
que necesite, tenemos una carpa grande para eventos, eso siempre estamos prestando. Tenemos esas
politicas, esos estatutos que esta escrito siempre hay alguien, siempre estamos ahi comprometidos con
la asociacién y la comunidad.

Desde la 6ptica, de Petrin (1999) citado en Brandth y Haugen (2010:194), las mujeres que viven en los
espacios rurales, prefieren el trabajo en equipo, esta manifestacion, esta fuertemente ligada, al hecho
qgue los emprendimientos con gestion de base comunitaria, y las relacionadas al turismo comunitario,
promueven un rango de capacidades, conocimientos y habilidades, que las mujeres de Las Tolas, ya
experimentaron en algin momento, histéricamente, este momento se presenta, en la creacion,
desarrollo y desaparicion del grupo de artesanias.

Al respecto, por la preferencia del trabajo en equipo, las mujeres de la asociacién en Las Tolas,
disfrutan trabajando juntas, constantemente, ellas comparten ideas y experiencias, ademas forman
parte de diversas actividades y grupos comunitarios, mediante esto, ellas combaten el aislamiento, y
generan intercambio de informacidon, con multiples beneficios, entre ellos, afrontar diversas
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incidencias de la vida, como el manejo del estrés y la ira, a través del baile por ejemplo, el grupo de
baile de Las Tolas, participa en multiples espacios culturales en representacién de la parroquia Gualea,
representando también, el legado cultural del pueblo ancestral Yumbo, también se promueve la
participacién femenina en deportes supuestamente masculinos, tal es el caso del equipo “Las Divinas”
gue participa en el campeonato femenino de futbol del noroccidente de Quito.

El pensamiento critico, también es desarrollado como resultado de esta necesidad de agruparse, por
ejemplo, cuando se tiene que manejar o administrar dinero, y en este tema, ya se mostré que Pilar,
Cecilia, Mariana y la madre de Cecilia, estan envueltas en este proceso, otro ejemplo fue, el momento
que tuvieron que afrontar las familias, ante la deuda dejada por el fallido proyecto de artesanias —la
mayoria de las mujeres de la asociacién de turismo comunitario formaron parte en este proyecto-, si
bien, esto deja sentimientos y recuerdos negativos acerca de ello, también permitid, que ante la
dificultad, se desarrolle una expansién de conocimiento, de como lidiar con la matriz de actores que
intervienen en nuevos mercados alternativos al agricola, en este sentido, ahora tienen mayor libertad
y capacidad de decisién.

Lo ultimo, se refleja en la motivacion del grupo ante el “espiritu empresarial”, la asociacién, como un
todo, es muy interesada en participar en reuniones, asambleas o charlas, que promuevan sus
capacidades de emprendimiento, asi se manifesté cuando los miembros y el autor de la disertacién,
participaron en el Taller para la Formacidén Estratégica y Empoderamiento Rural, en este punto, fue
importante observar, la capacidad organizativa de las mujeres, entre ellas y con los hombres, las
posturas de ellas, en cuanto a la formacion del plan estratégico de la asociacién, fueron acogidas de
manera democratica y se observd, que quien en la actualidad esta al frente de la organizacion,
Mariana, tiene cualidades de liderazgo participativo.

En los siguiente relatos, se muestran las posturas, de dos hombres de la asociacidn, Salomdn y Edgar,
ambos narraron, el por qué les parecia que eran importantes las mujeres en la asociacion, el primero,
con relacién a las mujeres en general, el segundo, cdmo percibe el valor de su esposa en el grupo. Para
Salomdn: “desde mi punto de vista que es que ellas trabajan deciden, o sea tienen voz y voto en todo,
tienen obligaciones, derechos y responsabilidades, somos iguales, nadie aqui es mds que el otro”, el
muestra que en la organizacién, entre mujeres y hombres, ambos son iguales.

No obstante, el estereotipo de género que las mujeres son las Unicas capaces de preparar los
alimentos, se mantiene en este caso, “porque ellas estan preparadas en hacer los platos, o sea la
atencion al turista uno se puede ayudar, pero en cambio la preparada eso es lo dificil”, lo particular de
este caso, es que dentro del hogar, el mismo Salomén, colabora, incluso prepara cuando es necesario
los alimentos, pero, cuando es parte del servicio turistico, las Unicas capaces son las mujeres.

Por otro lado, Edgar afirma lo siguiente acerca de la importancia de su esposa en la asociacién, es
importante ver, como se revela a Cecilia, como una mujer motivadora y mediadora, caracteristicas
segun él, de una persona con liderazgo.
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Ella tiene los conocimientos para poder ejercer las actividades, es importante que una persona tenga el
conocimiento de liderar. Es bueno que ella pueda opinar y pueda contribuir con sus ideas yo veo que
Cecilia con sus ideas aporta y motiva a las demds personas para seguir, cuando hay conflictos, cuando
no hay recursos en ese momento es importante las personas que motivan y que dicen mediemos,
soluciones y olvidemos, por eso ella es importante.

A lo largo de este capitulo, se ha reflexionado, como el proceso/resultado de empoderamiento
femenino, se ha manifestado en Las Tolas, en un principio, se comienza contextualizando la primera
etapa, en donde, en un momento histdrico, la produccidn agricola, forma parte del desarrollo de
actividades econdmicas en la comuna, en este punto, se muestra, como en sociedades agricolas puede
acentuarse los estereotipos de género, hombre productivo, mujer reproductiva.

Posteriormente, estos estereotipos, pueden ser cuestionados, ante un cambio de contextualizacion,
econdmica, politica, social y ambiental, en Las Tolas, surge una nueva conciencia ambiental, la de
protecciéon del bosque, la eliminacion del mismo, pone en duda la estadia de los habitantes en el lugar,
se procede a buscar alternativas productivas, se asocian personas en la blusqueda de este cambio y la
politica también acomoda a este nuevo proceso, en el cual, los estereotipos de género van cambiando,
de mujer acompafante del trabajo agricola, a mujer con potencial de emprender un modelo
productivo.

El dltimo punto, permitid, a las mujeres abrirse camino a la participacidon en el espacio publico,
mejorando sus habilidades y capacidades de desenvolverse en este espacio, a pesar de, mantener en
cuanto a tiempo, el trabajo de cuidado, que ahora, ante la venida de turistas, permitia verse desde una
perspectiva de ocupacion productiva, motivando, a la bisqueda y expansion de esta actividad. Ante
esto, el acceso, uso y control de los recursos, también son negociados de diferente forma, el hecho de
tener ingresos econdmicos, ser parte de una red productiva y a la postre mejorar el autoestima, hace
que, las mujeres de la asociacidén entren en espacios, anteriormente negados de negociacién, si bien,
no se muestra un momento presente de equidad en el tema de acceso, uso y control, contextualmente
en Las Tolas, se han cambiado dindmicas de dominio de género, que en el futuro, como reto, deben
ocupar las mujeres.

Para finalizar, en la Gltima etapa del resultado/proceso, se muestra, lo valioso del trabajo colectivo de
la Asociacidn de Turismo Comunitario de “Las Tolas”, valioso desde la perspectiva comunitaria, desde

|ll

el apoyo material, al inmaterial, se trasciende la frontera del “yo” individual, y se manifiesta al
desarrollo comunitario, como un resultado, del trabajo de personas empoderadas, individual y
grupalmente. Por lo tanto, se contesta a la segunda pregunta y objetivo de investigacién, planteados

por el autor de la misma.

Dado que el empoderamiento de las mujeres, sustenta el desarrollo de localidades como Las Tolas a
través del turismo comunitario, en el siguiente capitulo, se analiza, como el Estado, mediante sus
politicas y sus instituciones publicas estatales, pueden influir en el empoderamiento de las mujeres a
través del turismo comunitario, como puede llegar a formar una situacion, en la cual, las mujeres sean
reconocidas por su trabajo valioso, y posteriormente, generar capacidades y habilidades, que permitan
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que trasciendan la frontera de lo invisible, con el poder de alcanzar los espacios donde el dinero
recorre.
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Capitulo IlI

Rol de las politicas publicas para fortalecer el
empoderamiento femenino a través del turismo comunitario

El capitulo presente, se enfoca en mostrar, como la politica publica a través de estrategias, planes, y
agendas, articulan un sistema interinstitucional, que permite la creacién, sustentabilidad y desarrollo
de sistemas turisticos alternativos rurales y/o locales, con una visidn holistica, con una tactica definida
hacia la disminucién de la pobreza y la obtencién de igualdad, este Ultimo punto, sirve de nexo, para
la busqueda y consecucidn del empoderamiento femenino, presentando el tema de género,
transversalmente a lo largo de las diferentes politicas en este sistema interinstitucional.

La estructura del capitulo es la siguiente, en primer lugar, se muestra como se debe articular el Sistema
Nacional de Planificaciéon Participativa, el mismo que, como se mencioné anteriormente, busca la
vinculacion del principio de igualdad y no discriminacion de género, a lo largo del Estado, en sus
diferentes funciones, organismos y mecanismos de accién, en esta secciéon se delimitan los
instrumentos necesarios para esta articulacién, la cual considera, las politicas implementadas desde el
afno 2008, debido a que, desde ese afio entra en rigor el Gltimo mandato constitucional, y es a través
del mismo, que se suscriben todas las politicas, estrategias, planes y agendas presentes en la
actualidad.

Posteriormente, se analizan los procesos de implementacién de politica, que se enfocan en el sector
del turismo comunitario, encontrados en el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, la Agenda para la
Transformacion Productiva, la Estrategia Nacional para la Igualdad y la Erradicacién de la Pobreza, la
politica sectorial derivada de la Agenda para la Transformacién Productiva y la planificaciéon
institucional del Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible para el Ecuador.

Para finalizar, se utiliza la Agenda Nacional de las Mujeres y la Igualdad de Género 2014-2017, con la
finalidad, de mostrar la transversalidad del tema de género en la politica publica y, definiendo nociones
pragmaticas que desde el Estado se aplican, en busqueda de lo que en esta disertacion se ha definido
como empoderamiento.

El Turismo comunitario: sector estratégico en la planificacion publica

El Ecuador, tiene un sistema de planificacion, definido como participativo y descentralizado, en donde
se articulan, tanto entidades del sector publico estatal como los diferentes actores sociales, con el
objetivo de establecer la planificacion del desarrollo, en los diferentes niveles del gobierno, en este
sentido, en la presente seccidn se muestra, cdmo se articula dicha planificacién y, cuales son los
resultados o productos que la integran, con énfasis en el analisis, de los lineamientos y estrategias, que
permiten crear, sostener, desarrollar y solventar al turismo comunitario en el Ecuador.
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Englobando la politica de desarrollo: el Sistema Nacional de Planificacidn Participativa

Este sistema, redne a diferentes organizamos del sector publico estatal y actores sociales, entre los
cuales se encuentran, segun la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo SENPLADES (2013:34),
el Gobierno Central, los Gobiernos Auténomos Descentralizados, los Consejos de Participacion de los
GAD’s, los Consejos Nacionales de Igualdad, los Consejos Sectoriales de la Politica Publica de la Funcién
Ejecutiva.

El Sistema Nacional de Planificacidn Participativa, tiene un alcance de planificacién nacional, no
obstante, se nutre de diferentes instancias, como la de coordinacién territorial; en la cual la
planificacién, proviene de los Gobiernos Auténomos Descentralizados conforme a lo establecido en el
Plan Nacional del Buen Vivir, la coordinacién de planificacién en este nivel, se la consigue mediante las
Agendas Zonales. Otra instancia de coordinacidn, se refiere a la intersectorial, siendo esta, la reunion
horizontal de diferentes entidades publicas con los mismos objetivos y lineamientos, articulados
conforme a la planificacién nacional, aqui se promueven politicas e instrumentos, acorde a la Agenda
de Coordinacién Intersectorial. Finalmente, existe la instancia de coordinacidn sectorial, en ella se
encuentran, cada una de las instituciones publicas, con sus planes estratégicos y operativos.

En el Grafico 11 se muestra como se articula el Sistema Nacional de Planificacion Participativa, en la
parte superior se encuentra la Constitucidn, esto debido al hecho, que el fin Gltimo del sistema es,
profundizar la garantia de los derechos establecida en la misma. Posteriormente, se encuentra el Plan
Nacional de Buen Vivir, tiene el rango mas alto en prioridad, debido al alcance nacional que tiene. A
este, le siguen la Estrategia para la Transformacion de la Matriz Productiva y la Estrategia para la
Erradicacién de la Pobreza, las cuales sugieren mecanismos, para alcanzar el buen vivir. Como parte
de la planificacién, también intervienen, las tres instancias antes definidas. Para finalizar, se muestran
dos ejes transversales, el primero el de los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, referente
a la planificacién de los GAD’s v, el eje transversal de las Agendas para la Igualdad, una de ellas, la
Agenda Nacional de las Mujeres y la Igualdad de Género, serd posteriormente analizada, por su
relevancia en el concepto de empoderamiento.

Grafico 11
Sistema Nacional de Planificacion Participativa

Estrategi
Estrategia para la Erradicacion de la Pobreza

Planificacion institucional

Fuente: SENPLADES (2013:35)
Elaboracion: Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
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La posicidn del turismo comunitario en la hoja de ruta del Estado: Plan Nacional del Buen Vivir

Para el analisis, del contenido en esta seccidn, se utiliza el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017 —en
adelante PNBV-, el mismo se refiere, a la busqueda, mediante la politica publica, de la garantia de los
derechos humanos y de la naturaleza, establecidos en la Constitucidn de la Republica, se estructura
en tres ejes, como se sefiala en SENPLADES (2013: 80), el primero, referente al cambio en las relaciones
de poder y construccion del poder popular, el segundo eje, de derechos; libertades y capacidades para
el Buen Vivir y, el tercer eje, la transformaciéon econdmica considerando el cambio de la matriz
productiva, de estos tres ejes, derivan doce objetivos principales, en ellos se encuentran las politicas y
lineamientos para la consecucién de los mismos.

El turismo comunitario, se alinea con varios de los objetivos del PNBV, por lo tanto, el posterior analisis,
encuentra, cuales son los objetivos, politicas y lineamientos, que intervienen de forma directa o
indirecta en el desarrollo de esta actividad en el Ecuador, tanto al sector econdmico-productivo, como
a las personas, desarrollando diversas capacidades sociales, necesarias para intervenir en el sector
estratégico del turismo, debido a esto, la exploracién es de forma individual para cada uno de los
objetivos del PNBV.

Objetivo 1: Consolidar el Estado democratico y la construccion del poder popular. El primer objetivo,
pretende, transformar diferentes ambitos de las instituciones publicas y, como consecuencia, generar
cambios en la accién social y en el desenvolvimiento de los actores sociales. Por lo tanto, este punto
tiene, una afectacién en la gestion del turismo comunitario, en la medida que este, se relaciona con
diferentes niveles de instituciones publicas. En el Cuadro 16, se muestran las diferentes politicas y
lineamientos, del primer objetivo del PNBV, que intervienen en el turismo comunitario, el texto
completo de politicas y lineamientos se encuentran en el Anexo B.

Cuadro 16
Politicas y lineamientos del Objetivo 1 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el
turismo comunitario

Objetivo

Lineamientos

1.1 C g
1.2 a,eg
1.3 c, e
1.6 f
1.7 e, i, no0
1.8 a, h
1.9 j
1.12 a, ck
1.13 e

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Los lineamientos y politicas anteriores, revelan, la necesidad de fortalecer instituciones publicas, como
también los GAD’s, para la mejora de prestacidn de bienes y servicios con un enfoque territorial,
ademads fomenta la eliminacidn de tramites -positivo por ejemplo, en el caso de inscribir una asociacién
de turismo comunitario, sea en el Ministerio de Turismo o en la Superintendencia de Economia Popular
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y Solidaria-, debido a que se pueden consolidar empresas publicas conforme al cambio de matriz
productiva.

Las politicas y lineamientos, también buscan mayor participacién de las comunidades rurales en la
planificaciéon publica, esto con el propdsito de generar diversas métricas de evaluacién del bienestar
en los territorios y, desarrollando didlogos entre la comunidad y el Estado para fortalecer la cohesidn
social y la transparencia administrativa.

En el caso de la Asociacidn de Turismo Comunitario de las Tolas, la importancia de este objetivo, se
pudo manifestar por ejemplo, cuando querian legalizar su asociacién ante una institucién publica,
Mariana, pensaba que lo Unico necesario para esta legalizacién en el Ministerio de Turismo, seria
presentar la inscripcidn del grupo en la antigua Secretaria de Pueblos y Nacionalidades Indigenas del
Ecuador ahora CODENPE, por otra parte, el GAD parroquial de Gualea, no supo recomendarle que, la
forma correcta de realizar el trdmite, no sigue ese procedimiento, sino, a través de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria, esto se presentdé como una debilidad ante la asociacion, ya que, a
pesar formar parte de un sector priorizado en el cambio de la matriz productiva, la falta de dialogo y
de la micro planificacidon sectorial entre ellos y las instituciones publicas limitdé su establecimiento
normativo.

Objetivo 2: Auspiciar la igualdad, la cohesidn, la inclusién y la equidad social y territorial en la
diversidad. Mediante este objetivo, se busca el reconocimiento de los derechos de las personas, a
través de politicas que promuevan la igualdad y eviten la exclusidn politica, social y econémica de los
individuos. El Cuadro 17, muestra las politicas y lineamientos relevantes en el desarrollo del turismo
comunitario a través de este objetivo.

Cuadro 17
Politicas y lineamientos del Objetivo 2 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario
Objetivo POII’titc:;::: l:t;r::tr;?:)en & Lineamientos
2.1 c,d e fgh
2.2 f
23 i
2.4 a,b,cfgi
2.11 ekl
2.12 b,i

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Las politicas y lineamientos que intervienen en el turismo comunitario, se refieren a, disminuir la
pobreza y su desarrollo intergeneracional, especialmente promoviendo las MIPYMES y la economia
popular y solidaria en los espacios rurales, fortaleciendo el acceso a insumos, lineas de crédito,
capacitacion y fortalecimiento de la comercializacién de los bienes o servicios que aqui se produzcan.
Otras politicas, que promueven el desarrollo del turismo comunitario, tienen que ver con el acceso a
la educacion, tanto de nifios jévenes y adultos, especialmente trata de eliminar el analfabetismo
digital. También se trata, del acceso al agua con el fortalecimiento de la gestion comunitaria.
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Para el caso de Las Tolas, se evidencié, que existe una falta de integracion econdmica
intergeneracional, las y los jovenes de la comuna, buscan principalmente, formas de migrar a la ciudad
para mejorar su situacion econdmica, puntualmente, las hijas e hijos, de los miembros de la asociacidn,
no presentan interés en participar en un futuro en la organizacidon, de hecho, quienes ya son
adultas/os, estan Quito trabajando o realizan actividades agropecuarias en las del noroccidente de

Quito.

Objetivo 3: Mejorar la calidad de vida de vida de la poblacion. En este objetivo se enmarcan,
provisiones individuales y colectivas que mejoren las capacidades de ejercer el turismo comunitario,
como generar dotaciones de calidad en la salud -desde esta dptica, se pretende integrar los saberes
ancestrales-, nutricion, educacion, cuidado de personas y rehabilitacidn, en este punto, es medular el
alcance, que se pretende en materia de prestacion de servicios, con la vision de prevenir riesgos y que
brinde la capacidad de la conservacion del patrimonio natural. El objetivo, también intenta, promover
el asociativismo, para promover comunidades seguras, que eviten los conflictos violentos, la
contaminacién y las epidemias, ademas, la convivencia pacifica y el uso del tiempo de ocio a través del
deporte. En el Cuadro 18, se observan las politicas y lineamientos relevantes en el turismo comunitario.

Cuadro 18
Politicas y lineamientos del Objetivo 3 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

3.1 a, d

3.2 a

34 a

3.6 c

3.7 g

3.8 a,b,d gh,i
3.9 b,d, g
3.10 a,cdf
3.11 b, g
3.12 d,

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

En Las Tolas, por ejemplo, es un tema estratégico la mejora de los servicios, limita ciertas labores, que
perjudican al turismo que alli se lleva a cabo, en épocas secas, el agua suele ser escasa, el aseo, la
comida y algunas actividades de los turistas - como regar el invernadero- suelen llegar a restringirse.
Por otro lado, en términos estratégicos es beneficioso el uso ancestral de plantas para la salud, porque
es llamativo para los turistas, el uso de plantas para algunos padecimientos como el llamado “mal aire”,
usual entre los turistas que se dirigen a Las Tolas.

El asociativismo, también favorece la gestion turistica, a Las Tolas, se la considera un lugar seguro para

la convivencia, para Salomodn, era una caracteristica clave que beneficia a la asociacidn, ademas de que
este mismo principio, sostiene todo el trabajo en materia de sostenibilidad ambiental de la zona, que
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es por lo que los turistas acuden a este tipo de anfitriones, no solo Las Tolas, lo mismo se experimenta
en Santa Lucia.

Objetivo 4: Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania. Lo que busca este objetivo
es, el desarrollo cognitivo de los individuos, para fomentar diversas capacidades, especialmente
generar capacidades técnicas y profesionales, en este sentido, el turismo comunitario se beneficia de
centros educativos, o espacios comunitarios, dotados de conectividad, para el intercambio de
conocimientos y, para generar campaiias de alfabetizacidn digital, que potencialice las relaciones
econdmicas, ademads en estos espacios, se puede promover la formacidn técnica en el bachillerato, y
garantizar la ensefianza bilinglie en escuelas y colegios. El Cuadro 19, muestra las politicas y
lineamientos del PNBV, que fortalecen al sector del turismo comunitario.

Cuadro 19
Politicas y lineamientos del Objetivo 4 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

Objetivo . o Lineamientos
turismo comunitario
4.1 c
4.2 a,b,c
4.3 e, f
Fortalecer las capacidades y 4.4 e,n, o
potencialidades de la
) . 4.6 a, f
ciudadania

4.8 b,d,i
4.9 d, i k
4.10 h

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracién: Luis Torres Guerra

La mejora, de estas capacidades, es un elemento clave para fomentar el concepto de poder para, se
pudo constatar, la dificultad que tienen en la Asociacidon de Turismo Comunitario de Las Tolas para
vincularse al espacio tecnoldgico, por ejemplo, el manejo de la pagina web de la misma, solamente
Cecilia, quien ha tendido cierta familiarizacion con ordenadores y su software, puede manejar la
pagina, esto genera diversos problemas, quien ayuda a Cecilia, es una antigua voluntaria, viviendo en
Holanda, las reservas se las hace primordialmente por la pagina web, obligando a tener que
contactarse con la antigua voluntaria para coordinar la agenda de voluntarios, lo que ha significado
mayores costos y pérdida de ingresos por potenciales voluntarios que no han podido contactar. Por lo
tanto la generacidn de estas capacidades es vital para el sostenimiento de la actividad, como en el caso
de Santa Lucia, Paulina, gerente de la cooperativa, maneja la pagina web y las redes sociales de la
misma, se encarga de las reservas y de la comunicacién digital con posibles turistas, instituciones y
personas claves.

Otro factor clave, en el turismo comunitario, es el idioma inglés, las asociaciones de turismo
comunitario del noroccidente de Quito, reciben primordialmente turistas extranjeros no
hispanohablantes, la barrera idiomatica suele ser una importante barrera, que limita la interrelacién
entre turista y anfitrién, se pudo evidenciar en el trabajo de campo, que promueve la inseguridad de
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contacto, especialmente de los anfitriones. En Las Tolas, el mdas capaz para hablar inglés, es Salomédn,
debido a que recibié algunas clases de FURARE.

Objetivo 5: Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional, las identidades
diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad. Los espacios culturales, su revalorizacién,
proteccién y conocimiento, favorecen al turismo comunitario, de hecho existen en Ecuador,
asociaciones de turismo comunitario, que giran alrededor de la cultura, el caso expuesto en Santafé
(2011). Puntualmente el accionar del Estado, a través de la politica publica, para potenciar el turismo
comunitarios se consigue con: la formacién de Centros Interculturales Comunitarios, el respeto a las
diversidades en los espacios publicos libres de contaminacion, la proteccién de bienes culturales, la
generacion de paisaje, rutas o caminos con valor histdrico y cultura y, con la participacidon de redes
culturales de expresion. El Cuadro 20, presenta las politicas y lineamientos relevantes para contribuir
en el turismo comunitario.

Cuadro 20
Politicas y lineamientos del Objetivo 5 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

: . Lineamientos
turismo comunitario

Objetivo

5.1 ¢ f,giu
Construir espacios de
encuentro comun y fortalecer
la identidad nacional, las
. . . 5.2 c,e,m,n,o
identidades diversas, la
plurinacionalidad y la
interculturalidad
5.6 e, f

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

En la zona de Gualea, por ejemplo, se encuentra el Museo de Sitio de Tulipe, que recobra el valor de
la cultura ancestral Yumbo, en Tulipe, Las Tolas y San Luis, se encuentran vestigios, del conocido como
el camino de los Yumbos, diferentes tolas, culuncos y senderos todavia existen, en el Taller para la
Formacién Estratégica y Empoderamiento Rural, las personas de la asociacion Las Tolas, insistian la
necesidad de resaltar esta herencia histérica, para promoverla como producto potencial turistico, en
este punto, ha sido importante la articulacién, que se ha formado entre el Museo de sitio de Tulipe, el
GAD provincial de Pichicha y la Asociacién de Turismo Comunitario de Las Tolas, para recuperar
senderos ancestrales como estrategia hacia el turismo en la zona.

La interrelacidn, entre turista y anfitrion, también expone diferencias culturales, en este sentido, el
respeto a la diversidad debe ser aplicada, el turismo comunitario en el area de Las Tolas, ha logrado
en cierta medida promover tal respeto, varias voluntarias son lesbianas, otros por ejemplo son
veganos, los miembros de la asociacién han sido receptivos y respetuosos al respecto.

Objetivo 6: Consolidar la transformacion de la justicia y fortalecer la seguridad integral, en estricto
respeto a los derechos humanos. En el turismo comunitario, son diversas las formas en las cuales la

seguridad integral fortalecen a la gestidn, algunas de las cuales se derivan de lo estipulado en el PNBV,
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como: estimular la resoluciéon alternativa de conflictos a través de la comunidad, evitar la trata de
personas —evitando el turismo sexual por ejemplo-, fortalecer la organizacién comunitaria hacia la
convivencia pacifica. El Cuadro 21 resume los principales lineamientos de esta seccion.

Cuadro 21
Politicas y lineamientos del Objetivo 6 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

Objetivo . o Lineamientos
turismo comunitario
. Az 6.1 g
Consolidar la transformacion
de la justicia y fortalecer la
seguridad integral, en estricto 6.5 f
respeto a los derechos
humanos 6.8 ac

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracién: Luis Torres Guerra

En Gualea, se han conformado Reuniones del Buen Vivir, organizadas por el teniente politico de la
parroquia, estas reuniones han sido fundamentales en el avance hacia una cultura de la paz, en la
reunion del 1 de diciembre de 2014, el autor de la disertacién en compaiia de Mariana, representaron
al sector turistico en Las Tolas, en la reunidn se manifesto la necesidad de construir espacios pacificos
comunitarios, recalcando que los turistas se benefician de espacios libres de disputa y violencia.

Objetivo 7: Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental,
territorial, y global. En este ambito, el turismo comunitario puede ser fomentado directamente,
siempre y cuando los emprendimientos turisticos comunitarios, giren en torno a la proteccién del
medio ambiente, por lo tanto, en este objetivo, se consolida la nocién de la cultura bio-céntrica,
algunas de las politicas y lineamientos que soportan al desarrollo del sector son: la interaccién de dicha
cultura en los procesos de planificacion socioecondmica, la valoracién del patrimonio natural, el uso
de tecnologia para la conservacion, el fomento de las actividades de reforestacion y la agroforesteria
para gestionar los recursos forestales, el impulso al acceso de los individuos al bio-conocimiento, la
generacidon de marcos normativos para emprendimientos productivos generando eco-etiquetado y
certificacidn de sostenibilidad, por ultimo, en el PNBV se promueve el establecimiento de espacios de
comercializacién de bienes y servicios sustentables. En el Cuadro 22, se exponen los anteriores
lineamientos.
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Cuadro 22
Politicas y lineamientos del Objetivo 7 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

Objetivo turismo comunitario Lineamientos
7.1 d
7.2 b,d, g h,j k
7.3 a,b,e
7.4 a,b,c,h
7.6 b, h,i
7.8 b
7.9 g h
7.10 b, c

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracioén: Luis Torres Guerra

El avance de este objetivo, para el turismo comunitario es fundamental, debido a las actividades
alternativas que se dan en el sector, la agroforesteria, el ecoturismo, avistamiento de especies de flora
y fauna, giran alrededor de la sostenibilidad ambiental, las tres asociaciones de turismo comunitario
en el noroccidente, dependen de la proteccion ambiental, como estrategia econdmica y como
estrategia de sostenibilidad territorial.

La planificacidn socioecondmica descrita en los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de las
parroquias de Nanegal, Gualea y Pacto, valoran como eje trascendental del desarrollo al medio
ambiente. Por otra parte, las asociaciones estratégicamente tienen proyectos y actividades de
reforestacidon como se presenté en el capitulo Il. Las instituciones estatales, han intervenido en la zona,
como por ejemplo, los esfuerzos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuaculturay Pesca MAGAP,
por la reforestacidn, principalmente, en zonas dedicadas a la ganaderia.

Por otro lado, los emprendimientos turisticos comunitarios en el noroccidente de Quito, resguardan
sus territorios, para destinarlos al uso de conservacidn ambiental, en Santa Lucia, y proximamente en
San Francisco de Pachijal, han decidido participar en el Programa Sociobosque del Ministerio de
Ambiente MAE, esto como estrategia de inversion a largo plazo y, en el caso de Santa Lucia, proteger
el territorio para que no se pueda talar el bosque de su zona.

Lo que queda por realizar, es un proceso de eco-etiquetado y certificacion de sostenibilidad en el sector
turistico comunitario, estas experiencias avanzan en Chile y Costa Rica, como se explica en Roman y
Font (2014:439), especialmente en Costa Rica, existe una red de turismo sostenible, en la cual la
informacién es abierta al publico, generando informacion para quienes demandan por turismo
sostenible, especialmente el turismo interno.

Objetivo 8: Consolidar el sistema econdmico social y solidario, de forma sostenible. Este objetivo,
muestra un proceso estratégico en la politica publica nacional, la de aglutinar emprendimientos
asociativos, enmarcados en la légica de la economia popular solidaria, que logre la estrategia del
cambio de la matriz productiva, en este camino también se encuentra el turismo comunitario, ya que,
la gestién de base comunitaria es un proceso asociativo.
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Entre algunas politicas de fomento del turismo comunitario son: formar instituciones financieras que
promuevan la transformacién de la matriz productiva, fomentar incentivos tributarios para el sector,
motivar condiciones preferentes a los actores de la economia popular y solidaria, incluir al sector
privado en la bdsqueda de incentivar el apoyo a emprendimientos rurales, en este punto en el PNBV,
se define como sector estratégico al turismo comunitario y social, esto en la politica 8.9, el lineamiento
k. El Cuadro 23, presenta los principales lineamientos que involucran al turismo comunitario en la
economia popular y solidaria.

Cuadro 23
Politicas y lineamientos del Objetivo 8 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

Objetivo . . Lineamientos
turismo comunitario
8.1 e
Consolidar el sistema — ¢
econdémico social y solidario, 8.6 f
de forma sostenible 8.9 d,j, k
8.10 i

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Mediante la Resolucion Ministerial del Ministerio Coordinador de Desarrollo Social No. MCDS-EPS-007-
2014, con fecha de 6 de febrero de 2013, se dispuso transformar la cooperativas y asociaciones de los
sectores comunitario y asociativos, en cooperativas de economia popular y solidaria, por lo cual, las
organizaciones cambian de naturaleza juridica a la cooperativa. Esta resolucién, en principio tuvo una
afectacién negativa, especificamente en la asociacién de Las Tolas, puesto que, confundidé a los
miembros ya que no entendian como se articulaban en la nueva dinamica de economia popular y
solidaria, a pesar de esto, los miembros son conscientes que, pertenecer a este sector pude producir
mejoras en la actividad, ya que, como se discutid anteriormente, existe la intencién de convertir al
turismo comunitario y rural como sector estratégico en el sector de la economia popular y solidaria.

Objetivo 9: Garantizar el trabajo digno en todas sus formas. El turismo comunitario, se articula con
este objetivo, mediante la participacion en la economia popular y solidaria, se puede evidenciar esto
en las siguientes politicas: democratizar el acceso al crédito para fomentar la economia popular y
solidaria, y el fortalecimiento de la incorporacién de mujeres y grupos de atencidn prioritaria mediante
el apoyo de sus emprendimientos. El Cuadro 24 expone, los lineamientos del trabajo digno para el
turismo comunitario.

81



Cuadro 24
Politicas y lineamientos del Objetivo 9 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

; . Lineamientos
turismo comunitario

Objetivo

Garantizar el trabajo digno en

9.1 b,
todas sus formas .

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Ambos lineamientos presentados, concuerdan con las necesidades observadas en las asociaciones del
noroccidente de Quito, la primera la necesidad de financiamiento, que en el caso de Las Tolas, es la
principal motivacidn para formar parte del sector de la economia popular y solidaria, la segunda,
implica una necesidad de fortalecimiento, debido a que, es un emprendimiento de participacion
mayoritaria de mujeres, algo que se replica en las asociaciones en el noroccidente de Quito.

Objetivo 10: Impulsar la transformacion de la matriz productiva. De manera paralela, con el sector
de economia popular y solidaria, el turismo comunitario, es un sector estratégico en el cambio de la
matriz productiva en el pais, esto se puede manifestar en las siguiente politicas y lineamientos del
PNBV: Impulsar al turismo como sector estratégico para la inversidn nacional y extranjera, posicionar
al turismo consciente/alternativo como un concepto de vanguardia articuldandolo con el sector de la
economia popular y solidaria, siendo este, un turismo ético, responsable e incluyente. En base a lo
anterior, se propone impulsar a los sectores estratégicos que resultan de la reestructuracion de la
matriz productiva, fomentar las generaciones de capacidades técnicas y de gestion en los sectores
estratégicos, simplificar los tramites necesarios para crear emprendimientos y, por ultimo,
incrementar y diversificar los servicios exportables provenientes de las micro, pequefias y medianas
empresas y del sector de la economia popular y solidaria. En el Cuadro 25, se presentan los
lineamientos del objetivo de transformar la matriz productiva que tienen relacion con turismo
comunitario.

Cuadro 25
Politicas y lineamientos del Objetivo 10 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

Objetivo . . Lineamientos
turismo comunitario

10.1 a
10.3 b,d, g h

Impulsar la transformacién de 10.5 f,g

la matriz productiva 106 c

10.8 a,b,d,ei
10.9 a,b

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracién: Luis Torres Guerra

En la siguiente seccidn, dedicada a la Agenda de la Transformacion Productiva, se tratarad de manera
detallada como este objetivo promueve el desarrollo del turismo comunitario en el Ecuador.
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Objetivo 11: Asegurar la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos para la transformacion
Industrial y tecnoldgica. Este objetivo, se alinea directamente con la transformacion de la matriz
productiva, el presente objetivo, llega a potencializar las capacidades de las personas que buscan
mediante la asociatividad, pertenecer al sector de la economia popular y solidaria, los lineamientos
principales que se articulan con el turismo comunitario son los siguientes: garantizar la accesibilidad
de los servicios publicos de las zonas rurales y de los actores en la economia popular y solidaria,
fortalecer las capacidades de la ciudadania para el uso de las tecnologias, potenciar el acceso
productivo del agua con preferencia a los sectores de la economia popular y solidaria. En el Cuadro 26,
se muestran los principales lineamientos del Objetivo 11 que se relacionan con el turismo comunitario.

Cuadro 26
Politicas y lineamientos del Objetivo 11 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

. . Lineamientos
turismo comunitario

Objetivo

Asegurar la soberania 'y 11.3 a, b
eficiencia de los sectores
estratégicos para la
transformacién Industrial y

tecnolégica e eh

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Desde el punto de vista del turismo rural y comunitario, este objetivo tiene directa relacién con el
Objetivo 4, ya que este tipo de turismo, se genera en espacios rurales, los mismos tienen, segun la
Secretaria Nacional de Planificaciéon y Desarrollo SENPLADES (2014:61), una mayor prioridad en la
erradicacion de la pobreza, por lo tanto, un primer paso, es fortalecer capacidades y potencialidades
de la poblacién rural, para posteriormente —o conjuntamente-, asegurar la inclusién de los mismos,
como parte de un sector estratégico eficiente.

Objetivo 12: Garantizar la soberania y la paz, profundizar la insercion estratégica en el mundo y la
integracion latinoamericana. Una de las diferencias entre el turismo tradicional y el turismo
alternativo, es como ambos dependen de diferentes tipos de inserciéon en el mundo, ya en Christou
(2012:26), se explica que el turismo tradicional busca maximizar el beneficio econédmico, mientras el
otro, busca optimizar el beneficio ante su contextos ambientales, culturales y econdmicos, esta
diferencia, crea por un lado, que los mercados del turismo tradicional sean del tipo masivo, por lo tanto
la estrategia promocion de los mismos radica en la exposicidon de los atractivos, mientras en la otra
parte se impulsa un servicio no tradicional, con diferente estrategia de insercién en el mundo, por lo
tanto, la planificacidon publica en el sector, se la da bajo los siguientes lineamientos: promover la
promocién de productos y servicios provenientes del sector de la economia popular y solidaria en
segmentos de mercado mundial, impulsar la exportacion de productos y servicios provenientes del
cambio de la matriz productiva. En el lineamiento f, se propone la promocién a nivel internacional la
oferta de servicios con énfasis de sectores priorizados, en este caso el turismo. El Cuadro 27 presenta,
los principales lineamientos en los que se puede introducir al turismo comunitario en el mercado
mundial.
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Cuadro 27
Politicas y lineamientos del Objetivo 12 del PNBV que intervienen en el turismo comunitario

Politicas que intervienen en el

; . Lineamientos
turismo comunitario

Objetivo

Garantizar la soberaniay la
paz, profundizar la insercion
estratégica en el mundo y la
integracion latinoamericana

12.3 d,ef

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

De esta manera, finaliza el andlisis del Plan Nacional del Buen Vivir, el cual, se ubica en primer plano
dentro del sistema Nacional de Planificacion Participativo, debido a que promueve el fortalecimiento
de la sociedad, en este marco, el plan, mostro diversos aportes relacionados al sostenimiento del
turismo comunitario, por una parte, promoviendo habilidades y capacidades a los individuos, y por
otra, incentivando y fomentando el desarrollo de sectores estratégicos, especificamente, el de la
economia popular y solidaria y las micro, pequeiias y medianas empresa, ambos incluidos en la légica
del cambio de la matriz productiva. Por tal motivo, la siguiente seccidn, indica como el turismo se alinea
con tal estrategia y, como esta fortalece el desenvolvimiento del sector en el Ecuador.

Turismo comunitario, estrategia de diversificacién productiva: Agenda para la Transformacién Productiva
Esta agenda, como parte del Sistema Nacional de Planificacién Participativa, tiene el objetivo, de
reconstruir el sistema econdmico, particularmente, con el desafio de consolidar un sistema econémico
sostenible, generando, trabajo que garantice lo propuesto en el Plan Nacional del Buen Vivir. La
instancia institucional, que coordina y articula las politicas de esta agenda es el Consejo Sectorial de la
Produccidn, Empleo y Competitividad, el consejo es presidido por el ministerio Coordinador de
Produccidn, Empleo y Competitividad, ademas, tiene diez miembros plenos y seis miembros asociados,
esto segiin MCPEC (2010:33).

El turismo, es visto como un sector prioritario en esta agenda, como se muestra en MCPEC (2010:103),
la construccién del desarrollo hacia el logro del Buen Vivir, tiene ocho pilares basicos fundamentados
bajo cuatro principios, en el Grafico 12, se muestran los pilares y principios para el establecimiento de
politicas transversales para cada sector priorizado —entre ellos el turismo- en de la Agenda para la
Transformacién Productiva —en adelante ATP-.
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Grafico 12
Pilares y principios para el establecimiento de politicas de la Agenda de Transformacién Productiva

Cambio de matriz productiva
Reduccion de la heterogeneidad sistémica
Democratizacion de los recursos y empleo de calidad
Talento humano
Sistema integral para la innovacion y el emprendimiento
Competitividad y productividad sistémica
Crecimiento verde

Cambio cultural

Fuente: Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y Competitividad, MCPEC (2010:103)
Elaboracioén: Luis Torres Guerra

Como sector estratégico prioritario, el turismo y sus diversas formas, entre ellos el comunitario,
fomenta los ocho pilares anteriores, especialmente, cuando existe un importante papel de la
asociatividad, como se indica en MCPEC (2010:117), por lo tanto, el rol de la Agenda para la
Transformacion Productiva, en el fomento al sector, es formulado en ocho politicas transversales, de
las cuales, en el Cuadro 28, se definen aquellas que, intervienen de manera importante en el turismo
comunitario, y también, cuales son las instituciones responsables de promover instrumentos vy
programas para el cumplimiento de los objetivos de politica.

A lo largo del trabajo investigativo de campo, se pudo observar que, del cuadro anterior, se revelan las
mayores necesidades de las asociaciones de turismo comunitario en la zona del noroccidente de Quito,
cabe aclarar que, existe una politica mas en la agenda, referente a la innovacién, la misma, no se
encuentra en el Cuadro 28, ya que, la politica se limita a promover innovacién del tipo cientifico-
tecnoldgica y el espacio de servicios de la economia popular y solidaria no es atendida en la misma.

A continuacién, se muestran cédmo se articulan las politicas del Cuadro 28, con algunas de las
necesidades de los emprendimientos de turismo comunitario del noroccidente de Quito.

° Referente, al financiamiento para los emprendimientos turisticos de base comunitaria, existen
dos politicas transversales en la agenda, la del fomento a la inversién publica y la del
financiamiento, la primera, propone financiamiento a través de instituciones publicas
estatales, mientras la segunda, a través de la integracién de la banca privada, en el
noroccidente Quito, las asociaciones no han conseguido fuentes de financiamiento, tanto en
Las Tolas, como en San Francisco de Pachijal, el acercamiento entre la base comunitaria y las
instituciones publicas, es débil, en las Tolas por ejemplo, la experiencia con e}, en ese entonces
Consejo Provincial de Pichincha, profundizé una falta de confianza hacia el sector publico, no
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obstante, son reflexivos y entienden que, el financiamiento es central en el progreso del

turismo.

Cuadro 28

Politicas transversales para el fomento del turismo comunitario en la Agenda para la

Transformacion Productiva

Politica Instrumento

Financiamiento no reembolsable a través instrumentos
sectoriales
Financiamiento no reembolsable a través de instrumentos
Fomento a la transversales
inversion publica |,centivos especificos mediante deduccion del impuesto a la
renta por inversion que genere empleo

Microcrédito para MIPYMES, a través del programa 555

Promocidn internacional con objetivos de cardcter comercial
fomentando la promocidn turistica y la oferta exportable del
sector de Economia Popular y Solidaria
Creacion y desarrollo: EMPRENDECUADOR, programa SIN
TRAMITES

Financiamiento: FONDEPYME, exoneraciones fiscales

Comercial

Emprendimiento Soporte: asistencia técnica internacional, sistemas de

informacidn entre demanda y oferta
Formacidn y capacitacion: programa de competencias
laborales,

Infraestructura: Planes Intermodales de Transporte, Plan de

frfl Redes Viales secundarias y terciarias

Logistica y

Transporte Servicios: Programa de la mejora de la seguridad, Programa
de formacion y capacitacién, Programa de Certificacion y

Control de Calidad

Integracion de la banca privada a través de garantias
solidarias, garantias grupales para integrar al sector de
economia popular y solidaria en el segmento de microcrédito

Financiamiento

Calidad Plan Nacional de Desarrollo de Calidad
Inclusion del turismo en el Plan Nacional de Capacitacion y
Capacitacion Formacidn Profesional del Talento Humano del Sector

Productivo

Instituciones responsables
MINTUR?>, MAGAP16, MIPROY’

MCPEC: Programa
INNOVAECUADOR, CREECUADOR

MCPEC, SRI®

BNF13

MREMH?, MINTUR, SEPS?!

MCPEC
MIPRO, SRI

MREMH, MINTUR

MINTUR

MCPEC, MTOP%2, GAD'S
provinciales, cantonales y
parroquiales

MCPEC, MTOP, MDI23

Consejo Consultivo por el
Financiamiento del Desarrollo y la
Produccién (MCPEC, MCDS#* Y
MCPE2)

MIPRO, MAGAP, MSP26, MINTUR,
SENPLADES
SETEC?7: MCPEC, MCDS,
SENPLADES, MIPRO, MRLZ?8,
SENESCYT?

Fuente: Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y Competitividad, MCPEC (2010)

Elaboracion: Luis Torres Guerra

15 Ministerio de Turismo

16 Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
17 Ministerio de Industrias y Productividad

18 Servicio de Rentas Internas

19Banco Nacional de Fomento

20 Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana

21 Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

22 Ministerio de Transporte y Obras Publicas

23 Ministerio del Interior

24 Ministerio Coordinador de Desarrollo Social

25 Ministerio Coordinador de la Politica Econémica

26 Ministerio de Salud Publica

27 Secretaria Técnica de Capacitacion y Formacion Profesional
28 Ministerio de Relaciones Laborales

29Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
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° En el dmbito comercial, las asociaciones del noroccidente Quito, dependen de su propia
gestion y el soporte de ONG’s, Santa Lucia y Las Tolas tienen su propia pagina web, y es
basicamente fu forma principal de comercializacion, en Santa Lucia fue de gran aporte el de
Quest Overseas, que funciona como una red de destinos turisticos éticos, el GAD provincial de
Pichincha, tiene el programa “Descubre la Magia de Pichincha”, el cual integrd a la comunidad
de San Francisco de Pachijal, en este programa personas y comunidades de atencidn prioritaria
viajan a diferentes sitios de potencial turistico en Pichincha. En Nel-Lo (2008:176), la existencia
de redes de turismo rural comunitario en Costa Rica, facilita la comercializacion vy
comunicacion de las asociaciones miembros de la red COOprena, experiencias como tal,
facilitarian el aspecto comercial a los emprendimientos de turismo comunitario en el
noroccidente de Quito.

. Para fomentar, la creacion de emprendimientos turisticos comunitarios, un primer paso
necesario, evidenciado en la asociacién de Las Tolas, es limitar la cantidad de tramites, para
inscribirse como parte del sector de economia popular y solidaria en la SEPS y para registrarse
como Centro de Turismo Comunitario en el MINTUR. Mariana y Salomédn, para realizar estos
tramites, deben salir de Las Tolas en el bus de la cooperativa Minas, a las 6.30 am, ir a la
institucion, entre algunas el CODENPE, el MINTUR, la SEPS, la Federacién Plurinacional de
Turismo Comunitario del Ecuador, en los cuales, las respuestas a los tramites no suelen ser
atendidos en ese momento, haciendo necesario que ellos regresen a Quito otro dia,
considerando que el bus de la misma cooperativa, regresa a las 17:30 pm a Las Tolas, para
Mariana y Salomdn, representa un costo de oportunidad realizar tales tramites y los
desincentiva a realizarlos, por otra parte, los GAD’s parroquiales no integran a las
organizaciones comunitarias con las instituciones publicas estatales.

Para finalizar, en la Agenda para la Transformacién Productiva, se incluye, las estrategias sectoriales,
especificas para el turismo, cabe recalcar, que en estas estrategias, se habla tanto de turismo
tradicional, como del turismo alternativo, en el Cuadro 29, se explican las referentes al alternativo, las
cuales pueden ser adaptadas especificamente, al turismo comunitario.

Cuadro 29
Estrategias sectoriales para el turismo comunitario en la Agenda para la Transformacién Productiva

Estrategias Instrumentos

Normativa de Turismo Sostenible

e Fondo de Desarrollo de Turismo
Sostenible  Organizaciones  (publica-
privada-comunitaria) de Gestiéon de
Destino (OGD’s)

e Sistema de Informacién Estratégica
Alianza publica y privada

e (Capacitacion para el desarrollo turistico

Fuente: Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y Competitividad, MCPEC (2010:193)
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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El potencial del turismo comunitario en la erradicacién de la pobreza: Estrategia Nacional para la
Igualdad y la Erradicacion de la Pobreza

El dltimo paso, para analizar el rol y los aportes de la politica publica en el fortalecimiento del turismo
comunitario, radica en presentar, la Estrategia Nacional para la Igualdad y la Erradicacion de la Pobreza
—en adelante ENIEP-, la misma que, propone un cambio de matriz, ahora en el aspecto
socioecondmico, en este sentido, esta estrategia es parte del Sistema Nacional de Planificacion
Participativa y, se caracteriza por promover la eliminacién progresiva de las condiciones de pobreza,
entendida esta como un factor que bloquea el despliegue del Buen Vivir.

En el Cuadro 30, se muestra, como estd estructurada esta estrategia, en la base, estan las condiciones
transversales para el cambio estructural hacia la erradicacién de la pobreza, estas, funcionan como
principios necesarios que intervienen en los componentes del cambio de la matriz social, los ultimos,
condiciones de produccién y reproduccion, en donde, estdn constituidas las condiciones y relaciones
de la pobreza.

Cuadro 30
Estructura de la Estrategia para la Igualdad y la Erradicacion de la Pobreza
Componentes . :
. . . L . Proteccidn integral al ciclo de
del cambio de la Bienes superiores Produccidn, trabajo y empleo vida
matriz social
Condiciones

transversales
para el cambio

Fuente: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, SENPLADES (2014:105)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

La matriz social, contienen tres componentes para el cambio, los bienes superiores, que se refieren a
los bienes y servicios que garantizan el cumplimiento de los derechos de los individuos, entre ellos se
encuentran el habitat y la vivienda, la salud, el agua y la educacién, conjugados en politicas que cierren
las brechas de acceso entre los ciudadanos, de estos bienes y servicios. El componente de produccién,
trabajo y empleo, despliega las politicas que buscan, eficiente distribucién econémica y equidad social.
Finalmente la proteccién integral al ciclo de vida, incluye dos ejes, la primera la proteccién integral, la
cual se refiere a la garantia de derechos que, bajo diversos principios impidan la reproduccion de la
pobreza, el otro eje, el de los cuidados que se refiere a las demandas y necesidades de atencién de los
individuos del pais.

El turismo comunitario, estd considerado dentro de la esfera productiva de las condiciones sociales
para erradicar la pobreza, por lo tanto, se examinara solamente el componente de produccién, trabajo
y empleo, en donde en dos lineamientos diferentes, se toma como referencia directa al turismo, como
alternativa de diversificacion productiva, capaz de integrar los sectores prioritarios en los esfuerzos de
reduccion de pobreza, esto en concordancia con lo ya antes explicado dentro del Plan Nacional del
Buen Vivir y la Agenda para la Transformacién Productiva.
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En el Cuadro 31, se puede observar, las estrategias que se plantea en la ENIEP, en relacién al
fortalecimiento del turismo, estos planteamientos forman parte del eje trabajo y empleo digno, ya que
este Ultimo plantea que, se debe lograr a través del turismo una base productiva mas diversificada, lo
cual llegue a garantizar el trabajo estable y digno para los ciudadanos, como se explica en SENPLADES
(2014:154), uno de los motivos para promover u turismo de caracter asociativo y comunitario, es
para, fortalecer tanto el ingreso rural no agricola, como el empleo rural no agricola, ambos
considerados como vias de salida a la pobreza, esto implica también, que quienes forman parte de una
asociacién o cooperativa de turismo comunitaria, permanezcan en los espacios en los que nacen,

Cuadro 31
Estrategias relacionadas al turismo en el eje trabajo y empleo digno

Eje: Trabajo y Empleo Digno

Lineamiento 3: Fortalecer el turismo

Promover la investigacion de los atractivos turisticos en las distintas regiones y territorios
del pais, y formular una cartera de programas y proyectos a partir de sus
elementos estratégicos.

Fomentar alternativas turisticas locales para pequefios y medianos productores, para
dar mayor valor agregado a sus tierras, productos y servicios.

Generar capacidades y opciones locales de desarrollo laboral o profesional en turismo.

Ampliar o crear los espacios de interaprendizaje y socializacion de buenas practicas en
turismo rural, asociativo y comunitario.

Identificar en los territorios, las intervenciones prioritarias concretas que permitan
atender a los principales problemas sociales e institucionales que afectan al
turismo local

Insertar el turismo local en las actividades productivas territoriales como instrumento de
promocion de inclusién social, sustentabilidad ambiental y justicia econémica

Contribuir al desarrollo de capacidades en el capital humano vinculado al turismo y
fortalecer las instancias locales de gestion orientadas al mejoramiento continuo de
productos y servicios

Dotar al personal de las pequeiias empresas de turismo, de conocimientos y destrezas
para su desenvolvimiento con eficiencia en sus actividades laborales, ofreciendo
herramientas que desarrollen y optimicen la operacion de sus negocios

Crear experiencias turisticas de vanguardia en los territorios y promover el fortalecimiento
competitivo de los prestadores de servicios locales

Apoyar el posicionamiento en los mercados de los destinos de turismo comunitario y
generar ventajas locales que posibiliten la diferenciacion de los territorios

Establecer mecanismos de asignacion selectiva de liquidez para dinamizar el turismo
rural y comunitario, y lineas de crédito flexibles para el desarrollo y renovacién del
sector turistico en general, disminuyendo los tiempos de tramitacién

Fuente: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, SENPLADES (2014:183)
Elaboracion: Luis Torres Guerra

En el Cuadro 34, por otra parte, se encuentran las estrategias de incentivo a las actividades de turismo,
especificamente las que proceden asociaciones del sector de economia popular y solidaria, el turismo
de este sector, segiin SENPLADES (2014:176), es un sector heterogéneo, de pequeia escala y fragilidad
mercantil, donde participan emprendimientos familiares, comunitarios y unipersonales, nacen de
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estrategias para detener la reproduccion de la pobreza y mantienen flexibilidad de sus procesos
productivos en los cuales existe sostenibilidad de los puestos de trabajo.

Las estrategias del Cuadro 32, proponen apoyar emprendimientos, promover redes para fortalecer la
oferta turistica del sector, fortalecer la participacidén comunitaria y lograr mecanismos de coexistencia
de organizaciones que compartan un territorio similar, como el caso de las asociaciones de turismo del
noroccidente de Quito, lo anterior, con la meta de alcanzar mejores niveles de productividad
mejorando la economia social.

Cuadro 32
Estrategias relacionadas al turismo en el eje de economia popular y solidaria

Eje: Economia popular y solidaria

Lineamiento 4: Generar mecanismos de asociatividad que incentiven el
desarrollo de actividades turisticas

Apoyar la emergencia de nuevos emprendimientos turisticos locales, favoreciendo los
negocios asociativos y los encadenamientos solidarios, asi como a las mejoras de los
negocios actuales procurando introducir la solidaridad en la teoria y en la practica de la
economia del turismo, en la produccidn, circulacidn, consumo y distribucion de los servicios
y productos

Promover redes sociales e institucionales que integren y comprometan a los diferentes
actores turisticos en los proyectos territoriales y en el desarrollo de una oferta turistica
ampliada y diversificada

Incorporar la iniciativa y la participacion comunitaria, el respeto a la cultura y tradiciones, y
la proteccidn de los ecosistemas, en el desarrollo de los proyectos turisticos territoriales

Fortalecer las organizaciones y empresas que coexisten en el territorio, procurando
dinamizar el trabajo asociativo para facilitar que se concreten las acciones compartidas y
facilitar la articulacién entre los distintos eslabones de las cadenas

Fuente: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, SENPLADES (2014:188)
Elaboracioén: Luis Torres Guerra

Como se pudo observar, el turismo comunitario, es estratégicamente importante en las dos estrategias
del Sistema Nacional de Planificacidn Participativa, ambas sostienen la consecucion del Plan Nacional
del Buen Vivir, porque se interrelacionan de tal manera que, erradicar la pobreza través del turismo
comunitario sostiene el cambio de la matriz productiva y, involucrar al turismo comunitario en el
cambio de la matriz productiva genera diversas condiciones para erradicar la pobreza.

Hasta el momento, el desarrollo del capitulo se ha enfocado, en la parte productiva de los roles de la
politica publica, es decir, ha mostrado como fomenta la creacidn y el sostenimiento del turismo
comunitario, como actividad productiva y econémica, no obstante, todavia no se muestra, como la
politica publica fomenta empoderamiento femenino a través del turismo comunitario, para responder
esto, la siguiente seccidn se ocupa de mostrar la logica transversal de la Agenda Nacional de las
Mujeres y la Igualdad de Género , y como se interrelaciona con la parte de fomento del sector, lo cual,
serd presentado en el siguiente acapite.
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Transversalidad del enfoque de género en la politica publica:
Agenda Nacional de las Mujeres y la Igualdad de Género

En el Gréfico 13, que ilustra la conformacién del Sistema Nacional de Planificacién Participativa, se
puede observar, como las agendas para la igualdad, retnen a las politicas publicas, forman parte de
todas ellas, por lo tanto, la Agenda de las Mujeres y la lgualdad de Género, se articula con la
construccion de las politicas del Buen Vivir, en la agenda se proponen intervenciones para la edificacién
de relaciones igualitarias entre mujeres y hombres, también, se reconocen a individuos y dindmicas,
gue han sido estigmatizados, por sus preferencias sexuales, y han sido afectados por la desigualdad,
como son las lesbianas, gay, bisexuales, transexuales e intersexuales.

La agenda, pretende solventar diversas acciones publicas intersectoriales, mediante politicas de
igualdad, en donde, se plantean la sostenibilidad de vida como eje central de dichas politicas y
estrategias, paralelamente al PNVB, al ATP y al ENIEP, la agenda busca reinterpretar, la igualdad de
oportunidades y capacidades de las personas, siendo esta, una parte fundamental para el alcance del
empoderamiento, asi, segin la Comisidn de Transicion para la Definicidn de la Institucionalidad Publica
gue Garantice la Igualdad entre Hombres y Mujeres CDT (2014:41), la igualdad, implica reconocer los
aportes, potencialidades y necesidades especificas de los individuos para superarlas condiciones de
desventaja y potenciar su realizacién plena.

El objetivo ultimo, de la transversalidad en la planificacién politica, es la transformacién de las
relaciones de género, apostando por la inclusién mediante la ampliacién de las fronteras de lo publico,
promoviendo el empoderamiento de las mujeres como sujetas de derechos, generando factores
positivos en el sistema social, entre ellos, el descrito por Garcia (2008) citado en Comision de Transicidn
para la Definicidn de la Institucionalidad Publica que Garantice la Igualdad entre Hombres y Mujeres®®
CDT (2014:37), en la esfera econémica, porque se presenta una clara disminucion de la pobreza,
mejora la distribucién del ingreso y garantiza eficiencia, equidad y bienestar.

El empoderamiento femenino mediante la transversalidad de la Agenda Nacional de las Mujeres y
la Igualdad de Género (ANMIG): Los nueve ejes

Como instrumento vinculante, la agenda presenta nueve ejes, los cuales transitan a lo largo de las
diversas secciones de las politicas del SNPP, por lo tanto, también es parte de sectores estratégicos,
como los descritos en la Agenda para la Transformacidn Productiva, entre ellos el turismo
asociativo/comunitario de la economia popular y solidaria, como consecuencia, las politicas de
igualdad de género, influencian la presente y futura implementacion de principios de empoderamiento
en el turismo comunitario, asi se describe en Macleod y Todnem (2007:334), en donde se plantea que,
en términos de éxito en la implementacion estratégica, con el objetivo de lograr un turismo mas
inclusivo, la forma mas Util, es la conceptualizada desde arriba, desde la politica publica, basada en la
perspectiva de la ejecucion programada, enmarcada en la légica de cohesidn horizontal
interinstitucional.

30 En adelante CDT
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Es asi que, las estrategias de igualdad de género de la agenda, influyen sobre el desarrollo de
habilidades y capacidades en la mujer, especialmente sobre aquellas que forman el poder para v el
poder con, en dichas estrategias, se presentan conceptos holisticos de los ejes de la vida de la mujer,
lo cual, es consecuencia de un proceso de conciliaciéon y reconocimiento de las propuestas por parte
del movimiento de mujeres y el pensamiento feminista, como se describe en CDT (2014:131), dichas
estrategias convergen con las planificaciones sectoriales y territoriales, con implicaciones normativas,
en la agenda publica y en el ejercicio democratico.

En el Cuadro 33, se presentan los nueve ejes de la agenda, de las cuales se desprenden las diversas
politicas y lineamientos — en Anexos B, se encuentra la transcripcién completa de los lineamientos -,
referentes a la transversalidad de la igualdad de género en el sistema de planificacién nacional,
posteriormente, se encuentra una exploracidn en la cual, se detallan las razones practicas de
implementacién de los ejes de la agenda, en el turismo comunitario con gestién de base comunitaria,
en conformidad, con lo encontrado en la Asociacién de Turismo Comunitario de Las Tolas.

Cuadro 33
Los nueve ejes de la Agenda de las Mujeres y la Igualdad de Género
Eje Politica
La reproduccion y

sostenibilidad de
la vida

Disminuir la carga de trabajo doméstico y de cuidados no remunerados que realizan
las mujeres, efectivizando la corresponsabilidad entre el sector publico y privado, la
sociedad, la familia y la comunidad

Una vida libre de

A . Garantizar a las mujeres y personas LGBTI, una vida libre de violencia
violencia

Fortalecer y consolidar la transformacion integral del sistema educativo y de

Educacion y
conocimiento

Salud

Deporte y
recreacion

Cultura,

comunicacion y
arte

Produccion y
empleo

Ambiente

Poder y toma de
decisiones

produccién de conocimientos, para superar patrones de género discriminatorios y
crear condiciones, contenidos y practicas de igualdad plena, convivencia armdnica y
reciproca entre todas las personas.

Promover la salud integral de las mujeres y personas LGBTI, asi como el pleno
ejercicio de sus derechos sexuales y reproductivos

Promover actividades deportivas, recreativas y de ocio para mujeres y personas
LGBTI, orientadas a mejorar la calidad de vida y a reducir la pobreza del tiempo

Fortalecer las diversas identidades nacionales y auspiciar una cultura de paz mediante
la transformacion de la cultura, la comunicacidn y arte, con énfasis en la erradicacion
del machismo, el sexismo, la misoginia, el racismo, la xenofobia y la homofobia.

Potenciar y efectivizar la actoria de las mujeres y personas LGBTI, en el desarrollo
econémico-productivo del pais, creando condiciones para superar el subempleo,
desempleo y explotacion laboral

Propiciar la participacion plena de las mujeres y su empoderamiento en los espacios
de gestion ambiental, manejo de recursos naturales y habitat, que contribuya al
equilibrio entre la naturaleza y la sociedad, como elemento indispensable de
condiciones ambientales adecuadas para la preservacion de la vida.

Garantizar la igualdad de acceso y la plena participacidon de las mujeres y las personas
LGBTI, en las estructuras de poder y en los procesos de toma de decisiones,
promoviendo el libre ejercicio de sus derechos politicos.

Fuente: Comisién de Transicion, CDT (2014)
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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La reproduccidn y sostenibilidad de la vida. Dentro de este eje, la carga del trabajo de cuidado sobre
la mujer, afecta entre otras cosas, en la disponibilidad de tiempo para trabajos remunerados, en la
asociaciéon de Las Tolas, Pilar, quien es tesorera de la asociacién de turismo y de la caja de ahorros,
suele encargar su hija a Cecilia, en los momentos que ocupa a las labores de los grupos comunitarios,
es el mismo caso con el sefior Cornelio, quien forma parte de personas de atencidon prioritaria, sus
hijos, de los cuales cinco son miembros de la asociacidn, se turnan en el cuidado del sefior, y esta carga
es mayor —sino Unica- en las mujeres.

En este sentido, la reparticién del trabajo de cuidado es necesaria, primero que los hombres asuman
el derecho y la responsabilidad del cuidado de las personas, y también de las instituciones publicas
estales, por ejemplo el centro de salud de Gualea y las escuelas publicas de la parroquia, deben
proveer, departamentos de cuidado para grupos de atencidn prioritaria y también guarderias, las
instituciones encargadas son el Ministerio de Salud Publica y el Ministerio de Educacién.

Vida libre de violencia. En Las Tolas, se pudo evidenciar un caso en particular, en donde, el machismo,
como aspecto promotor de violencia, alejé a una mujer de la asociacién de turismo, Cecilia, durante
una de las cenas que compartid con el autor de la disertacidén, comenté que, la pareja que convive con
la ex miembro de la asociacion, repudiaba el hecho de tener personas ajenas a la familia en su casa,
especialmente hombres —refiriéndose a los voluntarios-, esto derivd, en problemas a nivel intrafamiliar
y, a la postre, al abandono de ella del grupo comunitario.

Lo anterior revela, que la violencia es capaz de detener el desarrollo de capacidades de la mujer y los
emprendimientos de gestién de base comunitaria no son la excepcién, las instituciones que deben
promover la vida libre de violencia, en este caso son, las Intendencias parroquiales y los consejos
cantonales de proteccidn de derechos, los mismo que son propuestos en CDT (2014:135).

Educacidon. En este apartado, se observd que, en el caso de las capacitaciones que recibian los
miembros de la asociacidn, cabe recalcar que ninguna de una institucidén publica estatal, se mantenia
estereotipos de género en dichas formaciones, por ejemplo, se hicieron grupos de mujeres y hombres,
por una parte, las mujeres eran capacitadas en cuestiones como la preparacidn de comida, normas de
limpieza e higiene del hogar y trato con los turistas, por otra parte, los hombres, recibian
capacitaciones en cuestiones administrativas y operativas de la actividad, por ejemplo en la formacién
de guias, Luis —antiguo miembro- y Salomén son guias certificados por FURARE.

En este caso, al ser este un sector prioritario de la economia popular y solidaria, la formacién a la que
deben acceder, debe estar enmarcada en los principios de igualdad de género, lo cual promueve el
empoderamiento de mujeres, por ejemplo, la Secretaria Técnica de Capacitacion y Formacién
Profesional y el Ministerio de Turismo, deben promover capacitaciones, primero que promuevan los
emprendimientos con miras al cambio de matriz productiva del sector popular y solidario, y segundo
que, en las mismas se quiebren los estereotipos de las labores y roles de género en la actividad
turistica.

Salud. Promover la salud integral para la mujer, permite un entorno corporal apto para el
desenvolvimiento de la mujer en diversas actividades sin limitantes, en las Tolas, las mujeres
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integrantes de la asociacidon, en este sentido, han tenido una vida saludable, que les ha facilitado
desarrollar actividades, tanto de cuidado, como las relacionadas a la agricultura, artesanias y ahora el
turismo.

Deporte y recreacion. En Las Tolas, se evidencid, que a través de las actividades deportivas y de
recreacion la poblacidn desarrolla el ambito motivacional y mejora su calidad de vida, se observé que,
el juego de pelota nacional, el futbol y la danza, promueven espacios participativos, con diversos
grupos etarios y con la participacidon de género, especialmente en la danza, este aspecto, también es
utilizado estratégicamente en el turismo comunitario, porque promueve la participaciéon de los turistas
en el mismo, muchos de ellos y ellas, aprendieron la danza de representacion de la cultura Yumbo y
también el juego de la pelota nacional.

Cultura, comunicacidn y arte. En el caso de Las Tolas, el turismo comunitario ha permitido, revitalizar
la cultura local y potencializar el sentido comunitario, el papel de las mujeres en este sentido, mediante
el poder con, ha sido el de concentrar esfuerzos conjuntos entre ellas y la comunidad, para valorizar el
sentido de pertenencia, del espacio antiguamente Yumbo, y mediante el intercambio cultural, entre
turista y anfitrion, se ha redefinido la cultura de la paz.

Produccion y empleo. Este eje, de caracter medular en la presente disertacién, interrelaciona a las
emprendedoras y al Estado, a través del turismo comunitario, la mujer se integra en el espacio visible
de la economia, quien debe potencializar esta integracion es el Estado, ya que, no existe ninguna red
publico-estatal, que integre a las mujeres emprendedoras del sector turistico, esta inclusién, ya se
discute en la ATP y la ENIEP, por lo tanto, instituciones como la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria, el Ministerio de Turismo, el Ministerio Coordinador de Produccidon, empleo y
Competitividad, deberdn crear canales de integracion de la mujer con el sector productivo y laboral.

Ambiente. El sustento de la preservacion de vida, en los espacios rurales como en Las Tolas, depende
de lainterrelacién entre el ser humano y el medio ambiente, las mujeres, como usuarias de los recursos
ambientales, tienen estrategias en la sostenibilidad de vida y también en la generacién de riqueza a
través de ellos, por lo tanto este es un eje estratégico, que da soporte a las actividades de turismo en
las asociaciones del noroccidente de Quito.

Poder y toma de decisiones. En el entorno organizativo de la Asociacion de Turismo Comunitario de
Las Tolas, las mujeres tienen el poder para tomar decisiones, como se evidencio en el capitulo Il de la
presente disertacidn, todavia existe camino por recorrer, en cuanto, ellas tengan acceso y participen
en estructuras politicas de mayor jerarquia, considerando su capacidad planificadora, por ejemplo, que
las mujeres de la asociacién, participen activamente en las propuestas de desarrollo territorial de la
parroquia, en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de Gualea GADPG (2012), no hay
referencia de emprendimientos turisticos comunitarios de participacién femenina, esto indica, la
debilidad que tienen las mujeres en estos espacios de gobierno, el hombre por otro lado, y sus
actividades, agricultura, ganaderia, explotacion forestal, produccidn de panela, si estan integrados en
la planificacién parroquial.

Asi se puede concluir, que la planificacién publica, puede afianzar el empoderamiento femenino,
mediante politicas de fortalecimiento al desarrollo del turismo comunitario, haciendo énfasis en la
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vinculacion entre los diferentes ejes propuestos en la Agenda Nacional de la Mujer y la Igualdad de
Género y las politicas sectoriales de turismo, dicha vinculacién es necesaria en la institucionalizacidn
de las politicas, y asi evitar lo que en Macleod y Todnem (2007:335) se describe, como fallo en la
politica, debido a no poner la politica en rigor.

El alcance, de las politicas de igualdad de género, buscan lograr, lo que en Armenakis y Harris (2002)

Ill

citado en Macleod y Todnem (2007:336) se define como el “cambio de mensaje” para los actores
claves, en este caso, las y los emprendedores del turismo comunitario con gestién de base comunitaria,
fortaleciendo el papel de las mujeres como participantes activas en la erradicacién de la pobreza y
consolidandolas como personas con habilidades organizativas, que trabajando conjuntamente, son
capaces de involucrarse en los espacios donde el dinero recorre, y asi, consolidar el valioso y valorado

aporte que realizan en el sostenimiento de vida.

Evaluacion del alcance de la politica publica en el fomento del
turismo comunitario

En la seccién anterior, se reconoce y describe el cambio estructural en la planificacién publica, que se
ha dado desde una perspectiva descendente, en la cual segiin Schram (1999) citado en Curtis (1999:
119), existe planificacion desde estructuras estatales que fundamentan el cumplimiento de una
agenda politica en particular hacia la estructura social base que confronta los retos de supervivencia
diarios, en el caso particular de la presente disertacion, se observa planificacion desde el SNPP -y las
instituciones que fundamentan este sistema- referentes a turismo comunitario e igualdad de género,
hacia las personas y comunidades —el noroccidente de Quito, y ahi, la asociacién de Las Tolas- que
ejercen esta actividad permeada por sus relaciones existentes.

Ya se expuso, que en Macleod y Todnem (2007:35), puede existir un fallo de la politica, por no ponerla
en rigor, en Easterly (2008:99), se menciona que también existen consecuencias de este cambio
estructural bajo la perspectiva descendente, cuando este es demasiado severo y, cuando no se tiene
un verdadero acercamiento con la situacidn particular de las bases sociales, por ejemplo, en el caso de
la Asociacién de Turismo Comunitario de Las Tolas, existiéd un impacto negativo, cuando se aprobd la
Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, la asociacién ya venia trabajando en conseguir la
personeria juridica, con el CODENPE y el Ministerio de Turismo, en ese entonces, la ley y su reglamento,
cambiaron el proceso de inscripcidn para su organizacion, que hasta el momento esta en tramite,
segln los miembros de la organizacion, es uno de los problemas fundamentales que impiden que exista
un verdadero acercamiento entre las instituciones publico estatales y la organizacion.

Para profundizar ain mas el tema, la Federacidn Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador
(en adelante FEPTCE), en su decimotercera asamblea nacional, manifestd, no estar de acuerdo con las
politicas que se llevan a cabo en relacién al turismo comunitario, entre ellas que, el sistema de
capacitacion para los actores del sector; estd basado en una légica de competencias laborales del
sector privado, ademads, las mayores promociones turisticas son privilegiadas para las empresas
turisticas privadas y tradicionales.
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En O Cinnéide y Keane (1990:483), se discute, que uno de los problemas de la planificacién meramente
descendente, puede producir una légica de “seguir el dinero” en los actores base sociales, lo cual se
refiere, a que las personas estdn mayormente influenciadas a crear actividades econémicas en donde
existan los fondos financieros publicos y la estructura legal que permitan sostener a la actividad, por
ejemplo, en Santa Lucia, a pesar, que el apoyo al turismo comunitario es minima —varias capacitaciones
enmarcadas en las ldgicas descritas en el pdrrafo anterior-, tienen mayor apoyo por parte de las
instituciones publico estatales, para formar parte del programa Sociobosque, esquema que tanto Las
Tolas, como San Francisco de Pachijal estan interesados en participar.

Lo anterior, también ha tenido impacto en la poblacién del noroccidente, ya que, “seguir el dinero”
estd impulsando la mineria en la zona de las cuencas y subcuencas del rio Pachijal y la zona de Intag,
ha creado disputa entre la poblacién y el Estado, como consecuencia, comunas de Gualea, Pacto y
Nanegal en las cuales existe emprendimientos de turismo comunitario, y que, potencialmente podrian
existir ain mas, segun lo propuesto en todo el SNPP, se muestren inseguros del sostenimiento a futuro
de la actividad turistica, ya que principalmente se basa, en la conservacion ambiental, lo cual es un
problema de la contradiccién, entre politica y practica.

Las debilidades, que fueron manifestados por los miembros de Las Tolas, también giran en torno al
financiamiento, en este aspecto, las ONG’s han podido sostener de cierta manera, la creacion de la
asociacioén, como lo indican Power, Maury y Maury (2002:273), las ONG’s surgen porque la ldgica de
politica descendente no tiene un enfoque centrado en las personas, también se discute, que no es
recomendable hacer dependientes a los grupos de base comunitaria a las organizaciones no
gubernamentales, porque las mismas, suelen buscar su propia subsistencia, por lo tanto en la mayoria
de veces las metas entre ellas y las organizaciones base son de corto plazo, por lo tanto, los autores
también proponen buscar enfoques de politica que reldnan aspectos descendentes y ascendentes.

En este aspecto, en O Cinnéide y Keane (1990:475), discuten que se debe conjugar la planificacién
desde las bases con la planificacién descendente, ya que evita problemas de diagndstico de la
problematica rural, lo que detiene, segln los autores, los mecanismos sociales necesarios para
empoderar a las personas. Al respecto, se pudo evidenciar que, si bien se integraron a diversos actores
de las comunidades de las parroquias de noroccidente de Quito en las mesas de trabajo para realizar
los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDyOT), en los documentos finales, no existen
planteamientos para realizar cambios de la matriz productiva y tampoco se fomenta la economia
populary solidaria, es por eso que, a pesar de plantear al turismo comunitario como sector estratégico
en el SNPP, no se evidencia la creacion de emprendimientos turisticos comunitarios en el noroccidente
de Quito desde que se aprobaron dichos PDyOT's.

En esta seccidn, se expuso, una breve evaluacién la practica de la politica publica en el sector del
turismo comunitario en el noroccidente de Quito, como se observd, el cambio estructural, en cuanto
a desarrollar mecanismo institucionales que fomenten dicha actividad, han sido creados, sin embargo,
hasta el momento, no se evidencian aspectos que amplien el desarrollo de la actividad y que hayan
surgido de tal cambio, por ultimo, se debe considerar, que el proceso/resultado de empoderamiento
femenino que se manifestd en Las Tolas, ocurrié en una esfera aparte de la planificacion y practica de
la politica publica, revelando que es un proceso, que puede fortalecerse a través de la accién del Estado
y de sus instituciones publicas, pero no depende exclusivamente de tales acciones.
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Las conclusiones anteriores, y el contenido del capitulo, responden la pregunta especifica de la
investigacion, la cual, indaga como la politica publica fortalece el empoderamiento de las mujeres a
través del turismo comunitario, basandose principalmente, en el Sistema Nacional de Planificacion
Publica y la Agenda Nacional de la Mujer y la Igualdad de Género.
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Conclusiones

En la parte visible del turismo, en la cual las cifras y medidas cuantificables sustentan la
importancia macroecondmica del turismo, no existen en los reportes de las instituciones
dedicadas al turismo, las relacionadas a género, en el ejercicio de visibilizar estas cifras, se
encontrd que, en Quito, existen mas establecimientos turisticos, que tienen a mujeres en cargos
gerenciales en relacion a establecimientos con gerentes hombres, a pesar de esto, los
establecimientos con gerentes mujeres tienen ingresos, muy por debajo menores, a los
establecimientos manejados por hombres. En otro aspecto, que muestra la disparidad entre
mujeres y hombres en el sector turistico de Quito, es en el ambito laboral, siendo las mujeres,
menos en personal remunerado con relacion a los hombres, y mds, como personal no
remunerado.

La composicidn del turismo, en las parroquias del noroccidente de Quito, se divide en las que
pertenecen al grupo del turismo tradicional, de las cuales todos tienen una administracion
privada, y sus actividades giran en torno al ocio y la recreacién, por otra parte, existen once
emprendimientos turisticos del tipo alternativo, de los cuales tres tienen una gestion de base
comunitaria, la gran mayoria se encuentran cerca, dentro de reservas protegidas, en ellas
priman las actividades de ecoturismo, y también, actividades que generan dindmicas de
convivencia entre los turistas y anfitriones.

La influencia del trabajo de las mujeres de la Asociacién de Turismo Comunitario de Las Tolas en
el desarrollo comunitario, se manifiesta a través de su participacién en las redes sociales,
econdmicas, formales e informales, de la comunidad, como son la creacién fuentes de ingresos
derivados del turismo comunitario, la creacion de formas de aprovisionamiento de agua para la
comunidad, el fomento de espacios de ocio y recreacidn, la implementacién de cajas de ahorro
solidarias, la ampliaciéon de conciencia por la conservacion ambiental y la cooperacién del
cuidado de las personas. La participacién de ellas en estas redes, es consecuencia del
proceso/resultado de empoderamiento que se ha manifestado en ellas.

La estructuracion del Sistema Nacional de Planificacién Participativa, propone fortalecer
emprendimientos de turismo comunitario que se desarrollan como parte del sector de la
economia popular y solidaria, a su vez, este cambio estructural busca integrar transversalmente
la igualdad de género a través de la politica publica, sin embargo, a pesar de las intenciones de
dicha planificacién, no se observa que en la practica las instituciones publico estatales creen
mecanismo que influyan en el fortalecimiento del turismo comunitario, ya que por el momento,
en la zona del noroccidente las personas estan influenciadas a crear actividades econémicas, en
donde, si existen recursos econdmicos incentivados por las instituciones estatales, y de las
cuales, no se garantiza la igualdad de género que genere empoderamiento rural y femenino.

A lo largo del desarrollo de la disertacidn, se constatd que, el turismo comunitario con gestién
de base comunitaria, puede llegar a promover el empoderamiento femenino, a través del
fomento a capacidades y habilidades, que vinculan a la mujer en espacios publicos, que antes
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no tenian acceso, la modificacion de las relaciones de género, la participacién y la interacciéon
con el mundo publico, resultado del turismo comunitario, expresan la forma en que el turismo
comunitario fomenta el empoderamiento femenino y con ello favorece el desarrollo de la
comunidad.
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Recomendaciones

Integrar estadisticas, por parte de las instituciones dedicadas al turismo, Organizacién Mundial
de Turismo, Ministerio de Turismo del Ecuador y la Empresa Publica Metropolitana de Gestidn
de Destino Turistico, en las cuales, se expliquen y analicen, las diferencias de género en el sector,
especialmente las relacionadas, a la diferencia de ingresos entre mujeres y hombres, diferencia
en el tipo de ocupacién, para visualizar y detener, la explotacion laboral y el subempleo, segln
lo enmarcado, en el eje de producciéon y empleo de la Agenda Nacional de la Mujer y la Igualdad
de Género.

El GAD parroquial de Gualea, debe ampliar la informacion respecto a los emprendimientos
turisticos de la parroquia y utilizar los mismo para promover el turismo en la parroquia, a su vez,
se debe formar una red de mujeres que trabajen en conjunto, para sostener los procesos de
creacion de centros de turismo comunitario y compartir experiencias de éxito o fracaso en la
parroquia.

Las capacitaciones que se realizan por parte de la SETEC vy el Ministerio de turismo, deben estar
enfocadas en permitir la integraciéon de la mujer con la esfera publica, en concreto, dar
capacidades a personas de Las Tolas y de San Francisco de Pachijal, en el uso de software que
les permita comunicarse con potenciales turistas, a través de redes sociales o redes de turismo
comunitario por internet.

Efectuar un modelo dindmico de demanda, para el sector de turismo alternativo, por parte de
la Facultad de Economia de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, esto con la finalidad,
de determinar la elasticidad de este tipo de turismo, no solo considerando los precios y la renta,
ademds, debe considerarse el proceso previo de informacién por parte de los
consumidores/turistas.

Incluir, en los proximos Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de las parroquias del
noroccidente de Quito, los ejes, politicas y lineamientos establecidos en la Agenda Nacional de
la Mujer y la Igualdad de Género, especificamente aquellas que promuevan las capacidades
necesarias para formar emprendimientos alternativos que estén enmarcados en la economia
popular y solidaria.
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Anexo A

Entrevistas

Cecilia y Edgar, Asociacion de Turismo Comunitario “Las Tolas”

¢Cudles son los antecedentes de la organizacién, su historia?

Lo que pasa es que nosotros empezamos antes yo era maderero — dice Edgar-, pero se cambia esta
actividad por otra actividad que es la elaboracion de artesanias en tagua, pero viendo que no iba muy
bien esto de las artesanias en tagua comenzamos a hacer boton de tagua, animelas de tagua, y ahi nos
metimos de cabeza para trabajar y dejar de talar la madera y empezar a hacer animelas de tagua,
incluso compramos la maquinaria y vendiamos en manta, alld yo viajaba a dejar el boton de tagua y
en ese entonces llega una fundacion que se llama/llamaba FURARE llega un ingeniero en donde el
viendo la necesidad nuestra él empezo a ayudarnos un poco, mejoramos el techo, compramos algunas
mdaquinas con esta fundacion que tenia las oficinas en Quito, pero estaba enfocada a la parte ambiental
entonces la propuesta nos viene que ellos nos van a ayudar un poco en la comercializacion en
implementar la maquinaria para producir estas animelas de tagua y nosotros teniamos que hacer un
vivero, entonces como esta organizacion FURARE, que hacia proyectos y habia un proyecto que habian
hecho y con un poco del dinero comenzamos a funcionar acd haciendo el un vivero, esta técnica que se
iba a aplicar acad con los viveros y las parcelas andlogas que daban muy bien resultado en Europa o en
Brasil, entonces acd hicimos eso, hicimos el vivero y teniamos que producir 70000 plantas de toda clase
de plantas nativas de aqui para el sector, entonces empezamos a trabajar con esta organizacion. Eso
era en el 2002, ahi esta organizacion empezo a capacitarnos porque de ahi nace hacer un turismo
comunitario, con esta organizacion nace la idea, pero para hacer el turismo comunitario que nosotros
queriamos hacer necesitdbamos estar preparados, entonces empezamos a capacitarnos, esta
organizacion tenia el dinero para invertir acd en las tolas para poder capacitarnos, en lo que es
gastronomia, manejo de basura, la parte ambiental, talleres, habia talleres, ellos venian acd a dar estos
talleras, la parte juridica, la parte organizativa de ya formar un grupo juridico y todo esto se lo logro,
se lo hizo y bueno también implementamos las parcelas andlogas ahora tenemos unos bosques
formados grandes con drboles grandes, y asi empezo este grupo a armarse y se hizo por nombre, centro
comunitario las Tolas, asi comenzamos, entonces ahi empezamos a tener una vision mds alld de
trabajar con el turismo comunitario, porque éramos algunas familias que estabamos ahi, dejamos
abierto y entraron otras personas, que no trabajaban en el taller de tagua sino que entraron a formar
parte de este grupo de turismo comunitario. Y acd desde el 2002 es lo que empezamos a trabajar y
tener voluntarios. No hicimos el turismo de manera abierta porque demandaba de mucha
infraestructura, hoteles, habia un poco de necesidades, dinero para poder hacer, entonces dijimos no,
dejémoslo asi y empecemos a trabajar con voluntariado, entonces hicimos la pdgina vinieron unos
chicos voluntarios nos ayudaron a hacer la pdgina empezamos ya a tener los voluntarios.

¢En qué afio vino el primer voluntario? - le preqgunta a Cecilia su esposa-, ahi entonces empezamos a
trabajar con voluntario —Cecilia-, porque nuestra idea era tener un turismo abierto enfocado a lo
nacional pensébamos nosotros, pero en ese entonces vino un chico que estaba en unas cabafias
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privadas que se llaman Urcu Puyujunda y el en su pdgina web decia que ellos pueden salir a vivir en la
comunidad si ellos querian — en la pdgina de Urcu Puyujunda-, entonces este chico vino a quedarse por
seis meses y queria trabajar en la comunidad y ese chico nos dio la idea, y nos dijo ¢ Por qué si ustedes
tienen todo y ademds y hay familias que son de la comunidad y no hay lugares privado, por qué no
hacen turismo comunitario pero con voluntarios extranjeros como yo?, nos dice, soy estudiante que
vengo acd a aprender entonces él nos dio la idea, él nos ayudd a hacer la pdgina web y también él se
comprometio a hacer y manejar la pdgina web cuando el salga de aqui, dijo: yo me comprometo a
manejar la pdgina, a escribir a mandar mensaje a los chicos que quieran venir y yo les envio a ustedes
toda la informacion, entonces fue asi que cuando Jaime, Jaime se llamaba, él estuvo tres meses en la
comunidad, durante ese tiempo él nos ayudoé a hacer la pdgina web en la comunidad conjuntamente
con el apoyo de la FURARE que Edgar te decia, él se fue de aqui con esa idea, manejo la pdgina y en el
2009 nos llego un primer voluntario ya de nuestra pdgina, entonces desde ahi hemos empezado a tener
voluntarios porque nuestro grupo lo que estd mds enfocado es a trabajar en la parte ambiental,
entonces la mayoria de voluntarios vienen para apoyar esto lo que es la parte ambiental y luego el
resto de las actividades diarias que se hacen.

En el presente, ¢ cuantos miembros son?

Nosotros empezamos 12 personas en el grupo ya de turismo, porque éramos las mismas personas que
formamos el taller artesanal que éramos antes ese grupo éramos el grupo que haciamos artesanias y
todo eso, luego nos organizamos para el turismo, y como dijo Edgar eso quedo abierto y siguieron
entrando y éramos 19 personas, familias. A veces la personas que ven desde lejos piensas que nosotros
podemos vivir de esto pero no es verdad, es un complemento, un apoyo a las actividades que hacemos,
un apoyo como ingreso si, pero todavia no podemos vivir de lo que es el turismo. Al momento que es
una organizacion hay mucha responsabilidades que tienes, por el hecho que es juridico también se
tienen muchas responsabilidades al momento que es socio y deben asumir la responsabilidad, algunas
personas por su trabajo que tienen y que no pueden asistir a mingas o a reuniones, tuvieron que salirse,
se salieron, ¢ Cudnto? —Le pregunta a Edgar-, 10 se han salido, ahora estamos nueve.

¢Cudles son las actividades que realizan los voluntarios?

Las actividades que los voluntarios vienen a hacer es reforestacion, ayudan en el vivero, recoleccion de
semillas, proteger los ojos de agua de la comunidad —Cecilia-. La actividad principal del centro de
turismo —continua Edgar- es la parte ambiental, estamos enfocados en eso, todos los voluntarios que
de alguna manera quieren saber, aprender, experimental y apoyar la gestion ambiental, ellos vienen
acd porque me imagino que hay turistas que estudian y trabajan en otra cosa, ellos (los que vienen)
siempre estdn porque se menciona en la pdgina web la gestion ambiental, por eso los que vienen son
mds ambientalistas.

¢Cudles son las actividades de los miembros del grupo?

Nosotros como miembros del grupo de turismo estamos obligados a ciertas reglas internas que tiene
el grupo, por ejemplo asambleas, tenemos una caja de ahorros comunitaria del grupo, el grupo es el
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que lidera y que estd abierta a la comunidad, hay somos 27 —comenta Cecilia- personas, siempre
estamos al frente nosotros como liderando, somos lideres, tenemos el compromiso de asistir a las
reuniones, capacitaciones, a los talleres que se dan, a los eventos. Nosotros la asociacion de turismo
pertenecemos a otra organizacion que se llama Red de Economia Solidaria Mundo Verde, entonces no
estamos solos porque esta organizacion se forma con las comunidades, las bases son sus comunidades
y esto para mantener unidas estas bases se han formado las cajitas de ahorro que se busca mejorar
con esos préstamos pequeiiitos la calidad de vida de cada una de las familias, o que se hagan préstamos
para comprar los utiles escolares, o comprar uniformes, para el estudio de los nifios, que se compren
pollos para criar y eso sea el alimento bdsico para las familias, eso no amerita que hagamos algun
compromiso o ir a un banco, sino mds bien manejamos los ahorros de esta cajita y se distribuye entre
los mismos socios como prestamos pequefio para cubrir estas necesidades que cada una de las familias
tenemos. Nosotros como asociacion de turismo tenemos un fondo para necesidades de la comunidad,
si alguien tiene un accidente, llega la navidad comunitaria, entonces nosotros apoyamos a “x” persona
0 “x” grupo que necesite, tenemos una carpa grande para eventos, eso siempre estamos prestando.
Tenemos esas politicas, esos estatutos que estd escrito siempre hay alguien, siempre estamos ahi
comprometidos con la asociacion y la comunidad.

Bueno cada persona tiene un rol — Cecilia-, por ejemplo el Edgar estd a cargo de vivero, de él depende
el éxito del vivero, Sebastidn y Ermifia estdn a cargo del huerto, el dia que nos toca trabajar ellos deben
decirnos que hacer, Pilar estd a cargo de la bodega, de cuidar la bodega y entregar los materiales y que
no se puede perder nada. Rosario, ella estd a cargo del manejo de la pdgina de voluntarios, pero ella
dice que no tiene conocimiento y estoy a cargo yo ahora. Oliva que recién entro tenemos que
capacitarle y todavia no tiene un cargo.

é¢Mayoritariamente quién va a las mingas?

En el grupo de turismo la mayoria son mujeres, solo estamos dos hombres, Salomon casi siempre va la
esposa a las mingas, entonces voy solo yo y Sebastidn (de hombres).

Pregunta a Edgar: ¢ Tu como hombre, como te ves en un grupo que mayoritariamente es de mujeres?
Bueno yo me siento ahi muy importante, me hace sentir muy importante el hecho que yo lidere, no es
que doy ordenes sino que siempre hay cosas que los hombres tenemos por conocimiento, experiencia-
afirma Cecilia-, nos hace sentir mds responsables en este asunto entonces siempre estamos ahi. Las
mujeres son un gran apoyo porque ellas son las que trabajan en la tierra, las que mueven y trabajan en
las plantas, las que ponen las semillas, etc. O sea yo mds hago una parte mds técnica digdmoslo asi, yo
siempre hago cosas mds de técnico y el trabajo lo hacen mds las mujeres.

Pregunta a Cecilia: ¢COmo te sientes en un grupo mayoritariamente de mujeres?

Eso nos da oportunidad para primero para nosotros experimentar cosas nuevas o cosas que nos gustan,
también poder aportar como un ingreso a nuestra familia y también nos hace sentir utiles, aprendemos
cosas nuevas y nos interrelacionamos con las personas que nos rodean.

¢Cémo se eligen a los dirigentes de la asociacion?
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Es democrdtico —responde Cecilia-, se elige cada dos afios y se lo hace conforme se lo hace con el
estatuto, puede durar dos afos. Presidente Mariana, tesorera soy yo, y secretaria es la Gloria. Esas tres
funciones son las que hay —afirma Edgar-.

é¢Como se gestionan los ingresos de la actividad de turismo?

Los voluntarios cancelan el dinero con la tesorera, de los cuales un porcentaje se entrega a la familia y
otro porcentaje al grupo. Lo que le pertenece a la familia decide la familia como gestionarlo y lo que le
pertenece al grupo decide el grupo, se lo hace para las necesidades del grupo y para alguna
eventualidad o trabajo que se presente en la comunidad. Nosotros como grupo de turismo hemos hecho
los baiios de la comunidad por ejemplo.

¢Como te sientes con la relacidn con los voluntarios?

El hecho de que son personas que de una u otra manera nos ayudan econdmicamente —Cecilia
responde- porque es un ingreso que entra a la familia es algo bueno, también el hecho que se
conviertan en miembros de la familia, compartimos todo con ello y eso es bonito porque nos
acostumbramos a ellos, cuando se van también es una tristeza muy grande para nosotros, en las
despedidas es una época de llantos y lamentos. Asi también nosotros conocemos casi todo el mundo
porque ellos nos cuentan de donde son, cudl es su cultura, cudl es su forma de vida entonces el
compartir experiencias de lado y lado es muy bonito.

Los voluntarios hacen una labor muy importante aqui —Edgar-, ya que tienen algunos conocimientos
como el idioma, eso ha formado a nuestros nifios que aqui nunca tuvieron una profesora de inglés por
ejemplo.

¢Cémo seria el grupo si solo estuviera conformado por hombres?

Hoy en dia esos grupos ya se terminaron —Edgar- solo los equipos de futbol no se pueden mezclar,
pienso que ahora las mujeres tienen mucho mds conocimiento. Yo creo que la mujer tiene muchas mds
habilidades de hacer ciertas cosas, por ejemplo, si existiera una lider mujer para hablar con las
autoridades se ha visto que ellas tienen mds acogida y mds aceptacion, yo he visto eso.

Yo puedo hablar ante miles de personas, coger un micréfono y hablar si puedo, pero entrar a un edificio,
digamos el del Consejo Provincial e irme hablar con las autoridades, no puedo, te das cuenta, son
habilidades que se tienen y otras que no.

Eso no ha faltado en el grupo de turismo, que una persona salga a hacer los contactos a negociar, a
traer gente, a vender el producto a hacer publicidad, hacer convenios con organizaciones publicas y
privadas.

Pregunta a Cecilia ¢ Qué te hace sentir bien en el grupo?
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Me siento bien, pero el hecho de que somos un grupo de varias personas existen algunos problemas e
inconvenientes que de una u otra manera se solucionan pero no en su totalidad, como grupo si uno
estd al frente y hay una o dos personas que no te apoyan es como que bajan los dnimos de sequir
adelante. Lo importante y para estar empoderado el grupo en si es que todos pensemos y queramos
alcanzar un mismo fin y objetivo, no decir yo voy a jalar para mi lado y todos miremos hacia un mismo
horizonte a veces eso nos desmotiva, sin embargo tenemos que luchar y lo que nos proponemos
tenemos que alcanzar.

La motivacién que tengo es que primero tenemos ese potencial, tenemos los recursos naturales,
tenemos el conocimiento del que nos venimos capacitando por un tiempo, nos falta recursos para
sequir amplidndonos pero es motivante que ahora mismo el gobierno dice que va ayudar y apoyar,
tengo esa confianza y esa fe que poco a poco vamos a ser proyectos, no sé como pero vamos a lograrlo
para tener un apoyo para seguir adelante.

Otra de las motivaciones es que tenemos voluntarios, siempre estamos con voluntarios, no nos falta,
que debemos sequir trabajando para tener mds es verdad.

Pregunta para Cecilia ¢ Qué genera en ti esta actividad?

Pienso que esto del turismo es una forma de vida en donde a mds de que tu puedes apoyar a conservar
lo que tienes, es que tu vas a estar con tu familia junto a tus hijos y junto a tu esposo, estas aqui en la
casa, yo antes trabajaba en Los Bancos casi que todos los dias de domingo a domingo, salia en la
manana 6 y 45 y llegaba a las 8 de la noche. Ahora no he buscado trabajo porque es feo salir y dejar a
tus hijos y a tu esposo, estar aislado y llegar en la noche, no tienes tiempo para nada. Lo que yo quisiera
ahora es sequir trabajando en el turismo para que en el futuro nos genere un ingreso y en el futuro
vivir de eso, eso es lo que mds me motiva y tengo la esperanza que viviremos del turismo.

Pregunta a Edgar éPor qué Cecilia, tu esposa, es importante en el grupo?

Porque tiene los conocimientos para poder ejercer las actividades, es importante que una persona
tenga el conocimiento de liderar. Es bueno que ella pueda opinar y pueda contribuir con sus ideas yo
veo que Cecilia con sus ideas aporta y motiva a las demds personas para seguir, cuando hay conflictos,
cuando no hay recursos en ese momento es importante las personas que motivan y que dicen
mediemos, soluciones y olvidemos, por eso ella es importante.

Saloman, Asociacion de Turismo Comunitario “Las Tolas”

¢Como inicio esta asociacion?

La asociacion de turismo aqui en las tolas nacid por pretexto porque antes de esto fuimos organizados
un grupo pequefo de seis personas de artesanos, en ese entonces nos ayudaban el consejo provincial
el municipio y la junta parroquial, ellos elaboraron un proyecto que segun ellos ambicioso, comenzamos
hacer artesanias rusticas, haciendo figuras de palo y llaveros de palo y tagua, pero era rustica porque
no sabiamos nada, en vista de eso se han unido entre estas instituciones y vienen y nos hacen intervenir
en un proyecto segun ellos, a partir de ahi nos organizamos mejor y seguimos adelante, seguimos
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trabaja y trabaja y comenzamos haciendo con el proyecto animelas para botones, o sea moldes de
boton de tagua, en el proyecto contemplaba el mercado que ellos nos daban y que ibamos a ganar
como 2000 ddlares mensuales cada uno, comprédbamos la materia prima, de 300 a 600 quintales de
tagua mensuales, produciamos bastante, en el proyecto ese ellos compraron la maquinaria, nos dieron
tornos viejos que ya habian sido dados de baja, nosotros emocionados que ya ibamos a tener trabajo
para mejorar la vida, trabajdbamos dia y noche, habia el contacto para dejar la animela alléd en manta
para que se lleven al extranjero, uno o dos viajes hicimos asi, y luego como los tornos eran malos ya no
nos quisieron coger la artesania ahi, fue puro rechazo y rechazo y rechazo, para esto nos hacen
endeudar mds o menos 13000 ddlares, nos tocaba pagar mensualmente del crédito, primer mes
pagamos, segundo mes pagamos, el tercero ya no habia, no teniamos plata, la mercaderia ya no salia
y comenzamos a sequir vendiendo los animalitos o lo que podia cada socio , cuando por cosas de la
vida, conversando con amigos, hdganles relajo y hdganles quedar mal aunque no paguen, y ahi les
hicimos relajo, ya no les dejabamos entrar ni nada porque acd venia hasta la prensa, la television,
medios de comunicacion, venian a tomar fotos de todo lo que trabajadbamos, como ya estdbamos
quebrados la cooperativa que nos dio el crédito nos comenzé a promocionar y teniamos que sequir
pagando, en ese entonces eran 1600 ddlares, era demasiado pues, trabajo teniamos pero la mercaderia
no salia, teniamos amontonados los botones rusticos, pero plata no habia, comenzamos a hacer relajo,
vinieron representantes de consejo provincial y del municipio, también vino una fundacion, la
fundacion utopia que todavia existe, un amigo de ellos, el Dr. Jorge cueva que en ese entonces
trabajaba en esa fundacion, él nos ayudd y por ultimo se asomé una fundacidn a ayudarnos, la FURARE
que se llamaba, el viene acd y ve como estamos y nos ayuda con techos y asi ayudas para seguir
adelante. Hicimos el relajo ya vinieron y segun ellos vinieron para hacerse cargo de la deuda pero
nosotros estdbamos tan resentidos que no queriamos nada, se asomaron mds amigos, una chica
voluntaria y ha sido presidente de un grupo de los paises amigos, ella es de suiza, que han sabido
ayudar, ellos se llamaban ayuda directa, ellos asi mismo vienen y nos ayudaron, nos dieron el dinero 'y
nos hicieron un préstamo de lo que aun debiamos alrededor de 9000 ddlares en ese entonces, nos
dieron todo ese dinero y pagamos la deuda, todo ese dinero ellos cogieron en trabajos y artesanias,
esa fue una buena ayuda y salimos y acabamos de pagar.

Desde ahi ya no creiamos en las organizaciones e instituciones, por ejemplo el consejo en vez de ayudar
nos hicieron daiio, perdimos los animales porque casi todo se vendié para seguir pagando. Sequimos
saliendo y saliendo, como terminamos de pagar el resto de compaferos fueron saliendo. Llegamos a
ser 18 miembros pero como ya no habia ingresos y como terminamos de pagar fueron saliendo hasta
terminar en seis. Como vencimos lo mds dificil que es la organizacion entonces asi mismo conversando,
ya no pudimos de artesanos vamos haciendo otro grupo para hacer turismo, comenzamos vuelta —
entre risas-, nos organizamos, ya lo mds dificil superamos, superamos la deuda y la organizacion, que
para organizarse ha sido lo mds dificil. Comenzamos un grupo grande, pero como no hay ingresos y no
se sabe de la materia, trabajando a tontas, por acd adentro fuimos a hacer emocionados a la orilla de
un rio que un compafero en comodato nos dio e hicimos sendero, cabafia adentro, pero no habia
gente, no llega gente, decepcionados porque la gente quiere seguir cosechando lo que se ha trabajado
pero no es asi, el turismo no da enseguida, eso da a largo plazo, igual se fueron retirando hasta que
ahorita estamos pocos socios, estoy yo, Mariana, Edgar, Gloria, Pilar, Oliva, Rosario, Sebastidn, Luis ya
no estd, o sea se han retirado algunos.

¢En qué afio cambia de artesanias a turismo?
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En qué afio es —le pregunta a Ermifia su esposa-, 2005 creo, el 2004 pagamos ya la deuda, el 2005
comenzamos vuelta otra vez.

¢El primer voluntario en que afio vino?

Chuta ahi si esta grave —risas-, ¢ Qué afio seria que vino? — le pregunta otra vez a Ermina-, y ¢ Cudl era
que vino primerito?, ¢el Jaime?, éno era la Marie Chrisander?, bueno yo no sé entre el 2004 y el 2005,
la Marie Chrisander para ayudarnos con el dinero vino y ahi comenzamos —sefiala Ermifia-, chuta la
verdad ya no me acuerdo, lo cierto que llego un chico, Jaime, él estuvo un mes, y de ahi se fue, saco la
informacion, dijo que iba a dejar la informacidn y nunca nos dejé.

¢Qué actividades se hacen dentro del turismo?

Comenzamos a capacitarnos, especialmente los guias y de ahi las personas para atender a las personas,
el hospedaje y la alimentacidon, segun nosotros del grupo unos ofreciamos, yo por ejemplo, como
atractivo las aves y de guia porque yo también tuve la suerte de capacitarme para eso guia nativo y
también como ornitélogo me capacite, o sea a nosotros nos han capacitado para la atencion al cliente,
de todo nos han ensefiado, lo dificil y que nunca hemos tenido es la publicidad, no hemos podido tener
bastante gente.

¢Qué tiene el grupo en cuanto a bienes?

El terreno donde estd el comedor es del grupo, el comodato todavia no porque no hemos podido hacer
los tramites necesarios, de ahi tenemos por ejemplo unas bicicletas que pensdbamos hacer ciclismo,
tenemos cartas para camping, tenemos algunas cosas, pero gente no tenemos, eso no hemos logrado
todavia.

¢Hay roles especificos en el grupo?

La directiva es completa, cada quien cuando le toca estar en la directiva se pone al frente y sigue
trabajando, el resto le colabora y el resto del trabajo se hace por medios de mingas.

¢ Cuantos voluntarios/visitantes ha tenido?

Unos diez —la respuesta en consenso con su esposa-.

¢Como se dividen las actividades en la casa cuando viene un turista?
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Trabajamos todo, cuando nos levantamos ellos ayudan a la cocina o a dar de comer a las aves o los
animales, luego toca trabajar y ellos salen conmigo o con mi esposa, cuando salen con Ermifia salen al
huerto o a ordefiar.

¢Como se relaciona la comunidad con el grupo?

A veces hay una buena relacion entre ellos y el grupo, a veces vuelta dicen que solo el grupo tiene gente
o solo el grupo se estd aprovechando, por ejemplo nosotros en el grupo cuando tenemos gente,
sacamos un porcentaje para cosas o trabajos que se hacen en la comunidad, un porcentaje va
quedando de los ingresos que hay, y si de pronto hay algun compafiero de la comunidad o algun vecino
enfermo, nosotros como grupo también apoyamos, nosotros siempre hemos estado al frente como se
puede decir, aunque muchas veces la directiva nos han dicho que todas las ayudas vienen para el grupo
pero no es asi.

¢Cual es la importancia del grupo a la comunidad?

De bueno porque el grupo se ha hecho conocer fuera de la comuna fuera de la provincia ya en algunos
lugares, ya le toman en cuenta para lo que sea como grupo antes que a la comunidad en si, debido a
que estamos en contacto con gente que estd afuera del barrio.

¢Cual es la importancia, desde su punto de vista, de las mujeres del grupo?

Desde mi punto de vista que es que ellas trabajan deciden, o sea tienen voz y voto en todo, tienen
obligaciones, derechos y responsabilidades, somos iguales, nadie aqui es mds que el otro.

¢éSi les quitamos a las mujeres del grupo y dejamos solo hombres ahi, cudl cree que serian las
debilidades de ese grupo?

Por ejemplo en la cuestion alimentacion, porque ellas estdn preparadas en hacer los platos, o sea la
atencion al turista uno se puede ayudar, pero en cambio la preparada eso es lo dificil.

éPor qué es asi?

Si hubiera gente permanente nos tocaria sequirnos capacitando mds y sequir, por ejemplo en mi caso,
yo no puedo ponerme a preparar comida si hay un grupo por ejemplo, yo gano mds guiando que
haciendo la comida y menos trabajo, es dificil también pero yo estoy capacitado para eso.

éSon una personeria juridica?, ¢ Dénde estan inscritos?
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La compafera —se refiere a Mariana- dice que la institucion donde estdbamos registrados ha
desaparecido, le han dicho que esperen que estdn viendo quien se va ser cargo para sequir adelante
con el proceso.

éPor qué es importante que estén inscritos?

Porque yo pienso que el rato tiene la personeria juridica uno se puede ir a golpear puertas y exigir y no
estar mendigando y el rato que es juridico ya nos tomarian en cuenta mds.

éLo ve como una debilidad?

No sabemos en realidad que institucion nos acoge, nosotros hemos querido inscribirnos en el ministerio
de turismo, pero el rato que tu te inscribes ahi tienes que seguir pagando, en mi caso me quise inscribir
como guia, un dia me fui a ver al ministerio de turismo, me decian porque no me inscribo ahi'y que ellos
mismos se encargan de mandarme gente, de ahi me fui y ellos ensequida me quisieron inscribir pero
desde el rato que yo me inscribo ya pago, creo que es 400 ddlares anuales, y si no tengo gente éde
donde se paga?.

¢Cudles son los problemas para salir adelante a través del turismo comunitario?

Existe el problema de no saber quién nos acoge, la solucion es esperar para saber y poder actualizar la
directiva, y se puede acudir al municipio y a la parroquia que también da espacio para esto, pero si no
estamos legalizados tampoco podemos ir. Aqui en Gualea, por lo que veo, el presidente cuando se llega
donde el acepta todo pero el rato de hacer no pasa nada, no apoya en nada.

¢Cémo solucionar los problemas operacionales en el grupo de turismo?

Yo lo que les decia es contratar alguien que nos dé haciendo una buena pdgina, en donde estemos en
primeras planas, eso a lo mejor puede dar resultado, y alguien que acd mismo de viendo eso. Hasta el
momento solo Ceci majea mds, pienso que poniendo la pdgina hay gente que puede manejar.

¢En qué aspectos se puede capacitar mas?

Manejo de computador en especial. El inglés es algo que nos pueden capacitar, porque yo tengo el
problema que viene un chico me ensefia un poco pero no tienen el mismo acento por ejemplo entre los
americanos con los ingleses, a mi me hace mucha falta el inglés, la gente también habiendo cursos
intensivos si iria.

¢En Las Tolas hay conciencia ambiental?

En las Tolas ya hay una conciencia de proteger, al principio cuando comenzamos éramos mal vistos
éramos locos, que en vez de limpiar la finca sembrabamos drboles y ahora ya casi todo mundo protege,
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igual la poblacion ya hace mingas para mejorar, se recoge la basura, se limpia y mds de 70 por ciento
de personas ya son concientizadas.

¢Qué tal la relacién con los turistas?

Es un beneficio los turistas porque casi toda la gente se le ve que estd superdndose trata de hacerse
amigo con la gente que llega, lo que al comienzo no era asi, éramos solo la gente del grupo que
manejdbamos, ahora todo el mundo se hace amigo, y como viene la gente que nos visita deja algo,
algunos ensefian idiomas. Es un turista que se vuelve parte de la familia y la comunidad. Igual hubo
chicos que por ejemplo para hacer el tanque de agua y poner la bomba vino una chica que estuvo 3
meses, aqui aprendio a cocinar y se fue a los Estados Unidos y ella nos colabord con casi 5000 ddlares
para hacer el tanque, ella de aqui dijo que se iba a cocinar, mandaba fotos haciendo comida
ecuatoriana y vendia alld con los amigos, nos mandd el dinero. Hay beneficios porque por medio de la
gente que nos ha visitado.

Hasta el momento no nos han dejado nada negativo, todavia tenemos la suerte de mantenernos bien
en eso. Como son un miembro mds de la familia todos estamos chequedndoles, si hay algo malo se les
llama la atencion o si ellos quieren algo mas ellos hablan, asi se aprende de parte y parte, por lo que se
comparte.

¢Para qué son buenos en Las Tolas?, éPor qué son buenos para el turismo?

Porque tenemos en primer lugar la materia prima, tenemos ecosistema, en cantidad todavia, y vamos
creciendo en el cuidado, tenemos la materia prima que es lo importante, tenemos cascadas, tenemos
rios, tenemos aves, reptiles, todo tenemos acd, es una fortaleza que tenemos, y la seguridad también,
aqui es un lugar seguro todos nos sentimos seguros, todos estamos al tanto siempre de lo que les pasa
a los turistas.

Paulina, Cooperativa de Conservacion y Desarrollo Comunitario Santa Lucia

¢éCudles fueron las motivaciones para la creacién de Santa Lucia?

Buscar un lugar, justamente le habian planteado el sitio donde ahora es Santa Lucia, pero como el
terreno era super grande estaba pensando decirle a la gente, el costo era bastante accesible y ver mds
0 menos cuantas persona eran las que estaban interesadas, el requisito era que no tuvieran tierras
para que se asociaran entonces fueron mds o menos al comienzo como unas 30 personas que
empezaron a interesarse por esto, pero el momento de concretarse la compra fueron 20 los socios que
empezaron este emprendimiento. Al comienzo, la idea era formar una cooperativa agropecuaria para
comenzar a tener ingresos economicos a través de esos, entonces, la idea de mi abuelo era la de
construir, primero trabajar porque el monte era solo bosque primario entonces lo primero era asentar
las fincas y luego tal vez hacer un pueblito y sequir surgiendo con el trabajo y después construir una
escuela y todas las cosas que tiene un pueblo. Pero la gente por falta de recursos no trabajaba mucho
en la tierra, era bastante dificil, concretar las mingas también fue complicado, siempre (mi abuelo)

117



buscaba ayuda de ONGS, en ese entonces habia una ONG de Canadd que les ayudaba con comida para
hacer las mingas, entonces asi fue mds o menos como fue trabajando mi abuelo.

Fue bueno en ese entonces que no pudieron dar paso a que sea una produccion total, porque ahora
estamos en conservacion total, solo el 20 por ciento fue deforestado y el 80 por ciento quedo intacto.
Después de varios afios entro Maqui Pucuna con voluntarios, empezando ellos con una vision de
conservacion, eso no se escuchaba en el Ecuador en ese entonces por los afios de 1990 y desde ahi ellos
empezaron a pedir dinero para comprar tierras para la conservacion, entonces ellos si adquirieron la
tierras y empezaron con gente del extranjero y turistas y voluntarios, justamente la idea de la fundacion
Maqui Pucuna era hacer proyectos y ayudar a la gente y a la comunidad.

Hubieron varios pueblos que estuvieron organizados como Yunguilla nosotros como Santa Lucia, ellos
buscaban lugares donde ellos pueden realizar los proyectos porque ese era bdsicamente su sustento,
entonces donde nosotros hicieron estudios de qué podria ser factible para comercializar (productos) y
a la via agricola y ganadera. Se comenzd con un plan de manejo dirigido a la actividad que queriamos
hacer nosotros y empezaron con la naranjilla. Al comienzo la gente trabajaba con la naranjilla y tenia
sus vaquitas, sus huertos, papas, coles todas esas cosas. La naranjilla era lo que en parte les dejaba
ingresos, entonces ellos lo que hacian por ejemplo era deforestar 1 hectdrea de bosque y mantenian
por unos dos afios y la naranjilla tenia buenas condiciones era bien grande. Después de esos 2 afios ya
disminuia la produccion y debia utilizar quimicos en grandes cantidades, entonces dejaban después de
dos afios y posteriormente deforestaban otra hectdrea y volvian a sembrar ahi, y asi era como
producian la naranjilla.

Después dijeron que lo que nos faltaba es la parte técnica entonces querian empezar con vacas de
lecha, pero la irregularidad del terreno no lo permitia. Para mi antes de un estudio de factibilidad
debian considerar que no existe carretera y esa es la parte mds complicada. En ese entonces la gente
pensé que eso seria una gran ayuda (el proyecto) y se gastéo mds o menos un 90 por ciento en estudios
como la produccion de trucho, de abejas buscando alternativas que se puedan dar pero ninguna de las
alternativas dio resultado. A la final toda la gente que trabajaba en santa Lucia en 1996 ya se hablaba
de la declaratoria que se hizo de ser bosque protector, detrds de esta declaratoria, recién nos dimos
cuenta que fue Maqui Pucuna quien hizo esta declaratoria de bosque protector porque ellos compraron
6000 hectdreas, ese momento se preguntaron como hacen ellos frente a la gente que estd alrededor
que puede invadir, porque en ese entonces habia bastante gente que vivia de la explotacion maderera
y eso si teniamos en Santa Lucia, el problema era el acceso (para la explotacion), pero maqui pucuna y
los alrededores era mucho mds fdcil porque ya habia un camino, con ese miedo supongo que hicieron
esa declaratoria y nosotros nos enteramos cuando todo estaba hecho. La gente dijo: y ahora que vamos
a hacer?, no podemos hacer nada, la poca gente que vivia en santa Lucia bajo acd a los pueblitos
aledafios y algunos de los miembros de Santa Lucia comenzaron a trabajar con Maqui Pucuna, tanto
los turistas como los voluntarios (de Maqui Pucuna) les preguntaban (a los trabajadores miembros de
Santa Lucia) ¢A donde se van?, ellos les decian que van a regresar en dos horas porque vamos a ver las
fincas, los voluntarios comenzaron a subir con ellos y visitaban Santa Lucia y les parecia algo mdgico.
Ddndonos cuenta de eso y buscando alternativas sostenibles para la organizacion, tres socios estaban
empefiados, ellos involucrados con Maqui Pucuna, en hacer una construccion para empezar con el
turismo y voluntarios, pero en ese entonces hubo bastante desfase en cuanto a los socios, porque era
ambiguo vivir del turismo porque en ese entonces eso no existia, entonces la gente nos decia ustedes
estdn locos, nosotros vendemos por acd y vemos como hacemos con esos lotes, algunos querian vender
y nosotros nos dimos cuenta de eso y sabiendo que quedo un poco del fondo del proyecto que tenia
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Magqui Pucuna pensamos que seria bueno que nos vendan (los terrenos) como santa lucia, para que
sea de la cooperativa mismo, de todos, ahi empezo a tener forma el proyecto (de turismo). La gente
tenia que poner un poco de dinero para comprar esos terrenos y ahi como ya era de todo ese terreno
era mds fdcil pensar hacer la construccion ahi, porque el lio era en donde va a ser la construccion y
quien se va a beneficiar de eso. Tomoé aun mas forma la situacion y le vieron mds accequible y claro
otros socios se botaron del proyecto y al final quedamos 12 familias que son las que hasta ahora
estamos. Entonces ahi fue que empezaron en 1998 con las ideas y luego la gente no tenia el dinero,
como va a tener la gente el dinero para las construcciones?, una parte venia de la ayuda, pero por otra
parte maqui Pucuna no estaba de acuerdo que hagamos de eso (turismo) porque seriamos parte de la
competencia, pero como no habia mds opciones de ellos y se debia gastar el dinero (del fondo) no les
quedo otra opcion de decir bueno. Ademds que los otros proyectos que maqui Pucuna estaba liderando
en otros lugares no daban resultado, Yunguilla y Santa Lucia fuimos los tnicos que pudimos aprovechar
en algo ese tipo de proyectos, ‘porque hubo proyectos como en Marianitas (Nanegalito) donde ya no
existe nada, hubo también en Palmito, eran diferente tipos de proyectos al de turismo, por ejemplo
Marianitas era una Asociacion de Mujeres con artesanias, esos proyectos mds o menos quedaron ahi,
Osea la gente empezd a vender, les dieron el sequimiento, incluso otro de los atractivos que nosotros
ofreciamos era que visiten a las mujeres y el taller que tenian de artesanias, pero va pasando el tiempo
y todo va cambiando, eso fue recién cuando empezaron a salir las artesanias de tagua, nunca se
modernizaron y ellas seguian haciendo lo mismo y a la gente ya no les llamo la atencion porque era
algo que ya habian visto, asi se fue perdiendo el interés y se fueron. Luego unas mujeres emigraron a
Espafia y las otras mujeres ya no pudieron seguir.

En 1998 empezo a tomar forma (la cooperativa Santa Lucia), en 1999 ya se empezo con la idea de
construir y originalmente tuvimos un lodge con capacidad para 20 personas ahi empezamos en el 2000
con nuestros primeros voluntarios. Una persona que era parte de la cooperativa santa lucia que
trabajaba para Maqui Pucuna llegé a ser el administrador de la Reserva, entonces él tenia mucho los
contactos de los grupos que ya habian llegado alld. Rainforest Concern tiene grupos como Quest
Overseas y EarthWatch que son bien organizados, y mandaban chicos para proyectos de un mes o de
diez dias en Maqui Pucuna, cuando es tipo de proyectos terminaban en Maqui Pucuna no sabian a
donde mds llevarles a los voluntarios, como ya habian conocido la zona uno de los dirigentes, John
Cassidy subié a la zona de Santa Lucia y le encanto, porque ademds como estd lejos y los chicos como
son de dinero y no les gustaba que este cerca del pueblos porque hay problemas como el uso de drogas
y bebidas alcohdlicas, entonces le encantd la idea que fuese arriba porque no habia ese tipo de
vinculacion con la poblacion. Comenzamos con turistas, al principio uno o dos que venian
mensualmente y después ya empezamos con los grupos y ahi empezamos a trabajar en los senderos,
vino un voluntario que sabia bastante de aves, él era holandés, y el dio el monitoreo a los gallos de la
pefia. Eventualmente pensamos que debiamos hacer los senderos y proyectos de reforestacion
también, este espacialmente porque vino un voluntario que era de Suddfrica y tenia bastante
conocimiento en reforestacion y nos indicé como producir las semillas porque era dificil, el tenia algunas
técnicas diferentes, le empezd con una persona que es de Santa Lucia a ensefiarle la sistematizacion de
las semillas y como hacer los viveros, asi fue como empezd el proyecto de reforestacion, que ademds
fue bastante atractivo porque con eso logramos que Quest Overseas se quede con nosotros casi cuatro
afios, esa fue la fuente de ingresos mds fuerte que tuvo Santa Lucia, con eso se sobrevivia todo el afio,
el ingreso de estos grupos de un par de meses se sobrevivia todo el afio, asi fue como se empezo el
proyecto con voluntarios.
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Luego como los voluntarios eran mayoritariamente de Quest Overseas Y sabiamos que eventualmente
podia pasarnos lo mismo que a Maqui Pucuna e iban a existir tantos proyectos, decidimos que era hora
de empezar con el turismo, habia entonces que capacitar a gente para la cocina, habia que tener idea
de como hacer guianza y buscar las opciones de donde poder este tipo de capacitaciones, la fundacion
Maqui Pucuna como estaba mds adelantados a veces ellos tenian unas que otras capacitaciones e
invitan a personas que estaba involucradas con los proyectos que ellos antes habian tenido entonces
siempre estamos en ese linea de capacitarnos. 2003 fueron los primeros turistas que llegaron y luego
santa Lucia penso que seria bueno de emprender en algo referente a datos cientificos y del bosque
nublado, a los voluntarios les intereso también que si a alguien le dolia el estomago o tenia diarrea o
cualquier tipo de enfermedad se utilizaban plantas medicinales porque la gente de aqui conoce, y de
este interés surge un proyecto de monitoreo de especies. Un voluntario mexicano vino por dos meses y
queria implementar un proyecto de monitoreo, él era estudiante de biologia, el tenia las pautas junto
con otros voluntarios provenientes de Estados Unidos y una visitante “pajarera” que desde el 2003 nos
visita armaron un proyecto de monitoreo de aves, ese proyecto de monitoreo de aves era todos los dias,
y las personas que estaban siguiendo este proyecto de cerca (de santa Lucia) empezaron a estudiar los
nombres y ya conocian las ves, la gente de aqui del campo ya tiene una idea de cudl es el pdjaro, ya les
escuchan y saben cudl es, entonces para ellos fue super fdcil aprender la otra parte. Con ese proyecto
que duro casi un afio aprendieron y tenemos dos o tres guias de aves. También hicimos el listado de
unas 430 especies de aves que existen en santa Lucia, el rango altitudinal de nuestra reserva va de los
1500 a los 2500 msnm, en tan poquito, 730 hectdreas hay incluso microclimas.

Desde el 2008 pensamos que seria bueno meternos en el turismo cientifico porque el turismo de aves
tuvo un limitante, el acceso que tenemos, porque para llegar a la reserva hay que caminar 2 kilometros
entonces eso para una persona amante del hiking estd super bien pero para los pajareros si estdn
jovencitos perfecto pero la mayoria son jubilados, entonces no pudimos entrar a ese mercado, y
decidimos meternos al cientifico porque el cientifico no necesita mucha comodidad, no necesita que el
acceso sea perfecto, obviamente porque ellos estdn dispuestos a caminar lo que sea para poder
encontrar los especimenes, y la fortaleza de santa Lucia es que como el 80 por ciento es bosque primario
ellos tienen toda la reserva para caminar. Desde 2008 empezd un proyecto de monitoreo con
EarthWatch, y un doctor que fue el contacto que primero vino a Santa Lucia y se enamord, se llama
Mika Peck, el empezd con el proyecto del cambio climdtico y la interrelacion que tiene con las especies,
asi mismo estadn verificando la cantidad de carbono que tiene el bosque, se han puesto cdmaras trampa
también, en eso estamos bien avanzados y eso es lo que se ha logrado. Ahi vamos intentando ser parte
del turismo cientifico que es el enfoque que ha tenido Santa Lucia.

éDesde 2008 se enfocan solo al turismo cientifico?

Tenemos todo lo que te he comentado, porque como a Santa Lucia vienen los cientificos solo en ciertas
épocas, solamente ellos estdn desde junio hasta septiembre, también hay gente amante de la
naturaleza y conservacionista que viene para acd.

¢Cémo se promocionan entonces?
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Nuestra mejor forma de promocion ha sido el boca a boca, porque la mayoria de voluntarios que vienen
a Santa Lucia han regresado o han dicho vayan a visitar Santa Lucia, entonces eso ha sido un buen
referente para nosotros y ese sigue siendo la forma mds factible de promocionarnos, y asi también
hacemos contactos, en el pasado solamente EarthWatch luego empezaron a interesarse la Universidad
de Sussex donde Mika Peck es uno de los cientificos y empezaron a venir gente desde alld y luego él
tuvo unos contactos con la Universidad de Lincoln que ahora también son visitantes.

¢Qué han hecho con la informacién de los proyectos?

La informacion todavia no hemos podido sistematizarla porque tenemos toda la informacion pero la
idea de Santa Lucia es que se arme un laboratorio porque tenemos un laboratorio construido, fue uno
de los donantes fue una persona con un grupo de EarthWatch, entonces nos ayudd para hacer el
laboratorio, nos falta como te digo sistematizar todos los datos cientificos para poder vender a la parte
cientifica.

¢Como se contactan los turistas con ustedes?

Tenemos una pdgina web, no es la mejor pdgina web que tenemos, pero ahi tenemos normalmente
nuestros contactos. Los turistas, el 99 por ciento son extranjeros, la mayoria de Estados Unidos y antes,
el sequndo lugar era de Inglaterra pero ahora ha crecido el mercado alemdn. Gracias a la embajada de
los Paises Bajos asistimos a la feria de Turismo en Inglaterra y tres veces a la feria de Alemania y de
Holanda. También tuve un curso de wordpress y mercadotecnia a través de redes sociales, como santa
Lucia no tenia un sistema de reservas y por la logistica que tenemos no es la mejor idea trabajar de esa
forma, entonces nos mostraron que google es una buena herramienta y por ahi hemos montado
nuestro sistema, que ademds es gratis, asi podemos vernos con gente de donde sea.

¢Cémo lo logran, que servicios tienen?

Tenemos banda ancha CNT, desde el comienzo teniamos una vision mds comercial porque si nos
hubiéramos quedado solo en Santa Lucia, claro que tener una oficina incurre en gastos pero
pensdbamos que teniamos que tener oficina ya que arriba no tenemos electricidad, tenemos paneles
solares, esa es otra debilidad para el turismo cientifico porque obviamente ellos lo hacen todo a través
del internet y todo lo sistematizan en sus computadores entonces eso nos perjudica, tenemos una
mdquina que da electricidad el momento que necesitan, esa facilidad si les brindamos, también ya
hemos hecho una peticion por medio de la junta parroquial para el proyecto de la empresa eléctrica
cero viviendas sin electricidad, ellos tienen paneles solares que podria ser la solucion para Santa Lucia,
hay dos paneles funcionando cerca de Nanegal que al parecer funcionan bien, entonces eso esperamos
para ver qué pasa, en el futuro veremos si se puede obtener internet satelital para ofrecer a los turistas.
Puede ser esta una debilidad pero no debemos quedarnos asi, porque debemos ver como lo hicimos y
ya lo hemos logrado hasta el momento. Estamos pensando por lo menos a la entrada de Santa Lucia
tener la carretera.
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¢La gente vive en Santa Lucia?

La gente que vive en Santa Lucia generalmente son los visitantes y la gente que trabaja ahi que ahora
con la facilidad de la moto pueden ir a Santa Lucia, los trabajadores antes iban lunes y si no habian
turista bajaban viernes, ahora la situacion cambio un poco porque la carretera subié un poco y es mds
fdcil subir y bajar del lugar.

¢Quiénes trabajan en Santa Lucia?

La mayoria son miembros de la cooperativa, como parte de nuestra mision es generar trabajo a la
gente local especialmente a los socios de Santa Lucia y si no es con ellos es alguien de aqui, como el
trabajo en turismo tienen que realizar personas carismdticas y que tengan la actitud para trabajar con
la gente, no todos han logrado estar dentro del trabajo de Santa Lucia, por situaciones que tienen que
ver con la comunicacion, a unos les da vergiienza, otros no quieren o no les gusta. Se busca la gente
local quiera trabajar para Santa Lucia y que estd interesada en el turismo.

¢Qué hace un trabajador en Santa Lucia?

Como son 730 hectdreas y hay un montdn de senderos entonces el trabajo depende mucho de la
temporada, en épocas de temporadas bajas es donde se aprovecha para hacer el mantenimiento de la
reserva. Ahora justamente que no tenemos muchos turistas y que tenemos un comedor mucho mds
amplio se estdn enfocando en mantenerlo. Ellos son polivalentes, de eso depende también Santa Lucia,
porque ellos deben socializar con la gente que nos visita, asi también que sepa como manejar una mula
0 que sepa hacer trabajo con machete, o que sepa cocinar.

éCémo se diferencian las actividades por género?

Nosotros no tenemos una diferenciacion a la hora de hacer participar en las actividades, hemos tenido
cocineras mujeres y cocineros hombres, lo que nunca hemos tenido es una guia mujer, hacia yo un poco
ese trabajo. Por el conocimiento se decide quien hace que cosa, por saber computacion, escribir y el
inglés es que he estado al frente.

éCrees que mediante alguna forma de capacitacion las mujeres podrian desarrollar conocimientos
necesarios para participar mas en el turismo y asi obtener mas ingresos?

Si, siempre y cuando, a veces el unico pero de la mujer, en este caso habldndote en la situacion de Santa
Lucia, es la logistica, pero si la persona es casada si ha sido un pero, porque ahi tiene ya hijos y ellos
deben estar en la escuela, pero en el caso de haber mujeres solteras no ha sido ningun inconveniente.

¢Cémo se reparten los ingresos?
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Nosotros la gente que trabaja en Santa Lucia tiene su ingreso econdmico(propio) pero por la
conservacion que es lo que vendemos y que sustenta santa Lucia para poder tener ingresos econdmicos
hemos destinado un bono de conservacion mensual que no es mucho, es un incentivo nomas, pero se
paga mensualmente, como recién estoy al frente de Santa Lucia he estado pensando que lo mejor es
entrar a socio bosque porque viene un dinero extra y porque ademds es el unico incentivo que da el
gobierno, a la parte privada no tiene incentivo econdmico la conservacion, nos hemos metido desde el
comienzo de este afio con Socio Bosque, entonces eso también ha sido un aliciente mds para las
personas, porque todo el bosque estd siendo parte de Socio Bosque, ademds con eso nos asequramos
que por lo menos 20 afios eso no se puede topar.

éSon personeria juridica?, ¢dénde estdn inscritos?

Nosotros estamos inscritos en la SEPS porque somos cooperativa, antes éramos cooperativa
Agropecuaria Santa Lucia, hemos luchado para poder tener un nombre que sea propio de la situacion
y de las actividades hemos realizado se pudo lograr el cambio de nombre, ahora somos una cooperativa
de conservacion y desarrollo comunitario sustentable Santa Lucia, esta es otra estrategia que como
cooperativa todos los terrenos son parte de la cooperativa.

¢La gente de la comunidad tiene problema con su actividad?

La gente nos ve, tal vez por el vinculo con Maqui Pucuna la gente nos llamaba fundacion y nos pedia
ayuda, nosotros ayudamos en lo que ‘podemos porque somos gente como cualquier otra. En el sentido
de la conservacion si hemos tenido problemas porque por ejemplo un socio quiere sacar tablas,
entonces a veces no pide permiso y no entiende la sistemdtica del bosque protector, piensan que somos
nosotros los dirigentes los que lo impedimos, pero la gente ahora ya estd mds consiente, también
porque como somos parte del corredor del oso andino nos han dado charlas, y la gente ahora entiende
que no tiene que ver con la dirigencia d la cooperativa que eso va mucho mds alld. No haces nada si
alrededor de la reserva no se hace nada por conservar. Tenemos un proyecto con la embajada de
Inglaterra para dar educacion ambiental, porque pensamos que la gente adulta no comprende esta
nueva estrategia, entonces no creo que sea loable trabajar con la gente adulta, usualmente a quien
mads le llega es al nifio entonces hemos intentado por lo menos en las escuelas aledafas Illevarles a
Santa Lucia y mostrarle como funciona.

¢Cudl crees que es la importancia de Santa Lucia para la comunidad?

Lo que mds importante son dos cosas, la primera es el agua, por lo menos se va asegurar el agua, la
segunda es que las generaciones que vienen tenga la oportunidad de ver lo que tenemos ahora,
simplemente no tiene palabras mostrarle esto a los nifios.
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Fotografias

Taller para la Formacion Estratégica y Empoderamiento Rural

Fotografia 1
Presentacion de los asistentes y el facilitador

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 2
Dinamica “sefialemos al norte”

To——

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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Fotografia 3
Planteamiento del problema y de los objetivos para el taller

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 4
Planteamiento del problema y de los objetivos para el taller
l ,

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 5
Descripcidn de écomo queremos ser?

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracién: Luis Torres Guerra
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Fotografia 6
Discusion écomo somos ahora?

7

I"

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 7
Dinamica “vernos al futuro”

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 8
Discusion de la dinamica “vernos al futuro”

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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Fotografia 9
Diagndstico de la participacion de mujeres y hombres dentro de la asociaciéon

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 10
Resultado de la discusion écomo queremos ser?
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Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 11
Resultado de la dinamica ¢ quiénes somos, qué tenemos?

T g

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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Fotografia 12
Resultado de la dinamica “vernos al futuro”
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Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Comunidad de Las Tolas, Gualea

Fotografia 13

Entrada a la comunidad de Las Tolas, Via Tulipe — San Luis

&

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 14
Centro comunitario
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Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 15
Comunidad Las Tolas

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 16
de camping de la asociaci6n de turismo comunitario

[

Construccion del restaurante y zona

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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Fotografia 17
Vivero de la asociacion

Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 18
Vivero de I sociaci()n

a '\ -
Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Fotografia 18
Costrucci()n de un invernadero

4 /
Fuente: Trabajo de campo Luis Torres Guerra
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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Anexo B

Politicas y Lineamientos

Plan Nacional Del Buen Vivir 2013 — 2017

Cuadro 34
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 1
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Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Cuadro 35
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 2

Fortalecer mecanismos de corresponsabilidad y condicionalidad en las politicas y programas para la

c) generacidn de capacidades y la disminucién de la transmisidn intergeneracional de la pobreza, con base
en la realidad geogréfica y con pertinencia cultural.

Desarrollar e implementar una estrategia intersectorial para la erradicacion de la pobreza y el cierre de
brechas de desigualdad, con énfasis en la garantia de derechos, en la equidad de género,

) intergeneracional e intercultural, el acceso a activos y medios de produccion, y la generacién de
capacidades.
Promover y apoyar iniciativas de economia popular y solidaria y MIPYMES mediante mecanismos de
0) asistencia técnica, circuitos econdmicos, aglomeracién de economias familiares, sistemas de

comercializacion alternativa, fortalecimiento de la capacidad de negociacidn y acceso a financiamiento,
medios de produccién, conocimientos y capacidades, acorde a las potencialidades territoriales.

Generar incentivos para la asociatividad, en particular para la reagrupacion parcelaria de minifundios, la
f) adquisicidn de tierras y el acceso a insumos y recursos para la produccién a organizaciones de la
economia popular y solidaria, considerando la vocacién productiva de los territorios.

Generar mecanismos e incentivos que promuevan el ahorro y faciliten el acceso a recursos financieros,
g) creando lineas preferenciales para organizaciones de la economia popular y solidaria, con especial
atencidn a las mujeres y jovenes del area rural y a iniciativas para la inclusion econémica.

Fortalecer y ampliar la oferta de educacién para personas con escolaridad inconclusa, a través de
f) programas, modalidades alternativas, entre otras estrategias de educacidn basica y bachillerato
acelerado a nivel nacional.
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Generar incentivos para actividades productivas y comerciales que impulsen la distribucién solidaria y
equitativa de la riqueza, a partir del apoyo a la construccidn del sistema econémico social y solidario.

Democratizar los medios de produccion, generar condiciones y oportunidades equitativas y
fomentar la cohesion territorial

Desarrollar infraestructura y mejorar mecanismos de distribucidn para ampliar el acceso a agua seguray
a) permanente para sus diversos usos y aprovechamientos,
considerando la potencialidad y complementariedad territorial.

Fortalecer la gestion comunitaria del recurso hidrico, impulsando un manejo equitativo, igualitario,

b . .
) eficiente, sustentable y justo del agua.

Generar mecanismos que fomenten y faciliten el acceso a la tenencia y regulacién de la propiedad sobre
c) activos como tierras, agua para riego y bienes, en especial a mujeres y jévenes y con énfasis en zonas
rurales, como garantia de autonomia e independencia econdmica.

Fortalecer y ampliar las formas de propiedad cooperativa, asociativa y comunitaria como medio para

) democratizar el acceso a la riqueza y a su generacion, mediante el fomento de la produccion.

Fortalecer mecanismos para garantizar la conservacion de la propiedad imprescriptible de las tierras
g) comunitarias y la posesion de los territorios ancestrales de las comunidades, pueblos y nacionalidades,
evitando su desplazamiento.

Generar incentivos y desarrollar acciones afirmativas para el acceso y la generacién de infraestructura de
apoyo a produccién y comercializacion, ciencia y tecnologia, informacidn, conocimientos ancestrales,
capacitacidn técnica y financiera a las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades histéricamente
excluidos social, econdmica y territorialmente.

Garantizar el Buen Vivir rural y la superacion de las desigualdades sociales y territoriales, con

11 , .
armonia entre los espacios rurales y urbanos

Impulsar mecanismos de interlocucion y comunicacion entre las redes sociales rurales que fortalezcan sus
e) vinculos y coordinen el cuidado de los bienes comunes, la deliberacién y la propuesta de alternativas
econdmicas, productivas y sociales.

Sistematizar el conocimiento ancestral y las practicas sustentables de los diversos espacios rurales del
pais y fortalecer la vinculacion con el Sistema Nacional de Informacién y produccién de conocimiento,
destinados a la innovacién y mejora de las intervenciones estatales y las actividades humanas en los
espacios rurales.

Ampliar y sostener la oferta de productos agroecoldgicos, artesanales y de servicios provenientes de la
economia popular y solidaria y de las MIPYMES rurales, fortaleciendo los mecanismos de
comercializacion directa con los mercados locales, urbanos y externos, particularmente las redes
comerciales.

k)

Promover la formacion de una estructura nacional policéntrica de asentamientos humanos,

12 ., .
que fomente la cohesidn territorial

Complementar la normativa para el uso y la gestidn del suelo y una planificacidn territorial que potencie
las capacidades regionales y propicie la equidad de género, generacional e intercultural y la cohesiéon
territorial, reconociendo la diversidad cultural, de forma de vida y de los ecosistemas, asi como la
capacidad de acogida de los territorios y sus condiciones de accesibilidad y movilidad.

b)

Fortalecer los procesos de planificacién de los territorios rurales en el ordenamiento territorial,
privilegiando la inclusién socioecondmica de la poblacién rural y campesina, la sostenibilidad ambiental,
la seguridad y la soberania alimentaria, mediante la diversificacion productiva y la generacion de valor
agregado.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Cuadro 36
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 3

Promover el mejoramiento de la calidad en la prestacién de servicios de atencién que

1 . . ., . .
componen el Sistema Nacional de Inclusién y Equidad Social
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a)

a)

a)

c)

g)

a)

b)

d)

8)

h)

b)

d)

Normar, regular y controlar la calidad de los servicios de educacién, salud, atencidn y cuidado diario,
proteccion especial, rehabilitacion social y demas servicios del Sistema Nacional de Inclusién y Equidad
Social, en sus diferentes niveles, modalidades, tipologias y prestadores de servicios.

Implementar procesos de estandarizacién y homologacion, con pertinencia cultural, social y geografica,
de la infraestructura, el equipamiento y el mobiliario de los componentes del Sistema Nacional de
Inclusion y Equidad Social.

Ampliar los servicios de prevencién y promocion de la salud para mejorar las condiciones y los
habitos de vida de las personas

Disefiar e implementar mecanismos integrales de promocion de la salud para prevenir riesgos durante
todo el ciclo de vida, con énfasis sobre los determinantes sociales de salud.

Fortalecer y consolidar la salud intercultural, incorporando la medicina ancestral y alternativa
al Sistema Nacional de Salud

Propiciar las condiciones necesarias para la inclusion y adaptacion progresiva de las cosmovisiones, los
conocimientos y los saberes ancestrales de las diversas culturas en la provision de servicios primarios de
salud, con enfoque preventivo y curativo y con énfasis en servicios materno-infantiles.

Promover entre la poblacién y en la sociedad habitos de alimentacion nutritiva y saludable
que permitan gozar de un nivel de desarrollo fisico, emocional e intelectual acorde con su
edad y condiciones fisicas

Fortalecer y desarrollar mecanismos de regulacién y control orientados a prevenir, evitar y controlar la
malnutricion, la desnutricion y los desdrdenes alimenticios durante todo el ciclo de vida.

Fomentar el tiempo dedicado al ocio activo y el uso del tiempo libre en actividades fisicas,
deportivas y otras que contribuyan a mejorar las condiciones fisicas, intelectuales y sociales
de la poblacién

Impulsar la organizacion, el asociativismo o la agrupacidon en materia deportiva o cualquier actividad
fisica permanente o eventual, de acuerdo a las necesidades, aptitudes y destrezas de sus integrantes.

Propiciar condiciones adecuadas para el acceso a un habitat seguro e incluyente

Garantizar el acceso libre, seguro e incluyente a espacios, infraestructura y equipamiento publico y
comunitario de manera sostenible.

Impulsar desde los gobiernos auténomos descentralizados el adecuado y eficiente ordenamiento
territorial, la planificacion y la consolidacidn equilibrada de las ciudades, con especial atencién a los
espacios rurales.

Establecer y difundir practicas solidarias y de respeto a los derechos que eviten posibles conflictos en los
ambitos familiares y comunitarios.

Incentivar la conformacién de barrios o comunidades seguras, promoviendo la organizaciény la
participacidon comunitaria activa en los servicios de vigilancia, proteccion y seguridad ciudadana,
fortaleciendo los lazos de confianza, respeto mutuo, cooperacidn y solidaridad, para la conformacién de
barrios y comunidades seguras.

Difundir y vigilar el cumplimiento de las normas y los estdandares de comportamiento humano,
seguridad, proteccidn y produccion de bienes o servicios, para prevenir y evitar posibles dafios y/o
contaminacién ambiental, asi como la propagacion de epidemias o casos de violencia.

Fortalecer o potenciar el adecuado uso de los recursos enddgenos para un desarrollo productivo local
que permita a la poblacidn el acceso a fuentes de trabajo digno.

Garantizar el acceso a una vivienda adecuada, segura y digna

Incentivar una oferta de vivienda social que cumpla con estandares de construccion y garantice la
habitabilidad, la accesibilidad, la permanencia, la seguridad integral y el acceso a servicios basicos de los
beneficiarios: transporte publico, educacidn, salud, etc.

Promover la construccion de viviendas y equipamientos sustentables que optimicen el uso de recursos
naturales y utilicen la generacidn de energia a través de sistemas alternativos.

Promover la organizacidn y responsabilidad familiar y comunitaria, para garantizar su participacién en la
obtencién de vivienda nueva o mejorada y en el mantenimiento oportuno y adecuado de las viviendas y
sus entornos que evite el deterioro y los consecuentes riesgos.
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10

a)

c)

11

b)

g)

12

d)

Garantizar el acceso universal, permanente, sostenible y con calidad a agua seguray a
servicios bdsicos de saneamiento, con pertinencia territorial, ambiental, social y cultural

Generar incentivos que permitan a los distintos niveles de gobierno ampliar la dotacion de instalaciones
y equipamientos suficientes y eficientes, para la prestacion oportuna de servicios de agua y
saneamiento, con criterios de sustentabilidad y salubridad.

Identificar, explotar y usar de manera sostenible y sustentable las fuentes de agua mejoradas, para el
abastecimiento y la provision de agua para consumo humano, de manera articulada entre niveles de
gobierno.

Impulsar el mejoramiento de instalaciones de saneamiento en los hogares que garanticen condiciones
higiénicas e impidan riesgos en la salud de la poblacion.

Propiciar la elaboracion e implementacion de planes de seguridad de agua, para garantizar el acceso
sostenible a agua salubre de consumo.

Garantizar la preservacién y proteccion integral del patrimonio cultural y natural y de la
ciudadania ante las amenazas y riesgos de origen natural o antrépico

Incorporar la gestion integral, preventiva y sustentable de riesgos en los procesos de planificacion y
ordenamiento territorial nacional y local, para reducir la vulnerabilidad de las poblaciones ante las
amenazas, principalmente las de origen hidrometeoroldgico.

Aumentar las capacidades para conservar el patrimonio natural e hidrico, incentivando practicas que
permitan aumentar la resiliencia y la adaptacion frente a los riesgos y desastres.

Garantizar el acceso a servicios de transporte y movilidad incluyentes, seguros y sustentables
a nivel local e intranacional

Formular planes de movilidad local que privilegien alternativas sustentables de transporte publico, de
manera articulada entre los diferentes niveles de gobierno.

Garantizar la interconectividad, la pertinencia territorial, social, cultural, geografica y ambiental en la
dotacion/provision articulada y subsidiaria de infraestructura de calidad e incluyente para el usoy
gestion del transporte publico y masivo entre los niveles de gobierno.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

c)

a)

b)

c)

e)

Cuadro 37

Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 4

Objetivo 4: Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania

Alcanzar la universalizacidon en el acceso a la educacion inicial, basica y bachillerato, y
democratizar el acceso a la educacién superior

Dotar o repotenciar la infraestructura, el equipamiento, la conectividad y el uso de TIC, recursos
educativos y mobiliarios de los establecimientos de educacion publica, bajo estandares de calidad,
adaptabilidad y accesibilidad, segin corresponda.

Promover la culminacién de los estudios en todos los niveles educativos

Generar incentivos para la asistencia, la permanencia, la reinsercién y la culminacién de los estudios en
el Sistema Nacional de Educacién, con énfasis en los segmentos sociales de atencién prioritaria.

Diversificar e implementar nuevas modalidades de educacién, educacién compensatoria, horarios de
servicios educativos y mecanismos que posibiliten la reinsercion, la permanencia y el incremento de los
anos de escolaridad de adolescentes, jovenes, adultos y grupos de atencidn prioritaria con educacion
inconclusa y rezago escolar.

Consolidar y profundizar los procesos de alfabetizacidn, posalfabetizacion y alfabetizacidn digital de la
poblacidn en situacidn de analfabetismo, puro y funcional (por desuso), tomando en cuenta recursos
pedagdgicos por edad.

Promover espacios no formales y de educaciéon permanente para el intercambio de
conocimientos y saberes para la sociedad aprendiente

Promover el uso comunitario de las instituciones educativas para fines culturales, recreativos o de
aprendizaje, para el disfrute y la realizacién personal.
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Generar espacios de encuentro, de intercambio de conocimientos y saberes y de aprendizaje
intergeneracional en diversas areas, para la realizacion personal.

Mejorar la calidad de la educacion en todos sus niveles y modalidades, para la generacion de
4 conocimiento y la formacién integral de personas creativas, solidarias, responsables, criticas,
participativas y productivas, bajo los principios de igualdad, equidad social y territorialidad

Disefiar mallas curriculares, planes y programas educativos que reflejen la cosmovision y las realidades
e) historicas y contemporaneas de los pueblos y las nacionalidades, con una mirada descolonizadora de la
historia cultural del pais y la valoracién de los saberes y conocimientos diversos.

Disefiar e implementar herramientas e instrumentos que permitan el desarrollo cognitivo-holistico de la
poblacidn estudiantil.

Impulsar la participacion de la comunidad educativa y las comunidades locales en la gestion de las

o) e .
instituciones educativas.

Promover la interaccion reciproca entre la educacion, el sector productivo y la investigacion
6 cientifica y tecnoldgica, para la transformacion de la matriz productiva y la satisfaccion de
necesidades
Generar oferta educativa e impulsar la formacién de talento humano para la innovacién social, la
investigacion basica y aplicada en areas de produccion priorizadas, asi como la resolucién de problemas
nacionales, incentivando la articulacién de redes de investigacion e innovacion con criterios de
aprendizaje incluyente.

a)

Fortalecer y promocionar la formacion técnica y tecnoldgica en areas prioritarias y servicios esenciales
f) para la transformacion de la matriz productiva, considerando los beneficios del sistema dual de
formacion.
Impulsar el didlogo intercultural como eje articulador del modelo pedagdgico y del uso del
espacio educativo
Asegurar que los contenidos curriculares y sus procesos reflejen la pluralidad de saberes y culturas del
b) pais y del mundo, evidenciando la interculturalidad y el didlogo de saberes dentro de las instituciones
educativas.
Impulsar en todos los niveles y modalidades una educacion intercultural bilingtie de calidad para nifos,
d) nifas, adolescentes, jévenes y adultos pertenecientes a las diversas comunidades, pueblos y
nacionalidades.

Promover el aprendizaje de una lengua extranjera bajo parametros de acreditacién internacional, desde
la educacién temprana hasta el nivel superior.

Impulsar la formacién en dreas de conocimiento no tradicionales que aportan a la
construccion del Buen Vivir

d) Generar programas de becas para la formacidn y especializacion de profesionales y/o técnicos de salud,
artes, educacion, atencion y cuidado diario y servicios esenciales para la vida.

Establecer campafias educativas que potencien la valoracion de las relaciones de produccién y

i) satisfaccion de necesidades fuera del mercado, con base en principios alternativos de distribucidn de

recursos, como la reciprocidad y la redistribucion.

Generar programas con contenidos educativos que fortalezcan el proceso de aprendizaje escolar, la

k) alfabetizacion digital y el aprendizaje para la vida, a través de las TIC.
10 Fortalecer la formacidn profesional de artistas y deportistas de alto nivel competitivo
h) Fortalecer y crear espacios de difusion y practica para las diferentes disciplinas artisticas.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Cuadro 38
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 5

Objetivo 5: Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional, las
identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad
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c)

f)

g)

u)

c)

m)

n)

o)

e)

f)

Promover la democratizacidn del disfrute del tiempo y del espacio publico para la
construccion de relaciones sociales solidarias entre diversos

Ampliar los Centros Interculturales Comunitarios hacia un sistema nacional desconcentrado de
bibliotecas publicas, videotecas y centros de interpretacion de la memoria y el patrimonio social.

Ampliar y diversificar los espacios publicos seguros y calidos, para el disfrute colectivo y el
aprovechamiento del ocio liberador, con pertinencia cultural y geografica en su disefio y gestion.

Promover el respeto y el reconocimiento de las diversidades en los espacios de uso publico, sean estos
publicos o privados.

Fortalecer los espacios publicos y comunitarios de intercambio econémico y desincentivar los espacios
privados y excluyentes.

Potenciar la construccién de espacios publicos urbanos y rurales libres de contaminacion.

Preservar, valorar, fomentar y resignificar las diversas memorias colectivas e individuales y
democratizar su acceso y difusion

Fortalecer los mecanismos de proteccion de los bienes culturales patrimoniales a través de incentivos y

regulacion, motivando la corresponsabilidad social, el empoderamiento y ciudadanizacién de los
patrimonios.

Mejorar la calidad de los mecanismos para la proteccion, la revitalizacidn, la conservacion y el manejo

del patrimonio cultural tangible e intangible, con apropiacion de la comunidad y para su disfrute
colectivo.

Fortalecer mecanismos de gestidn que articulen a instancias de gobierno nacional, local y comunitario
en torno a los patrimonios natural y cultural para la generacidn de rutas, paisajes y caminos que
constituyan referentes de identidad o tengan valor histérico, artistico, arqueoldgico, o paleontolégico.

Fortalecer las capacidades de los GAD para garantizar la conservacion, restauracion y difusion de los
patrimonios.

Impulsar la generacion de nuevas redes de participacion ciudadana y organizaciones sociales para la
proteccidn, conservacion y revitalizacion del patrimonio.

Promover la integracion intercultural en los procesos contrahegemaonicos de integracion
regional

Construir redes de circulacion de expresiones y contenidos culturales diversos y criticos de las industrias
y emprendimientos culturales y creativos, con énfasis en la ALBA y la Unasur.

Promover la participacion del Ecuador en procesos de cooperacién cultural que propicien el fomento y
la proteccidn a las industrias culturales y creativas de Latinoamérica.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

8)

f)

Cuadro 39

Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 6

Objetivo 6: Consolidar la transformacion de la justicia y fortalecer la seguridad integral, en
estricto respeto a los derechos humanos

Promover el acceso éptimo a la justicia, bajo el principio de igualdad y no discriminacion,
eliminando las barreras econdmicas, geograficas y culturales

Estimular la resolucion alternativa de conflictos en la ciudadania, a través de la mediacion comunitaria.

Prevenir y controlar la delincuencia comun y organizada

Profundizar y mejorar la coordinacién entre las diferentes funciones del Estado y los niveles de
gobierno, que garanticen la aplicacidn, el monitoreo y la evaluacidn de la lucha contra el trafico y la
trata de personas.

Promover una cultura social de paz y la convivencia ciudadana en la diversidad
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Fortalecer la organizacion comunitaria para la convivencia pacifica y el respeto de los derechos de las
personas, las comunidades, los pueblos, las nacionalidades y los colectivos.

c) Garantizar el acceso, sin discriminacion ni violencia, al uso y a la apropiacion de los espacios publicos.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Cuadro 40
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 7

Objetivo 7: Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental,
territorial y global

1 Asegurar la promocion, la vigencia y la plena exigibilidad de los derechos de la naturaleza

d) Promover una cultura biocéntrica de respeto a los dfe,rechos de la naturaleza local y nacional para su
proteccion.
Conocer, valorar, conservar y manejar sustentablemente el patrimonio natural y su
2 biodiversidad terrestre, acuatica continental, marina y costera, con el acceso justo y
equitativo a sus beneficios
Fortalecer los instrumentos de conservacidon y manejo in situ y ex situ de la vida silvestre, basados en
b) principios de sostenibilidad, soberania, responsabilidad intergeneracional y distribucién equitativa de
sus beneficios.
Impulsar el andlisis de paisajes y la interaccion socioecondmica del territorio en los procesos de
d) planificacion y de ordenamiento territorial, de manera articulada entre los diferentes niveles de
Gobierno.

Reconocer, respetar y promover los conocimientos y saberes ancestrales, las innovaciones y las
g) practicas tradicionales sustentables de las comunidades, pueblos y nacionalidades, para fortalecer la
conservacion y el uso sustentable de la biodiversidad, con su participacion plena y efectiva.

Desarrollar un sistema de valoracién integral del patrimonio natural y sus servicios ecolégicos que
h) permita su incorporacidn en la contabilidad nacional, acorde con la nueva métrica del Buen Vivir e
indicadores cuantitativos y cualitativos de estado, presion y respuesta.

Impulsar incentivos y tecnologia apropiada para la conservacion de la naturaleza, sus bosques, zonas
j) de nacimiento y recarga de agua y otros ecosistemas fragiles, enfocados en particular en las
comunidades y los individuos mas dependientes del patrimonio natural para su sobrevivencia.

Promover el acceso a fondos nacionales e internacionales para el financiamiento de la conservacién

k . ) . . L
) del patrimonio natural, mediante programas integrales y ambiciosos.

3 Consolidar la gestion sostenible de los bosques, enmarcada en el modelo de gobernanza

forestal
Desarrollar actividades de forestacion, reforestacion y revegetacidn con especies nativas y adaptadas
a) a las zonas afectadas por procesos de deforestacidn, degradacidn, fragmentacién, erosion,
desertificacion e incendios forestales.
b) Incluir esquemas de agroforesteria y silvicultura con perspectiva paisajistica en los planes de manejo y
gestion de los recursos forestales maderables y no maderables.
Promover asociaciones productivas y emprendimientos empresariales privados, publicos y/o

e) comunitarios que generen alternativas econdmicas locales a la deforestacion y al comercio de vida
silvestre.

4 Impulsar la generacién de bioconocimiento como alternativa a la produccidn primario-

exportadora

Generar mecanismos para proteger, recuperar, catalogar y socializar el conocimiento tradicional y los
a) saberes ancestrales para la investigacion, innovacidn y produccion de bienes ecosistémicos, mediante
el didlogo de saberes y la participacion de los/las generadores/as de estos conocimientos y saberes.
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Fomentar el ejercicio de los derechos de las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y de la

b . L ) .
) naturaleza en el uso y el acceso al bioconocimiento y al patrimonio natural.

Implementar un marco normativo para el desarrollo del bioconocimiento, la innovacion, los
emprendimientos productivos y el biocomercio.

Fortalecer los mecanismos de ecoetiquetado, trazabilidad y esquemas de certificacion de
h) sostenibilidad, en especial de los organismos vivos, para favorecer el comercio de los productos y
servicios basados en el bioconocimiento.

Gestionar de manera sustentable y participativa el patrimonio hidrico, con enfoque de
cuencas y caudales ecoldgicos para asegurar el derecho humano al agua

Establecer mecanismos integrales y participativos de conservacion, preservacién, manejo sustentable,
b) restauracion y reparacion integral de la funcionalidad de las cuencas hidrograficas, con criterios de
equidad social, cultural y econémica.

Fortalecer las capacidades publica y comunitaria para la prevencion, el manejo y la resolucion de

h) . . . - A S
conflictos socio ambientales en torno a la gestion del patrimonio hidrico.
i Consolidar y fortalecer la integracion territorial binacional e internacional para la gestidn integral del
patrimonio hidrico y la resolucidn de conflictos socio-ambientales.
3 Prevenir, controlar y mitigar la contaminacién ambiental en los procesos de extraccion,
produccién, consumo y pos consumo
b) Fomentar actividades econémicas alternativas sustentables a la extraccidn de los recursos naturales
para disminuir la contaminacion ambiental.
9 Promover patrones de consumo conscientes, sostenibles y eficientes con criterio de

suficiencia dentro de los limites del planeta

Establecer esquemas de certificacién publicos, progresivos y voluntarios, asi como normas de
g) etiquetado que informen a los consumidores sobre los valores sociales, culturales y ambientales de
los productos.
Establecer y fortalecer espacios de comercializacion de bienes y servicios sustentables, en particular
h) de productos organicos, con pertinencia cultural y criterios de comercio justo, social y solidario, en las
areas urbanas y rurales.

Implementar medidas de mitigacién y adaptacién al cambio climatico para reducir la

10 . _ . ] . > L
vulnerabilidad econdmica y ambiental con énfasis en grupos de atencidn prioritaria
Implementar programas de prevencion, mitigacion y adaptacidn al cambio climatico, asi como de
b) evaluacién de impacto, vulnerabilidad y riesgo en el territorio para los diferentes sectores productivos
y asentamientos humanos, con énfasis en los sectores priorizados, los grupos de atencion prioritaria y
los ecosistemas fragiles.
4 Minimizar el impacto del cambio climatico en el patrimonio natural, el funcionamiento de los ciclos

vitales y la oferta de bienes y servicios que proporcionan los diversos ecosistemas.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Cuadro 41
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 8

Objetivo 8: Consolidar el sistema econédmico social y solidario, de forma sostenible

Invertir los recursos publicos para generar crecimiento econdmico sostenido y
transformaciones estructurales

Impulsar la nueva institucionalidad del sector financiero publico, orientado a promover la
e) transformacion de la matriz productiva, la inclusidn financiera democratica para la igualdad, la soberania
alimentaria, el desarrollo territorial y la vivienda de interés social.

4 Fortalecer la progresividad y la eficiencia del sistema tributario
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Optimizar la cobertura y la aplicacion de incentivos tributarios como instrumentos de apoyo efectivo a la

d o .
) politica productiva.
6 Mantener la sostenibilidad biofisica de los flujos econémicos
f) Generar activos financieros basados en recursos naturales no explotados.
9 Profundizar las relaciones del Estado con el sector popular y solidario
Establecer condiciones preferentes a los actores de la economia popular en el acceso a financiamiento y
d) facilidad de tasas de interés, para emprendimientos y/o la ampliacion de su actividad productiva
existente.
i Fomentar la asociatividad para el sistema econémico popular y solidario organizado y con poder de
) negociacion, en los diferentes encadenamientos productivos donde ejercen su actividad.
k) Fomentar el turismo comunitario y el turismo social.
10 Articular la relacién entre el Estado y el sector privado

Aplicar incentivos sujetos a resultados al sector privado, hacia la inclusidon productiva de los actores de la
economia popular y solidaria y del sector rural.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Cuadro 42
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 9

Impulsar actividades econdmicas que permitan generar y conservar trabajos dignos, y
1 contribuir a la consecucion del pleno empleo priorizando a los grupos histéricamente
excluidos

Democratizar el acceso al crédito, financiamiento, seguros, activos productivos, bienes de capital e
b) infraestructura productiva, entre otros, para fomentar el desarrollo y sostenibilidad de las actividades
econdmicas de caracter asociativo y comunitario y su vinculacidn a cadenas productivas y mercados.

Fortalecer los programas enfocados en la incorporacion de mujeres y de grupos de atencidn prioritaria
al mercado de trabajo, ya sea de forma remunerada o mediante el apoyo de sus emprendimientos.

g)

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Cuadro 43
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 10

1 Diversificar y generar mayor valor agregado en la produccién nacional

Impulsar y fortalecer las industrias estratégicas claves y sus encadenamientos productivos, con énfasis
a) en aquellas que resultan de la reestructuracion de la matriz energética, de la gestién soberana de los
sectores estratégicos y de las que dinamizan otros sectores de la economia en sus procesos productivos.

3 Diversificar y generar mayor valor agregado en los sectores prioritarios que proveen servicios

b) Fomentar la generacién de capacidades técnicas y de gestidn en los servicios, para mejorar su
prestacidn y contribuir a la transformacién productiva.
Promover espacios de desarrollo de las actividades de servicios ambientales, bajo esquemas de

) competitividad y productividad en su prestacidn, para la generacidon de mayor valor agregado.
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Impulsar al turismo como uno de los sectores prioritarios para la atraccidn de inversidn nacional y
extranjera.

Posicionar el turismo consciente como concepto de vanguardia a nivel nacional e internacional, para
h) asegurar la articulacidn de la intervencion estatal con el sector privado y popular, y desarrollar un
turismo ético, responsable, sostenible e incluyente.

Fortalecer e impulsar el crecimiento adecuado del sector financiero popular y solidario, articulado a las
iniciativas de desarrollo territorial productivo y de servicios.

Simplificar los tramites para los emprendimientos productivos y de servicios de las micro, pequefias y

8) medianas unidades productivas.

Incrementar, mejorar y diversificar la oferta exportable de bienes y servicios, con la incorporacién de
nuevos actores, especialmente de las Mipymes y de la EPS.

Fortalecer el marco juridico y regulatorio del sistema financiero nacional y popular y solidario, de
a) manera que se profundice su rol de canalizador de recursos para la transformacién de la matriz
productiva.

Promover la especializacion, eficiencia e inclusion financiera en la colocacién de recursos, incluyendo la
b) inversion de riesgo, para el financiamiento de emprendimientos, desagregacion, transferencia e
innovacidn tecnoldgica, principalmente en los sectores priorizados.

d) Establecer criterios de elegibilidad para la concesion de créditos orientados al cumplimiento de los
objetivos de desarrollo.
Impulsar créditos a la produccién mediante la profundizacion de las finanzas populares con pertinencia

e L . . .
) territorial, como alternativa a la banca privada tradicional.

Disefiar un sistema de seguimiento y evaluacion, para la consecucion de metas territorializadas de las
i) condiciones de crédito (montos, plazos, tasas de interés), que otorgue la banca publica para el impulso
de sectores prioritarios.

Ampliar y mejorar la provisidn, acceso, calidad y eficiencia de los servicios publicos de agua potable,

a . . . R S .
) riego y drenaje, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, gas natural y el servicio postal.
Fomentar la inversidn en logistica, transporte e infraestructura y telecomunicaciones, para fortalecer la
b) comercializacion de la produccién nacional, fomentar las actividades encadenadas a las industrias

basicas y crear condiciones locales a nivel tecnoldgico y organizacional, con pertinencia cultural y
ambiental, garantizando la inclusién y sostenibilidad.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracién: Luis Torres Guerra

Cuadro 44
Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 11
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a)

b)

h)

Democratizar la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones y de tecnologias
de informacién y comunicacién (TIC), incluyendo radiodifusion, television y espectro
radioeléctrico, y profundizar su uso y acceso universal

Garantizar la calidad, la accesibilidad, la continuidad y tarifas equitativas de los servicios,
especialmente para el area rural, los grupos sociales mas rezagados y los actores de la economia
popular y solidaria.

Fortalecer las capacidades necesarias de la ciudadania para el uso de las TIC, priorizando a las
MIPYMES y a los actores de la economia popular y solidaria.

Gestionar el recurso hidrico, en el marco constitucional del manejo sustentable y
participativo de las cuencas hidrograficas y del espacio marino

Potenciar el acceso productivo al agua, que garantice el orden de prelacién constitucional, dando
preferencia a las comunidades y a los sectores de la economia popular y solidaria.

Fortalecer la gestion publica y comunitaria del patrimonio hidrico, para la prevencion, el manejoy la
resolucion de conflictos.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra

Cuadro 45

Politicas y lineamientos del PNBV que fomentan al turismo comunitario, Objetivo 12

f)

Objetivo 12: Garantizar la soberania y la paz, profundizar la insercién estratégica en el
mundo y la integracion latinoamericana

Profundizar una politica comercial estratégica y soberana, articulada al desarrollo
econdmico y social del pais

Impulsar la participacidon de pequeios productos tanto de las MIPYMES, asi como del
sector de la Economia Popular y Solidaria en las exportaciones a través de asociatividad o
identificando segmentos de mercado mundial para sus productos.

Consolidar los mercados externos existentes, con énfasis en los paises de la region e
impulsar la promocién de productos no tradicionales, con valor agregado y los
pertenecientes a la transformaciéon de matriz productiva.

Promocionar a nivel internacional la oferta de servicios ecuatorianos dando énfasis a los
sectores priorizados como el turismo, transporte y logistica, servicios ambientales y
software.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
Elaboracion: Luis Torres Guerra
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